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PRESENTACION

Bienvenido/a a Castell6CREA-Agencia de Desarrollo Local

El objetivo de este manual es facilitar informacion sobre qué es Castell6 CREA-
Agencia de Desarrollo Local, los servicios que ofrece, el equipo de profesionales que
configuran las diferentes areas y las dependencias donde presta sus servicios a la
ciudadania de Castell6 de la Plana.

Para ello te presentamos el organigrama de Castell6CREA—Agencia de Desarrollo Local
con las areas de trabajo que comprende.

Seguidamente encontraras la localizacién fisica de puestos de trabajo.

Finalmente hallaras un documento en el que se relaciona los servicios ofrecidos y
los/as profesionales que puedes encontrar en cada uno de los espacios.

Nuestra MISION es prestar el mejor de los servicios a la ciudadania de Castellé, segin
se recoge en nhuestra Politica de Calidad que podras encontrar nuestra web
www.castello.es.

Para ello hemos implantado un sistema de gesti6n integral basado en la norma de
calidad ISO 9001:2015.

Para alcanzar la satisfaccién de la ciudadania es indispensable la implicacién de todo el
personal en todas las actividades que realiza el negociado. Por eso, no dudes en
preguntarnos cualquier duda que te surja en este nuevo proyecto que inicias.

Saludos

El equipo de trabajo de Castell6CREA—Agencia de Desarrollo Local
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CIES. Centro de Innovacion Emprendimiento Edifici Quatre Cantons
y Sostenibilidad. C/ Lituania, 10, 3 C/ Enmedio, 82, 1°
Tel. 964 371 445 Tel. 964 355 482

Castello6 Oest CCOOQO. Plaza Las Aulas, 6, 2°

Plaza Urban, 1 (Grupo San Lorenzo) UGT. Plaza Las Aulas. 5. 4°
Tel. 964 242 784 o

Centro Municipal de Formacion Tetuan XIV

Partida Bovalar. Cuadra Tercera, s/n
Tel. 964 250 514 — 964 205 098

Castell6CREA—-Agencia de Desarrollo Local
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AREA DE ORIENTACION.

Servicio dirigido a personas empadronadas en Castellé de la Plana e inscritas en LABORA
(Servicio Valenciano de Empleo y Formacion), que estén en biisqueda de empleo.

Servicios que se prestan:

Servicios de Informacion y orientacion laboral

- Informacion laboral:

Se ofrece informacion relevante o de interés sobre recursos para mejorar el proceso de
btisqueda de empleo.

- Orientacion Laboral:

El servicio de orientacion laboral cuenta con técnicos/as de empleo, que mediante
la realizacion de entrevistas individualizadas, diseiian junto a la persona orientada su
propio itinerario individualizado de insercién laboral.

Una vez revisada la experiencia laboral, la situacion personal y la formacion realizada, se
elabora o revisa el curriculum vitae con la persona interesada.

Se acuerdan aquellos pasos que facilitaran la bisqueda de empleo y el proceso de insercién
laboral (acciones de formacion, becas, ofertas de empleo, entrevistas de trabajo, etc. ...).

Ademas de preparar y revisar el curriculum vitae, se orienta en el adecuado uso de
herramientas de btisqueda para optimizar dicho proceso.

La incorporacion de las nuevas tecnologias en intermediacion laboral conlleva que los/as
técnicos/as de empleo realicen orientaciones dirigidas a la bisqueda de ofertas de empleo a
través de internet; ofreciendo informacién de paginas web especializadas en la bisqueda de
empleo, informaciéon de paginas web de empresas, ensefiando a las personas que lo
requieran donde y cémo incorporar el curriculum vitae, asi como otras recomendaciones
que facilitan la bisqueda de empleo a través de la red.

También se ofrece la participacion en acciones grupales orientadas a mejorar las

competencias para la busqueda de empleo: Técnicas de entrevista, busqueda de empleo
por internet, elaboracion de CV...

Localizacion:
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Tenemos 5 sedes donde se realiza atencion personalizada en materia de orentacion laboral:

- Edifici Quatre Cantons, que es la puerta de entrada a los servicios de orientacién.
- Castellé Oest. Ubicado en el Distrito Oeste de la ciudad (Grupo San Lorenzo)

- En la sede de U.G.T. Ubicado en Plaza Las Aulas

- En la sede de CC.0O. Ubicado en Plaza Las Aulas

- Centro Municipal de Formacion Tetuan XIV

Contacto:

Las personas interesadas en acceder al servicio de orientacion pueden solicitar CITA
PREVIA a través de www.castello.es o en los teléfonos 964 355 482 — 964 355 100

Email: adl@castello.es

AREA DE EMPRENDIMIENTO

Presta servicio a personas emprendedoras interesadas en el mundo del emprendimiento, en
trabajar como auténomos (autoempleo), en creaciéon de empresas y PYMES interesadas en
recibir asesoramiento y/o diagnostico empresarial.

Servicios que se prestan:

* Asesoramiento a empresas

* Itinerario personalizado para proyectos de emprendimiento.
* Formacion especializada

* Espacio para emprender y coworking

* Lineas de ayuda (Apoyo a la creacién y consolidacion de empresas; Ayudas a la
Economia Social; Subvenciones para proyectos de innovacion social; Subvenciones
para proyectos de empleo; Plan recuperacion del talento y creacion de empresas,
etc.)

Localizacion:

CIES (Centro De Innovacion, Emprendimiento y Sostenibilidad)
Calle Lituania, 10, 3* planta

12006 Castell6 de la Plana

Teléfono: 964 371 445

UGT. Plaza Las Aulas, 5°,4°.
Tel 681 378 603

Contacto:

castellocrea.emprendimiento@castello.es

AREA DE INTERMEDIACION LABORAL



http://www.castello.es/web30/pages/external_url.php?url=http%3A%2F%2Fprezi.com%2Fajwfcrhnlade%2F%3Futm_campaign%3Dshare%26utm_medium%3Dcopy&src=%2Fweb30%2Fpages%2Fcontenido_web20.php%3Fid%3Dcas%26cod0%3D17%26cod1%3D207%26cod2%3D694
mailto:adl@castello.es
http://www.castello.es/
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Presta servicio a los usuarios/as inscritos en Castell0CREA — Agencia de Desarrollo Local
y a las empresas interesadas en contratar trabajadores/as.

Servicio que se prestan:

* Preseleccion de personas candidatas adaptadas a las ofertas de las empresas

* Informacion y asesoramiento sobre ayudas para la creacion de empleo y fomento de
la contratacion.

* Apoyo y acompafiamiento en la incorporacion al puesto de trabajo.

Localizacion

UGT.

Plaza Las Aulas, 5, 4°

Tel. 686 786 785 / 660 673 719

Contacto:

castellocrea.empleo@castello.es

AREA DE PROYECTOS DE EMPLEO

* Programas de empleo y formacion propios y subvencionados: elaboracion y
solicitud de los proyecto, seleccion de las personas participantes, puesta en marcha
y seguimiento de los proyectos, evaluacion y justificacion.

* Gestion de la calidad de los servicios prestados.

Localizacion

CIES (Centro De Innovacién, Emprendimiento y Sostenibilidad)
Calle Lituania, 10, 3° planta

12006 Castello de la Plana

Teléfono: 964 371 445

Contacto:

adl@castello.es

AREA DE FORMACION



mailto:adl@castello.es
mailto:castellocrea.empleo@castello.es
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Servicios que se prestan:

* Informacion actualizada sobre la oferta formativa dirigida a personas desempleadas
y trabajadores/as en activo, tanto en modadlidad presencial como e-learning.
(Tablon digital de formacion Castell6CREA)

* Programacion, difusién y evaluacion de las acciones formativas orientadas a
mejorar la empleabilidad de la ciudadania.

» Difusion de los servicios ofertados por Castell6CREA-Agencia de Desarrollo Local

* Coordinacién de los programas mixtos de empleo y formacién (TALLER DE
EMPLEO, ET-FORMEM, etc.)

Localizacion:
Centro Municipal de Formacion Tetuan XIV.

Partida Bovalar. Cuadra Tercera, s/n.
Tel. 964 205 098

Edifici Quatre Cantons.
C/ Enmedio, 82, 1°.
Tel. 964 355 482

Contacto:

castellocrea.formacion@castello.es

AREA DE TRAMITACION Y JUSTIFICACION

Servicios que se prestan:

* Solicitud y justificaciéon de subvenciones de programas de empleo y formacion,
acciones de orientacion, desarrollo del territorio... convocados por las distintas
administraciones.

* Gestion y tramitacién de programas con financiacion del Ayuntamiento (ayudas a
empresas, ayudas a entidades, programas de empleo y formacién propios...)

* Gestion y tramitacion de convenios de colaboracion
* Gestion laboral, contabilidad y contratacion

Localizacion:

Edifici Quatre Cantons.
C/ Enmedio, 82, 1°.
Tel. 964 355 482

CIES. Centro de Innovacion Emprendimiento y Sostenibilidad.
C/ Lituania, 10, 3°
Tel. 964 371 445


mailto:castellocrea.formacion@castello.es
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Contacto:

castellocrea.tramitacion@castello.es

adl@castello.es

OBSERVATORIO SOCIOECONOMICO

Servicios que se prestan:

Aporta la informacion y conocimientos necesario para disefiar lineas de acciéon adaptadas
al contexto socioeconémico.

Laboratorio de datos y generacién de informes.
Banco inteligente de conocimiento socioeconomico.
Disefio, tratamiento y analisis de encuestas.
Organizacion de Focus groups.

Tablén digital de recursos para las empresas

Localizacion:

Edifici Quatre Cantons.
C/ Enmedio, 82, 1°.
Tel. 964 355 482

Contacto:

castellocrea.observatori@castello.es


mailto:adl@castello.es
mailto:castellocrea.tramitacion@castello.es
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QUE SERVICIOS Y A QUIEN PODEMOS ENCONTRAR EN CADA
LOCALIZACION DE Castell6cCREA-Agencia de Desarrollo Local

Edificio Quatre Cantons. C/ Enmedio, 82, 1°

AREA DIRECTIVA

Jefa de Negociado-Adjunta de Seccion - Agencia de Desarrollo Local y Gerente
del Consorcio del Pacto Local por el empleo.

Remedios Pavon Roiz
TRAMITACION Y JUSTIFICACION

Técnica de tramitacion y justificacion Noemi Pesudo Cots
Auxiliar administrativo Ignasi Ortells Cabedo

OBSERVATORIO SOCIOECONOMICO

Técnica de Diagnostico Socioeconémico: ~ Andrea Andreu Ribes

ORIENTACION
Personal técnico de orientacion: Laura Tarrega Gonzalez
Manuel Vidal Calatayud
Auxiliar administrativo: Domingo Ripoll Martinez
GRANDES CIUDADES
Coordinadora: Laura Tarrega Gonzalez
Técnico de intermediacion: Leonor Pla
FORMACION
Técnica de Formacion: Rosa Miravalles Montoya

UGT. Plaza Las Aulas, 5, 4°

ORIENTACION

Personal técnico de orientacion: Isabel Plazas Conesa
Marta Ledesma Villalba
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CCOO PV. Plaza Las Aulas, 3, 2°

ORIENTACION

Técnica de orientacién: Paula Martinez Plaza

Castellé Oest. Plaza Urban, 1 (Grupo San Lorenzo)

ORIENTACION

Técnico de orientacion: Vicente Melia Bomboi

CIES. Centro de Innovacion Energia y Sostenibilidad. C/ Lituania, 10 (Ciudad del Transporte)

TRAMITACION Y JUSTIFICACION

Coordinadora de area: Victoria Monfort Garcia
EMPRENDIMIENTO
Técnicas de emprendimiento: Paula Fabregat Alonso
PROYECTOS DE EMPLEO

CALIDAD Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS DE FORMACION Y EMPLEO
Coordinadora: Rosana Segura Mateo
Técnicas de Proyectos de Empleo Andrés Romero Diaz

Antonia Recio
Marta Gimeno Soria

Administrativa. Amaya Alfonso Farnds

Centro Municipal de Formacion Tetuan XIV. Partida Bovalar. Cuadra Tercera, s/n

FORMACION

Técnica/a de Orientacién Laboral: Teresa Querol Mora
Isaac Lara

Técnica Informatica; Teresa Villa Fernandez



