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1. INTRODUCCION

El Ayuntamiento de Castello de la Plana inicia sus actividades de cooperacion y solidaridad
internacional a mediados de los afios 90, siendo el Area de Bienestar Social la responsable de
las politicas de cooperacion y su 6rgano gestor, el Negociado de Cooperacion y Solidaridad.

En el marco de sus competencias, el Negociado de Cooperacion y Solidaridad ha impulsado un
proceso de evaluacion externa del | Plan de Cooperacién Internacional para el Desarrollo y
Solidaridad 2019-2022 del Ayuntamiento de Castello.

El presente informe recoge los hallazgos, conclusiones y recomendaciones de dicho proceso de
evaluacién y ha sido elaborado por un equipo de la firma consultora ICG (Internacional de
Cooperacion y Gestion), compuesto por Rogelio Pla Garcia y Belén Pérez Gonzalez. El proceso
evaluativo se desarrollé entre el 21 de septiembre y el 8 de diciembre de 2022.

El informe se divide en 6 capitulos: descripcion del objeto de la evaluacion, presentacion de la
metodologia utilizada, analisis del grado de cumplimiento de los indicadores, conclusiones,
recomendaciones y anexos.



2. DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA EVALUACION

El | Plan de Cooperacion Internacional para el Desarrollo y Solidaridad 2019-2022 del
Ayuntamiento de Castellé (PCyS) fue aprobado el 29 de noviembre de 2018 por acuerdo del
Pleno en sesion ordinaria, con el objetivo de establecer el marco estratégico que orientase la
politica publica de cooperacion al desarrollo municipal que venia desarrollandose desde el afio
1994 y que se afianzé a partir del afio 2015, en el contexto marcado por la Agenda 2030.

Se trata del primer plan de cooperacion internacional aprobado por un ayuntamiento en la
Comunitat Valenciana y su proceso de disefio se llevd a cabo de forma participativa,
involucrando a una multiplicidad de actores, con la finalidad de conseguir el maximo consenso,
compromiso y corresponsabilidad conjunta de la ciudadania, la propia administracion y los
agentes de cooperacion.

La metodologia fue consensuada con la Comision de Cooperacion del Consejo de Bienestar
Social e incluyd, como una fase previa, la elaboracién de un diagnéstico, cuya finalidad era
disponer de informacion cualitativa y cuantitativa de la evolucion historica de la AOD del
Ayuntamiento de Castell6 desde 1995 hasta 2016, asi como también identificar a los agentes de
la cooperacion, analizando capacidades, recursos, alianzas y redes.

Tomando como punto de partida este diagndstico, en una segunda fase, se realizaron dos
talleres con todos los actores, uno de ellos para definir el marco estratégico y operativo, y el
segundo para presentar el borrador del PCyS, fomentar el debate y recoger aportes de los
distintos agentes.

El disefio de este primer plan se llevd a cabo, ademés, en un momento en el que hubo un
importante impulso politico de la cooperacion castellonense, lo que favorecié un nivel éptimo de
participacion por parte de todos los actores y de los distintos grupos politicos, lo que resulté en
un PCyS con un alto grado de consenso y de apropiacion en el momento de su elaboracién.

El objetivo general del | PCyS es “mejorar la gestion de la AOD municipal para avanzar hacia
un modelo participativo y dinamizador de la sociedad castellonense, orientado a apoyar procesos
de desarrollo humano sostenible y transformacion social’. A su vez, su marco estratégico se
estructura en 3 objetivos estratégicos y 13 resultados, tal y como se muestra a continuacion:

Objetivos estratégicos Resultados

OE 1. Orientar la AOD 1.1 Reafirmado el compromiso politico municipal con la Cooperacién Internacional.

hacia procesos de 1.2 Apoyados procesos de desarrollo en el medio y largo plazo.

desarrollo y 1.3 Incorporado el enfoque basado en derechos humanos.

transformacion social. . iy
1.4 Reforzada la coherencia de politicas para el desarrollo.

OE2. Reforzar Ia 2.1 Promovida una ciudadania global.

apropiacion 2.2 Fortalecida la Comision de Cooperacion.
z%rrlljocrética dela 2.3 Mejorada la rendicion de cuentas: transparencia y comunicacion.

2.4 Concentrados mayores apoyos en ONGD con implantacién local.

3.1 Simplificados los procedimientos administrativos.
3.2 Armonizados procedimientos con entidades locales de la CV.

Ol LT 3.3 Reforzadas las capacidades del Negociado de Cooperacion.

gestion de la AOD
3.4 Mejorada la evaluacion y el aprendizaje.

3.5 Incrementada la previsibilidad de los recursos econdmicos.
Tabla 1. Estructura del | PCyS. Fuente: | PCyS 2019-2022




Como instrumentos para el seguimiento y evaluacion del PCyS, inicialmente se establecieron un
total de 63 indicadores ligados a dichos objetivos estratégicos y resultados.

En su capitulo VI, se incluye el marco operativo e instrumental del | PCyS:

s+ Convocatoria bienal proyectos cooperacion

+Concesion directa anual de caracter extraordinario a

A.1 Cooperacion econémica iy
proyectos cooperacion

A. Acciones en el Sur «Convenios plurianuales de cooperacion
+Cooperacion técnica de gestidn indirecta

A.2 Cooperacion técnica o o
s+ Cooperacion técnica de gestion directa

A.3 Accién Humanitaria »Convenios de Accion Humanitaria

B. Acciones Norte / Sur  B. Cooperacion Municipalista +Convenio con el Fons Valencia per la Solidaritat

+ Convocatoria anual de proyectos de EpD

+Apoyo a redes solidarias y de cooperacion
C.1 Educacién para el

Desarrollo (EpD) »Programa de Becas universitarias

+EpD de ejecucion directa
C. Acciones en el Norte +EpD ejecucion conjunta negociados Ayuntamiento

sMejora de la Gestion

. » Formacién especializada
C.2 Gestion de la AOD B o
+Evaluacion y aprendizaje

»Trabajo en red
Tabla 2. Marco operativo e instrumental del | PCyS. Fuente: | PCyS 2019-2022

El marco operativo contiene asimismo una distribucion orientativa del peso de cada modalidad e
instrumento en el total de la AOD en el momento de la elaboracion del PCyS (afio 2018), con una
prevision para los siguientes dos afios de vigencia, ademas de un cronograma de aplicacion de
las acciones previstas para los 4 afios de duracion del PCyS y organizado por trimestres.

El PCyS también identifica a los actores de la cooperacién municipal de Castellé. Ademas, se
establece un espacio de participacion y coordinacion entre actores de la cooperacion y la
solidaridad municipal: la Comision Municipal de Cooperacion y Solidaridad, creada en el seno del
Consejo Municipal de Bienestar Social del Ayuntamiento de Castello.



3. METODOLOGIA

3.1.  Objetivos del proceso evaluativo

De acuerdo con los intereses planteados por el Ayuntamiento de Castellé en los TdR, el objetivo
principal de la evaluacion era “analizar el impacto de las acciones desarrolladas, las posibles
desviaciones respecto de su disefio inicial y su posterior aplicacién en los aprendizajes y mejoras
surgidas del proceso de evaluacion”. Por su parte, desde ICG Internacional se propusieron como
objetivos los siguientes:

« Evaluar la adecuacion de los instrumentos y procesos de trabajo utilizados para la
consecucion de los objetivos y resultados esperados.

« Obtener ensefianzas y aprendizajes que pudieran servir para el disefio de nuevos planes
en el marco de la Agenda 2030.

Estos objetivos generales se han visto complementados por las siguientes orientaciones:

« Incrementar la eficacia de las intervenciones del Ayuntamiento de Castelld en
cooperacion para el desarrollo con la mejora de los procesos de decision y planificacion.

« Determinar la pertinencia y el logro de los objetivos, asi como la eficiencia, el impacto y la
sostenibilidad de las politicas.

¢ Aumentar la transparencia en el uso de fondos publicos y en la gestion de la
Administracién municipal.

Para abordar estos objetivos, en el marco del Plan de Trabajo inicial se elabord una matriz de
analisis, que recogia las dimensiones de la evaluacion que inicialmente se identificaron como
dptimas para el estudio del PCyS: disefio, estructura, procesos y resultados. Cada una de ellas
incluia, asimismo, distintos criterios evaluativos, preguntas de andlisis e indicadores, entre los
cuales se encuentran aquellos ya identificados en el propio PCyS.

En el transcurso de la evaluacion, tanto el equipo responsable de la evaluacion como el propio
Negociado de Cooperacion acordaron modificar la metodologia planteada iniciaimente con el
objetivo de maximizar la utilidad de la evaluacién, focalizando el anélisis en constatar el grado de
cumplimiento de los 63 indicadores que incluye el PCyS, teniendo en cuenta dos factores: (1)
que las dimensiones planteadas inicialmente (disefio, estructura, procesos y resultados) podian
analizarse a partir del estudio de dichos indicadores y (2) que la falta de acciones de
sistematizacion del cumplimiento de indicadores en los afios de vigencia del PCyS convertia el
proceso de evaluacidn en un instrumento 6ptimo para la revision del grado de cumplimiento de
los indicadores disefiados inicialmente.

Esta metodologia ha permitido, de igual manera, desarrollar un enfoque prospectivo que
permitiera analizar los aspectos esenciales del PCyS, de cara a la elaboracion en el futuro de un
nuevo plan director.

3.2.  Técnicas de recogida de informacion

Para llevar a cabo esta evaluacion se ha utilizado un enfoque metodolégico mixto, que ha
incluido (1) la revision de fuentes primarias y secundarias de caracter cuantitativo y (2) la puesta
en practica de herramientas e instrumentos de caracter cualitativo, con el fin de lograr evidencias
y hallazgos sobre el disefio, los procesos seguidos y los efectos generados durante la ejecucion
del PCysS.



Las orientaciones metodoldgicas han sido las siguientes:

[

[

[ ]

[ ]

(]

Participacién y pluralidad de actores.

Maximizacion de la utilidad de la evaluacion.

Anélisis consensuado de la informacion orientado al aprendizaje.
Rigurosidad en la sistematizacidn y recoleccién de datos.
Triangulacion de la informacion, evitando posibles sesgos.

A su vez, el proceso se ha estructurado en varias fases bien diferenciadas:

1.

Fase de gabinete, que abarcé el estudio y analisis de la documentacién relevante, asi
como la preparacion de la metodologia e instrumentos de evaluacion.

Fase de recogida de informacion o fase de campo, durante la cual se aplicd la
metodologia y las técnicas de investigacion identificadas en la fase anterior para
recopilar la informacién cualitativa.

Fase de anélisis de la informacién, en la que se procedid a sistematizar los datos
recogidos en las fases anteriores en un marco de andlisis que permitiera triangular,
contrastar y completar la informacién.

Fase de redaccion del informe, que comportd la presentacién sistematica y ordenada de
los hallazgos encontrados durante el proceso de evaluacion.

Durante la fase de gabinete se procedio a la recopilaciéon y revision de las fuentes
secundarias proporcionadas por el Negociado de Cooperacion y Solidaridad (asi como por otros
actores participantes en la evaluacién), entre las que destaca la siguiente documentacion:

[ ]

(]

| Plan de Cooperacion y Solidaridad del Ayuntamiento de Castello 2019-2022.

Documentacion relativa a la participacion del Negociado de Cooperacion en la
elaboracién de otros planes municipales.

Informacion econdmica y presupuestaria.
Organigrama.

Documentacién relativa a los instrumentos de cooperacion: convocatorias de
concurrencia competitiva, convenios nominativos y CAHE.

Documentacion relativa al anélisis del enfoque de género.
Documentacién sobre la adhesién a redes.

Actas de reuniones de la Comision de Cooperacion y Solidaridad.
Documentacién sobre contrataciones.

Procesos de formacion realizados.

Planes estratégicos y sectoriales.

Publicaciones en medios de comunicacion y redes sociales sobre la actividad
desarrollada en cooperacién.

En la fase de recogida de informacion se considerd clave la participacion de todos los actores
implicados en el desarrollo del PCyS. De esta manera, se disefiaron una serie de herramientas
que favorecieran la implicacion de los diferentes grupos identificados (esto es, el Ayuntamiento



de Castello, las ONGD, la UJI y los grupos politicos municipales), diferenciando cada técnica
segun el actor al que iba dirigida. Los cuadros que se presentan a continuacién resumen las
principales caracteristicas de la fase de campo, diferenciando (1) cuéntas personas participaron
en esta fase en relacién con el nimero de personas invitadas inicialmente a participar y (2)
cuantas técnicas de recogida de informacion se desarrollaron en esta fase en relacién con las
técnicas inicialmente previstas.

Cantidad de personas | Cantidad de personas
ACTOR . . s
invitadas a participar participantes
Ayuntamiento de Castelld 14 8
ONGD 19 13
udl 5 2
Partidos politicos 7 1
TOTAL 45 24

Tabla 3. Resumen de técnicas aplicadas y actores. Elaboracion propia.

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
. técnicas técnicas personas invitadas personas
TECNICA propuestas implementadas a participar participantes
Entrevistas individuales 3 2 3 2
Entrevistas grupales 6 5 23 15
Cuestionario 1 1 19 7
TOTAL 10 8 45 24

Tabla 4. Resumen de técnicas aplicadas y actores. Elaboracion propia.

3.3.  Limites del proceso de evaluacion

El proceso de evaluacion ha contado con algunas limitaciones que se detallan a continuacién:

> A'lo largo del periodo de vigencia del PCyS no se ha desarrollado un sistema de
seguimiento que vincule la planificacion con el analisis en el avance del grado
cumplimiento de los indicadores, lo que ha limitado el acceso a informacidn
sistematizada y a la posibilidad de medir y analizar algunos de estos indicadores.

> Si bien el enfoque de la evaluacion ha sido participativo, algunos de los actores de la
cooperacion castellonense no han tenido una participacion significativa. Este es el caso
de los grupos politicos municipales (de los cuales solo se pudo contactar con uno de
ellos) y de la intervencion municipal, cuya entrevista no se pudo realizar. Asimismo, no
hubo una participacion sustantiva del resto de las concejalias invitadas al proceso,
debido a la dificultad para compatibilizar agendas. Por dltimo, el grado de respuesta de
las ONGD al cuestionario remitido, si bien es positivo, no resulta optimo (43,75%).

Un numero elevado de los indicadores que contiene el PCyS para su seguimiento ha
presentado problemas para su evaluabilidad, debido a la dificultad para recopilar y
sistematizar la informacion necesaria para su verificacion. Asimismo, en su mayor parte,
los indicadores no incorporan metas de avance para cuantificar su grado de
consecucion.




4, ANALISIS DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES

A continuacion, se presentan los hallazgos relativos al cumplimiento de cada uno de los 63
indicadores contemplados en el PCyS. Se presentan ordenados segun los 13 resultados y los 3
objetivos estratégicos en los que estan enmarcados y, para cada uno de ellos, se plantean tres
cuestiones: (1) la temporalidad prevista, (2) su grado de consecucion y (3) la valoracion del
cumplimiento del indicador.

41. OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Orientar la AOD hacia procesos de desarrollo y
transformacion social

RESULTADO
1.1. Reafirmado el compromiso politico municipal con la Cooperacion Internacional para el Desarrollo
INDICADOR
Aprobacion del | PCyS con amplio consenso entre los grupos politicos y los colectivos sociales
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | feanzaco p::gfa':ﬁf:n‘ie No alcanzado | No medible

VALORACION DEL INDICADOR

Segun se indica en el Acuerdo del Pleno para la aprobacién del | PCyS, el Ayuntamiento de Castello, en sesion ordinaria
celebrada el dia 29 de noviembre de 2018, acordo aprobar la propuesta del Teniente de Alcalde de Bienestar Social y
Dependencia, por 26 votos a favor, 0 en contra y 0 abstenciones (unanimidad).

La valoracion general del conjunto de todos los actores sobre el proceso de disefio y elaboracion del PCyS es positiva. En
relacion con la estructura del PCyS, durante el proceso de evaluacion se ha podido constatar que los diferentes actores
de la cooperacion castellonense conocen su contenido y lineas estratégicas, siendo un marco de referencia en la
programacién de las acciones de cooperacion.

RESULTADO

1.2 Apoyar procesos de desarrollo en el medio y largo plazo

INDICADOR

N° de proyectos y % de fondos destinados a proyectos y programas plurianuales
N° de organizaciones que optan por la opcion de financiacion plurianual

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
Alcanzado Alcanzado .
2019 2020 2021 2022 totalmente | parcialmente No alcanzado | No medible
X - X -

VALORACION DEL INDICADOR

La convocatoria (en régimen de concurrencia competitiva) de subvenciones destinadas al fomento de proyectos de
cooperacion al desarrollo que realicen las ONGD, a ejecutar en paises y poblaciones estructuralmente empobrecidos ha
tenido, durante el periodo de vigencia del PCyS, una periodicidad plurianual (tal como estaba previsto inicialmente). De
esta manera, hasta el momento de elaboracién de la presente evaluacion se han publicado dos convocatorias,
correspondientes a los ejercicios 2019-2020 y 2021-2022.

En la tabla resumen, a continuacion, se muestran dos elementos para tener en cuenta sobre estas convocatorias: (1) el
porcentaje de fondos destinados a esta convocatoria en relacion con el presupuesto total destinado a AOD vy (2) el
numero de proyectos aprobados en cada convocatoria.
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Periodo de vigencia | PCyS
Ejercicio Concesion bianual % AOD N° proyectos
2019-2020 366.906,22 25,09% 12
2021-2022 480.000,00 33,39% 15
TOTAL 846.906,22 29,21% 27

Tabla 5. Fondos destinados a la convocatoria bienal de cooperacion internacional. Elaboracion propia.

La periodicidad bianual de estas convocatorias (tal como se recogia en el PCyS) ha ayudado a reducir la carga
administrativa derivada de la gestidn de estas subvenciones, asi como también ha contribuido a consolidar por dos afios
la financiacién de cada uno de los proyectos. Como se ha podido constatar durante la evaluacién, ambos aspectos han
contribuido a incrementar tanto la viabilidad como el impacto de las acciones que han sido objeto de subvencién.

En relacién con las subvenciones nominativas, durante el periodo evaluado no se han firmado convenios de caracter
plurianual. Si bien en 2020 la Comision de Cooperacién planted una propuesta de criterios de valoracién para la
concesion de convenios nominativos plurianuales en materia de cooperacién, posteriormente dicho proceso quedd
paralizado al estimarse que requeria de un estudio en profundidad. En las reuniones posteriores de la Comisién de
Cooperacion no se ha vuelto a abordar esta cuestidn que, por tanto, constituye un compromiso pendiente y reclamado por
diferentes agentes de cooperacion (tanto desde la administracién publica como desde las organizaciones potencialmente
receptoras de subvenciones). La evaluaciéon ha permitido constatar que no se desarrollaron acciones de incidencia
suficientes sobre los actores politicos, que, ademas, no parecen tener una voluntad explicita de incrementar los fondos en
subvenciones nominativas.

A este respecto, si bien estaba prevista la firma de un convenio plurianual (2022-2023) con Medicus Mundi para la
ejecucion de una intervencion en Burkina Faso, por motivos administrativos no fue posible desarrollarlo.

RESULTADO

1.2 Apoyar procesos de desarrollo en el medio y largo plazo

INDICADOR

Concentracién de recursos de la AOD por modalidad (cooperacion econdmica, cooperacion técnica, AH y EpD) en
estrategias de desarrollo que comparten poblacién destinataria y/o zona de ejecucion

N° de proyectos de cooperacion econdmica y técnica, AH y EpD que comparten poblacion destinataria

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

Alcanzado Alcanzado

. No alcanzado | No medible
totalmente | parcialmente

2019 2020 2021 2022

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Si bien estos indicadores, por su formulacién, no resultarian evaluables (al no ser factible disponer de una base de datos
que permita identificar cual es la poblacion destinataria de las diferentes intervenciones que permita, posteriormente,
cruzar dichos datos), la documentacion a la que se ha tenido acceso si permite identificar claramente, al menos, cuél ha
sido la confluencia de proyectos por area geografica, incluyendo todos los instrumentos previstos en el PCyS
(subvenciones nominativas, concurrencia competitiva y CAHE).

La distribucion de los fondos, segun la documentacién aportada por el Negociado de Cooperacién del Ayuntamiento de
Castello, seria la recogida en la tabla resumen siguiente. Como puede observarse, el mayor porcentaje de concentracion
de fondos del total de los instrumentos se sitla en Palestina, con un 22,78% del presupuesto.
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Distribucion de fondos por paises y por anualidad

. ANUALIDADES
PAISES TOTAL %
2019 2020 2021 2022

Palestna 90.000,00 100.000,00 90.000,00 60.000,00 340.000,00 22,78%
Espafia (Castell) 72.607,12 55.376,61 81.600,00 1.200,00 210.783,73 14,12%
Burkina Faso 35.000,00 60.000,00 100.000,00 195.000,00 13,06%
Guatemala 45.443,99 147.857,18 193.301,17 12,95%
Pert 50.707,14 66.083,00 116.790,14 7,82%
india 40.000,00 60.000,00 100.000,00 6,70%
México 39.963,31 39.974,82 79.938,13 5,36%
Senegal 36.153,00 23.360,00 59.513,00 3,99%
Etiopia 57.600,00 57.600,00 3,86%
Marruecos 40.000,00 40.000,00 2,68%
Ecuador 38.710,28 38.710,28 2,59%
Mozambique 26.000,00 26.000,00 1,74%
Rep. Dominicana 15.000,00 15.000,00 1,00%
Rep. Democratica Congo 10.125,00 10.125,00 0,68%
Paraguay 9.928,50 9.928,50 0,67%

TOTALES 524.513,34 215.376,61 691.600,00 61.200,00 1.492.689,95  100,00%

Tabla 6. Concentracion de fondos por paises y por anualidad. Elaboracién propia.

RESULTADO
1.3 Incorporacién del enfoque basado en Derechos Humanos
INDICADOR
El 100% de las acciones financiada se alinean con el enfoque basado en Derechos Humanos
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 22 | ponade p‘:r'gfa';rz::'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Segun la informacion recogida en las actas y cuadrantes relativas a la evaluacion ex ante de los proyectos presentados a
la convocatoria de subvenciones destinadas al fomento de proyectos de cooperacion al desarrollo que realicen las ONGD,
a gjecutar en paises y poblaciones estructuralmente empobrecidos, en los ejercicios 2019-2020 y 2021-2022, el 89,66%
de los proyectos financiados cuenta con puntuaciones que oscilan entre 1 y 2 puntos en el baremo que valora la
incorporacion del EbDH. El 51,72% (correspondiente a 15 proyectos) ha obtenido la maxima puntuacion (2 puntos). Y
Unicamente un 10,34% (3 proyectos, 1 de la convocatoria 2019-2020 y 2 de la convocatoria 2021-2022) han obtenido 0
puntos en dicho criterio.

En cuanto a la convocatoria de subvenciones destinadas a proyectos de educacion para el desarrollo, la ciudadania
global y la sensibilizacién, la incorporacion del EbDH forma parte de los criterios de evaluacion desde el afio 2020. Tanto
en 2020 como en 2021, el total de los proyectos financiados obtuvieron puntuacién por la incorporacién de este enfoque.
En 2022, tinicamente el 15,38% de los proyectos aprobados no obtuvo puntuacion en este criterio.

Durante el proceso de evaluacion, los diferentes actores consultados coincidieron en sefialar que, en la actualidad, se
integra correctamente el EbDH en todas las intervenciones (publicas y privadas). Cabe sefialar, ademas, que el contexto
favorece la incorporacion de este enfoque, ya que es una tendencia dominante en la cooperacion de todas las
administraciones publicas de la Comunitat Valenciana.

No obstante, se ha evidenciado que durante el proceso de elaboracion del PCyS se considerd que la perspectiva de
género estaba incluida en el EbDH, motivo por el cual no esta visibilizada en el contenido del plan, ni a nivel de resultados
ni de indicadores. Sin embargo, el Ayuntamiento de Castelld cuenta con una politica y una trayectoria relevante en
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materia de Igualdad, que se materializa en su lll Plan de Igualdad, en la existencia de un area de transversalidad y en su
actividad. En el marco de la Alianza de Ciudades por el Desarrollo Sostenible impulsada por la Generalitat Valenciana, la
ciudad de Castellon tiene apadrinado el ODS 5 (igualdad de género).

El Servicio de Igualdad de Oportunidades del Ayuntamiento de Castellé estuvo presente en el proceso de elaboracion del
PCyS y, por otro lado, en los instrumentos de la cooperacién el enfoque de género es prioritario y esta visibilizado e
integrado. Entre el Negociado de Cooperacion y el Servicio de Igualdad existe, ademas, una relacién de colaboracion
fluida.

RESULTADO
1.3 Incorporacion del enfoque basado en Derechos Humanos
INDICADOR
Mejorada la formacién y capacidades del equipo técnico municipal y los agentes de cooperacion
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | feanzaco p::g;’:ﬁf:n‘ie No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Por Acuerdo del Pleno del Ayuntamiento de Castell6 de 25 de julio de 2019, con el objetivo de impulsar la mejora de la
calidad de la gestion de la politica publica municipal de cooperacion internacional para el desarrollo y de hacer efectivo el
PCyS, se realizé en septiembre de 2019 un curso de formacién sobre la formulacién de proyectos con EbDH. Esta
formacion, que estuvo dirigida tanto al personal técnico del Ayuntamiento como a las ONGD, fue de utilidad para
incorporar este enfoque en los procesos y acciones de cooperacion y, en el caso del equipo técnico del Negociado de
Cooperacion, para integrarlo en las convocatorias de concurrencia competitiva.

Por otro lado, durante los afios de vigencia del PCyS, el equipo técnico del Negociado de Cooperacion ha participado en
diferentes procesos formativos relativos a los Derechos Humanos y otras tematicas relacionadas (ODS y Agenda 2030,
compra publica, lenguaje inclusivo).

RESULTADO
1.4 Impulso y refuerzo de la coherencia de politicas para el desarrollo
INDICADOR
N° de proyectos de diferentes modalidades cuyas intervenciones son complementarias
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | feanzaco p::g;’:ﬁf:n‘ie No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

La redaccion del indicador dificulta su evaluabilidad por dos motivos: (1) por la falta de concrecién sobre qué se entiende
por “complementariedad” en las intervenciones (por contenido, por objetivos, por poblacion, por sector, por ambito de
actuacion...) y (2) por la falta de un mecanismo de seguimiento y de una fuente de verificacion sistematizada que permita
extraer esta informacion para el presente ejercicio de evaluacion.

Por estas razones, se considera que este indicador no resulta medible en términos de su evaluabilidad.
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RESULTADO

1.4 Impulso y refuerzo de la coherencia de politicas para el desarrollo

INDICADOR

N° de proyectos en los que participan entidades de diferente tipologia
(ONGD, organizaciones sociales; universidad; colectivos profesionales, etc.)

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ oo oo | No medible
totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

A través de los diferentes instrumentos (subvenciones nominativas, CAHE y concurrencia competitiva) se ha financiado
Unicamente a dos actores: las ONGD y la UJI. Si bien en los proyectos subvencionados han participado otro tipo de
entidades (centros educativos, organizaciones de la sociedad civil e instituciones publicas), no se ha podido analizar su
grado de cumplimiento debido a la falta de una fuente de informacién que haya sistematizado este indicador en los afios
de vigencia del PCyS. Dicha informacion esta contemplada en los documentos de formulacion de los proyectos, pero no
se han creado mecanismos que permitan sistematizarla para, posteriormente, explotarla y analizarla.

Es de destacar que, aparte del convenio anual, la UJI ha participado también en otras actividades ejecutadas por el
Ayuntamiento de Castello, como el proyecto “Tejiendo alianzas entre las asociaciones de Castello y del Sur para la
apropiacion de los ODS en la ciudad de Castellé de la Plana’. EI Ayuntamiento promueve, asimismo, actividades de
sensibilizacion con centros educativos, como es el caso del concurso escolar “ofro mundo es posible...por un mundo mas
justo y solidario”.

RESULTADO
1.4 Impulso y refuerzo de la coherencia de politicas para el desarrollo
INDICADOR
N° de iniciativas de desarrollo participadas por diferentes departamentos municipales
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponde p‘:r'ﬁz:ﬁf‘:'n‘;e No alcanzado | No medible

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

En el primer semestre de 2022 se ha ejecutado el proyecto “Tejiendo alianzas entre las asociaciones de Castelld y del Sur
para la apropiacién de los ODS en la ciudad de Castellé de la Plana”, con el objetivo de formar y sensibilizar a las
asociaciones, grupos y colectivos sociales de Castell6 en materia de ODS, para promover una ciudadania critica, global y
comprometida con la transformacién que marca la Agenda 2030 y que se inscribe en el marco del PCyS.

En este proyecto participaron asociaciones de juventud y de mujeres de la ciudad de Castello, a través del Consejo de
Juventud y del Consejo Municipal de Igualdad. EI Negociado de Juventud y el de Servicios de Igualdad de Oportunidades
se involucraron también en otras actividades, como el Concurso de fotografia: capturando los ODS 11 y 5. También hubo
participacion de otros servicios y departamentos (Cultura, Servicios Sociales, Seccién Ciudad Educadora, Oficina de la
Gente Mayor, Negociado de Familia e Infancia, etc.) en una accién de formacion sobre los ODS dirigida a los funcionarios
del Ayuntamiento de Castello y a otras entidades publicas. El proyecto incluyé también actividades concretas de
sensibilizacion en dias internacionales y mundiales, con la participacion de las ONGD, con objeto de dar a conocer los
ODS a la ciudadania.

Por otro lado, en la Comisién Técnica Municipal para la valoracién de los proyectos presentados a las convocatorias de
concurrencia competitiva, también han participado personas de otros servicios y departamentos del Ayuntamiento de
Castello (Juventud, Convivencia Social e Interculturalidad, Cultura, etc.).
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RESULTADO

1.4 Impulso y refuerzo de la coherencia de politicas para el desarrollo

INDICADOR
Adhesion del Ayuntamiento a campafias y acciones alineadas con el desarrollo humano sostenible
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ can70d0 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El Ayuntamiento de Castellé se ha adherido a distintas campafias y acciones alineadas con el desarrollo sostenible, entre
las que destacan:

+ DiaMundial de la Salud

» Dia de la Cooperacién y del Comercio Justo

+ Campafia Pobreza Zero

s+ 75 Aniversario de Naciones Unidas

» Agenda Europea de Castello

+ Campania “Construim el futur que volem, caminem cap a la sostenibilitat”

RESULTADO
1.4 Impulso y refuerzo de la coherencia de politicas para el desarrollo
INDICADOR
N° de acciones relacionadas con la cooperacion al desarrollo en otras areas municipales
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | feanzaco p::gfa':rzlf:n‘ie No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El Negociado de Cooperacion ha contribuido a la elaboracién de distintos planes y materiales desarrollados por otras
areas municipales, destacando el Plan Municipal de Infancia y Adolescencia, en el que se incorpora el &mbito de la EpD y
la ciudadania global, y que recoge acciones que hacen referencia a la cooperacion al desarrollo.

Asimismo, el Negociado también esta participando en la elaboracién de la Guia Educadora 2022-2023, incluyendo
actividades relativas a la sensibilizacion en relacion con los ODS y la Agenda 2030.

Por otro lado, ha existido también una colaboracion en la elaboracion del I/l Plan de Igualdad de Oportunidades.
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42. OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Reforzar la apropiacion democratica de la AOD

RESULTADO
2.1 Promover una ciudadania global
INDICADOR
Actualizados criterios y prioridades de la EpD
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | feanzaco p:r'zfa'::fedn‘ie No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

En la convocatoria de 2020 para la concesion de subvenciones destinadas a proyectos de EpD, la ciudadania global y la
sensibilizacion que realicen las ONGD, se actualizaron los criterios de evaluacion ex ante para garantizar su alineamiento
con las prioridades transversales y especificas establecidas en el | PCyS:

+ Incorporacién del EbDH como elemento transversal.

+ Incorporacién del enfoque de género como elemento transversal (aunque este enfoque ya se encontraba
incluido en los ejercicios anteriores).

Incorporacion de otras prioridades: (a) proyectos que aborden en sus contenidos como eje central la realidad de los
paises del Sur; (b) proyectos que conciencien sobre los ODS; (c) proyectos que cuenten con la participacion directa de
personas del Sur; (d) proyectos que aborden el Comercio Justo y responsable; (e) proyectos que fortalezcan el tejido
asociativo local, promuevan la articulacion de redes y aumenten la participacion e implicacion de la ciudadania en
acciones de AOD apoyadas desde el Ayuntamiento de Castello.

RESULTADO

2.1 Promover una ciudadania global

INDICADOR

% AOD concentrada en intervenciones en las que participan junto a las ONGD
otras organizaciones sociales, colectivos e instituciones de la ciudad

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

Alcanzado Alcanzado

. No alcanzado | No medible
totalmente | parcialmente

2019 2020 2021 2022

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Durante la evaluacién se ha constatado que Unicamente se pueden cuantificar las cuantias destinadas a las actuaciones
que se desarrollan en colaboracién con la UJI, a través de la firma de un convenio anual entre 2019 y 2021 (al no
disponerse del dato correspondiente a 2022). No obstante, el porcentaje de fondos destinados a la UJl no es
suficientemente significativo para medir este indicador.

A nivel cualitativo, si podemos afirmar que, en la convocatoria de concurrencia competitiva para financiar proyectos de
EpD, desde 2020 se incluye un criterio de valoracion ex ante que puntta la contribucién del proyecto al fortalecimiento del
tejido asociativo local, la articulacién en redes y la participacion de la ciudadania, de lo que se infiere que el Ayuntamiento
promueve y favorece la participacion de otros agentes en la ejecucion de los proyectos.

Por estas razones, se considera que no se cuenta con informacion suficiente para medir este indicador.
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RESULTADO

2.1 Promover una ciudadania global

INDICADOR
N° de redes y alianzas estratégicas entre organizaciones de la ciudad generadas o fortalecidas
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ 007040 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El Ayuntamiento de Castell6 forma parte de 5 redes:

+ Red Sanitaria Solidaria

» FONS Valencia per la Solidaritat

s+ Union Iberoamericana de Municipalistas

» Federacion Espafiola de Municipios y Provincial

+ Castelld, ciudad por el Comercio Justo.
Con la Red Sanitaria Solidaria es con la que el Ayuntamiento tiene mas actividad, desarrollando todos los afios diferentes
actividades (celebracion del Dia Mundial de la Salud, muestras de cine, concursos fotograficos, ferias, jornadas y

elaboracion de la Guia de Buenas Practicas de la Cooperacion Sanitaria Valenciana), aunque también existe una
participacion significativa en actividades promovidas por la red FONS.

RESULTADO
2.1 Promover una ciudadania global
INDICADOR
Ampliada la programacién alrededor del Dia del Comercio Justo y del Dia de la Solidaridad
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponade p:r'gfa';ﬁf:'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El Ayuntamiento de Castell6 mantiene la firma anual de un convenio con la CYONGD para la ejecucion del proyecto
Sensibilizacion Social: Derechos Humanos y Comercio Justo en la ciudad de Castello, que comprende las actividades
“Dia de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo y del Comercio Justo” y la “Camparia Pobreza Zero”. Los fondos
destinados a este convenio se han mantenido estables desde 2019 a 2021. La ejecucién de este proyecto comprende
distintas acciones, como la celebracion de una feria, conciertos, degustacion de productos vy lectura de manifiesto por el
Comercio Justo. Durante los afios 2020 y 2021 se mantuvo el proyecto, adaptando las actividades a la situacion de
pandemia por la Covid-19.

Ademas, mediante resolucién del Pleno de 25 de marzo de 2021, se acord6 por mayoria absoluta impulsar la declaracion
de Castell6 de la Plana como “ciudad por el Comercio Justo”. Con este objetivo se realizé un estudio diagnéstico sobre
Comercio Justo en la ciudad, segun el cual Castellé inicia la primera campafia junto a la CVONGD para el Dia de la
Cooperacion Internacional para el desarrollo y del Comercio Justo en el afio 2005, con un periodo de suspension entre los
afios 2012 y 2016. A partir del 2017 se impulsa la celebracién de este dia con la firma del actual convenio con la
CVONGD.

Es relevante sefialar que, con fecha de 23 de noviembre de 2022, el Ayuntamiento solicitd el sello de Ciudad por el
Comercio Justo para la adhesion de la ciudad de Castell6 al programa de Ciudades por el Comercio Justo.
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RESULTADO

2.1 Promover una ciudadania global

INDICADOR
N° de iniciativas de intercambio de conocimientos y cooperacion técnica entre colectivos del Norte y del Sur
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ 007040 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

En el marco del proyecto “Tejiendo alianzas entre las asociaciones de Castelld y del Sur para la apropiacion de los ODS
en la ciudad de Castelld de la Plana”, ejecutado en 2022, se realizaron actividades con diversas ciudades del Sur.
Concretamente, con Cuzco se realizo una jornada de intercambio sobre el abordaje de los ODS, especialmente del ODS
5, con el objetivo de servir de intercambio de conocimientos y saberes entre el Norte y el Sur. También se han hecho
intercambios con Chiapas.

Aparte de estas actividades, el Ayuntamiento no cuenta con lineas estables de trabajo en el &mbito de la cooperacién
técnica.

RESULTADO
2.1 Promover una ciudadania global
INDICADOR
Inclusién entre los criterios de priorizacion/valoracidn para la concesion de subvenciones, el intercambio de saberes
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 Qt";;z::tz p‘::ﬁfa']rz::'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

A fecha de elaboracién de este informe, este criterio, de forma literal, no se encuentra incluido para la evaluacion ex ante
en la concesion de subvenciones. No obstante, se valora positivamente que los proyectos cuenten con la participacion
directa de personas del Sur, lo que favorece la posibilidad de que, durante el proceso de ejecucion, pudiera producirse
este intercambio de saberes.

En cualquier caso, queda pendiente la inclusion efectiva del intercambio de saberes como un criterio de priorizacion o de
valoracion para la concesién de subvenciones.

RESULTADO
2.1 Promover una ciudadania global
INDICADOR
N° de iniciativas de EpD que se vinculan con estrategias de cooperacién economica y técnica financiadas
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 Qt";;z::tz p‘::ﬁfa']rz::'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Alo largo del periodo de vigencia del PCyS, no se ha sistematizado informacion que permita medir este indicador.
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RESULTADO

2.1 Promover una ciudadania global

INDICADOR

N° de agentes no tradicionales de cooperacion que participan en actividades de cooperacidn técnica e intercambio de
saberes (colegios profesionales, asociaciones, instituciones, sectores productivos...)

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

2019 2020 2021 2022 | Alcanzado | Alcanzado |\ oo oo | No medible
totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Aunque, hasta el momento, el Ayuntamiento no ha desarrollado de manera efectiva una linea de trabajo clara en el ambito
de la cooperacion técnica, si se han realizado algunas acciones puntuales. En el marco del proyecto “Tejiendo alianzas
entre las asociaciones de Castellé y del Sur para la apropiacion de los ODS en la ciudad de Castelld de la Plana’,
ejecutado en 2022, tal y como ya se ha comentado en relacion con otros indicadores, se realizaron actividades con
diversas ciudades del Sur, en Pert y México.

RESULTADO
2.2 Fortalecimiento de la Comisién de Cooperacion
INDICADOR
Mantenimiento de la actividad actual
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | Heanzaco p:r'g;“a';:f:n‘:e No alcanzado | No medible

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Todos los actores de la cooperacion castellonense tienen representacién en la Comision Municipal de Cooperacion y
Solidaridad, creada en el seno del Consejo Municipal de Bienestar Social del Ayuntamiento de Castello, y que se
constituye en espacio de participacion y de consulta. Durante el plazo de vigencia ejecutado del PCyS, y a pesar de la
situacion de pandemia vivida durante los afios 2020 y 2021, se ha mantenido la actividad de la Comision.

La revision de las actas de las reuniones ordinarias permite confirmar que, a lo largo de este periodo, se han realizado 2
reuniones al afio (8 en total), con una participacion media de 9 personas por reunién. Las reuniones con una mayor
participacion fueron las del 5 del octubre del 2020, 13 del mayo del 2021 y 23 de septiembre de 2022. Tanto las ONGD
como el Ayuntamiento de Castellé han tenido representacion en todas ellas y la UJI ha participado en cuatro, una por afio.

A continuacién, se incluye un cuadro resumen de la actividad de la Comision y de los contenidos abordados en las
reuniones:

ANO LT CONTENIDO ACTAS
ordinaria

Resumen y valoracién del | PCyS: aprobacién | PCyS en nov/2018

Estudio Bases Reguladoras para establecer modificaciones de cara a convocatorias de 2019
16/01/2019
2019 Plan y cronograma de seguimiento del PCyS.

Incorporacion de mas ONGD en la Comisién

30/01/2019 | Revisién de las Bases Regulados y propuestas de modificacion para 2019

Solicitud de participacion de nuevas ONGD

Informacion sobre Concesion Directa de Convenios Plurianuales y otras convocatorias en 2019 y
2020

2020 05/10/2020
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Elaboracién de criterios para Convenios de Concesién Directa

10/12/2020
Diversas informaciones sobre actividades de comercio justo en la ciudad
Informacion y debate sobre subvenciones de cooperacidn y sobre convenios

1310512021 Propuesta de Mocion Municipal sobre acceso universal vacunas Covid-19 y liberalizacion de patentes

5,
Evaluacion y prorroga de | PCyS
2021

Diversas informaciones sobre actividades de formacion y sensibilizacion en la ciudad
Informacion sobre convocatoria EpD y actividades de sensibilizacién en la ciudad

14/09/2021
Creacion de Subgrupos de Trabajo.
Informacion sobre: (1) modificacién ordenanza subvenciones, (2) estado convocatoria EpD, (3)
convocatorias 2023, (4) presupuesto 2023

04/0772022 Evaluacion Intermedia | PCyS y prérroga plan hasta 2023
Estudio diagnéstico sobre comercio justo en la ciudad

2022 Estudio diagnéstico sobre comercio justo en la ciudad y elaboracion del Plan de accién para impulsar

la compra ética y el comercio Justo.
Campafia Pobreza Zero

23/09/2022
Contratacion de asistencia técnica para la evaluacion intermedia del | PCyS.
Resolucion de la convocatoria de subvenciones de Educacion para el desarrollo y ciudadania global y
sensibilizacion, 2022.

Tabla 7. Actividad de la Comision. Elaboracion propia. Fuente: Actas de reuniones.

RESULTADO
2.2 Fortalecimiento de la Comisién de Cooperacion
INDICADOR
Incrementado el nimero de organizaciones y colectivos que participan temporal o permanente en la Comision de
Cooperacion
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | Heanzaco p:r'zfa'::f:n‘ie No alcanzado | No medible
X X X X
VALORACION DEL INDICADOR

Ha habido un aumento del nimero de organizaciones que participan en la Comision de Cooperacién. Segun consta en las
actas de las reuniones de la Comision de Cooperacion, la participacién ha aumentado especialmente en los afios 2020 y
2021, a pesar de la pandemia por Covid-19.

RESULTADO
2.2 Fortalecimiento de la Comisién de Cooperacion
INDICADOR
Tipo de implicacion en el disefio de la memoria anual
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponde p:r'gfa';:f:'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X
VALORACION DEL INDICADOR

A lo largo del periodo evaluado no se han realizado memorias anuales de seguimiento del PCyS. Se infiere que ello se
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debe a la insuficiencia de recursos del Negociado de Cooperacion, si bien se ha podido constatar que se trata de una
actividad de rendicion de cuentas que tampoco ha sido demandada por el resto de los actores, debido a varios factores:

» Alacarga de trabajo que pudiera suponer la responsabilidad de involucrarse en el seguimiento del PCyS.

» A que no existe una clara consciencia de que se trata de una responsabilidad que deberia ser compartida entre
todos los actores de la cooperacion.

» Al hecho de que el tejido asociativo de la ciudad, en el ambito de la cooperacién para el desarrollo, esta
constituido principalmente por pequefias entidades que no disponen de personal contratado, y por delegaciones
de entidades mas grandes, cuyas oficinas en Castellé también cuentan con recursos limitados.

Por ello, no ha sido posible medir el grado de cumplimiento de este indicador, de manera que constituye un reto pendiente
para el futuro.

RESULTADO
2.2 Fortalecimiento de la Comisién de Cooperacion
INDICADOR
Tipo de participacion en la definicidn de criterios y prioridades de los instrumentos de cooperacion, AH y EpD
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponad p:r'gfa';ﬁf:'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

En las actas de reunion de la Comisién Municipal de Cooperacion y Solidaridad se hace referencia al estudio y revision de
las bases reguladoras de las distintas convocatorias y elaboracién de criterios para subvenciones nominativas. De las 8
reuniones, en 7 de ellas se ha abordado este contenido. Las ONGD han participado realizando aportaciones a propuestas
de modificacién de las bases de la convocatoria de subvenciones destinadas al fomento de proyectos de cooperacion
para el ejercicio 2019-2020, con objeto de introducir las prioridades contempladas en el PCyS, asi como de las bases de
la convocatoria de EpD 2019 y 2020.

Las bases de la convocatoria de cooperacion para el ejercicio 2021-2022 volvieron a modificarse con la finalidad de
reajustar el sistema de asignacion de presupuesto, que quedo vinculado a la puntuacion obtenida en el proceso de
evaluacién ex ante. En este Ultimo proceso no hubo participacion de los actores y no se convoco a la Comision de
Cooperacion para validar la pertinencia de esta modificacion.

No obstante, en relacién con las subvenciones de AH, no existe hasta la fecha una convocatoria de concurrencia
competitiva. Estos fondos se distribuyen a través del CAHE-CV, creado en el afio 2000, a través de la firma de un
convenio de colaboracion entre la Generalitat Valenciana, las Diputaciones de Alicante, Valencia y Castello, los
Ayuntamientos de Valencia, Alicante y Castelld, y las entidades Bancaixa, Caja de Ahorros del Mediterraneo y el Fons
Valencia per la Solidaritat. Su objetivo es procurar la coordinacién de esfuerzos y concentracion de recursos para abordar
situaciones de emergencia.

Queda pendiente, pues, impulsar una participacion mas activa en la definicion de criterios y prioridades del instrumento
especifico en materia de AH.

21




RESULTADO

2.2 Fortalecimiento de la Comisién de Cooperacion

INDICADOR
Tipo de participacion en el informe sobre el nivel de avance del Plan y las reformas normativas de la AOD
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ 007040 | No medible

totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Si bien el PCyS ha previsto unos instrumentos para realizar el seguimiento y evaluaciéon de su ejecucién durante su
periodo de vigencia, debido a factores como la limitacién de recursos y de tiempo, no se ha utilizado ningiin espacio de
participacion para dar seguimiento, entre todos los actores, al grado de cumplimiento de los indicadores.

A este respecto, en la reunion de la Comisidn de Cooperacién de 16 de enero de 2019 se acuerda el establecimiento de
un plan y cronograma de seguimiento del PCyS, pero en el acta correspondiente Unicamente se hace referencia a la
revision de las bases de las distintas convocatorias.

En relacién con el funcionamiento de la Comisién de Cooperacidon como espacio que haya resultado apropiado para
realizar este seguimiento, los distintos actores manifiestan opiniones diversas sobre su utilidad y no existe consenso al
respecto.

En lo que respecta a posibles reformas normativas de la AOD, segun se indica en el acta de reunién de la Comision del 4
de julio de 2022, la CVONGD presentd una propuesta en mayo del afio 2021, relativa a la “necesidad de adaptacion de la
normativa municipal a las condiciones y caracteristicas de la cooperacion internacional’. La Jefa del Negociado de
Cooperacion emitié un informe para fundamentar la necesidad de elaborar una ordenanza especifica para la concesion y
justificacion de las subvenciones de cooperacion internacional para el desarrollo y que dicha peticion se aprobara dentro
del Plan normativo para el ejercicio 2022. La Junta de Gobierno Local, en fecha de 27 de enero de 2022, resolvid, en base
a un informe de la Secretaria General del Pleno, no incluir dicha propuesta en el Plan normativo porque el Ayuntamiento
“ya cuenta con un marco normativo suficiente con la Ordenanza General de Subvenciones y maxime para el ejercicio de
unas actuaciones de interés municipal pero que no tiene un titulo competencial propio”.

No contar con una normativa adaptada a las necesidades de la cooperacion ha generado dificultades a nivel
administrativo y en los procedimientos, que fueron especialmente significativas durante la pandemia, debido a que la
situacion socio sanitaria y las medidas que se tomaron para abordarla, supusieron retrasos en los plazos de ejecucion de
los proyectos y modificaciones en los planes de actuacion.

RESULTADO
2.3 Mejora de la rendicién de cuentas: transparencia y comunicacion
INDICADOR
Publicada memoria anual de actividades
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponde p:r'zfa':ﬁf:n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

A fecha de la elaboracion de este informe no se han publicado memorias anuales, como ya ha quedado resefiado en el
cuarto indicador del resultado 2.2. Aunque no existe memoria de actividades, el Negociado de Cooperacién si emite
anualmente una pequefia memoria cuantitativa, a nivel presupuestario.
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RESULTADO

2.3 Mejora de la rendicién de cuentas: transparencia y comunicacion

INDICADOR
N°y tipo de documentos disponibles sobre el conjunto de la AOD
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2002 | Aleanzado | Alcanzado |\, o0onza40 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Esta informacion se publica en la plataforma de la FEMP y en la Base de Datos Nacional de Subvenciones.

RESULTADO
2.3 Mejora de la rendicién de cuentas: transparencia y comunicacion
INDICADOR
Espacios de rendicion de cuentas participativos celebrados anualmente
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponad p:r'ﬁfa';ﬁf:'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El espacio utilizado por el Negociado de Cooperacion para la rendicion de cuentas es la Comision Municipal de
Cooperacion y Solidaridad.

Ademés, se hace uso de la participacién en eventos, actos o campafias para ofrecer informacion sobre las actividades
que se desarrollan, aunque en este caso no se trata de espacios formales y orientados a la participacion.

RESULTADO
2.3 Mejora de la rendicién de cuentas: transparencia y comunicacion
INDICADOR
N°y tipo de acciones puestas en marcha para la mejora de la comunicacion
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponde p:r'ﬁfa';ﬁf:'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El Negociado de Cooperacion no cuenta con una estrategia de comunicacion definida y estructurada en torno a objetivos,
publicos, medios y resultados. En cualquier caso, se ha podido constatar que se han venido utilizando espacios en
eventos y jornadas para pequefas acciones de comunicacion, a través de la elaboracién de folletos y de las publicaciones
en web. También se ha elaborado una guia de ONGD, que no incluye informacion sobre su actividad en cooperacion.

En 2020 se llevd a cabo el webinar “Ciudad sostenible y Agenda Europea de Castell6”. Asimismo, se realizd una campana
informativa de difusién y comunicacién en distintos medios (prensa impresa y digital, web, redes sociales y MediTV)
disefiada para informar y sensibilizar sobre los ODS y la Agenda 2030 aprobada por Naciones Unidas.
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RESULTADO

2.3 Mejora de la rendicién de cuentas: transparencia y comunicacion

INDICADOR
N°y tipo de procesos de armonizacion de procesos de rendicion de cuentas con otras administraciones publicas de la
Comunitat Valenciana
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
Alcanzado Alcanzado .
2019 2020 2021 2022 totalmente | parcialmente No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

No se han realizado procesos de armonizacion para la rendicion de cuentan con otras administraciones.

RESULTADO

2.4 Concentrar los apoyos en ONGD con implantacion local
INDICADOR

Reforzados los criterios aplicados en la priorizacion de concesion de subvenciones que incentiven la implantacion y
arraigo municipal entre las entidades
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

Alcanzado Alcanzado
totalmente | parcialmente

2019 2020 2021 2022 No alcanzado | No medible

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

En las convocatorias de concurrencia competitiva y para la firma de convenios nominativos se han incorporado criterios
que exigen un alto nivel de implantacion para que las entidades puedan ser receptoras de subvenciones.

RESULTADO
2.4 Concentrar los apoyos en ONGD con implantacion local
INDICADOR
Porcentaje de AOD concentrada en organizaciones con amplia base social y presencia activa en la ciudad
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 02 | ponde p::z;“a':ﬁf:n‘ie No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

La definicién de los requisitos de las entidades que pueden ser receptoras de subvenciones y la incorporacion de criterios
claros en la herramienta de valoracion ex ante de los proyectos presentados ha conllevado que, en la actualidad, el 100%
de las ONGD financiadas a través de los distintos instrumentos de la cooperacion del Ayuntamiento de Castelld son

entidades con implantacion y presencia activa en la ciudad.
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RESULTADO

2.4 Concentrar los apoyos en ONGD con implantacion local

INDICADOR
Porcentaje de AOD concentrada en organizaciones con amplia base social y presencia activa en la ciudad
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ 0nsad0 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

La redaccion del indicador dificulta su evaluabilidad por dos motivos: (1) por la falta de concrecién sobre qué se entiende
por “fortalecimiento de su presencia y estructura” de las entidades y (2) por la falta de un mecanismo de seguimiento y de
una fuente de verificacion sistematizada que permita extraer esta informacion para el presente ejercicio de evaluacion.

Por estas razones, se considera que este indicador no resulta medible en términos de su evaluabilidad.
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4.3.  OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Mejorar la gestion de la AOD

RESULTADO
3.1 Simplificacién de procedimientos administrativos
INDICADOR
N°y tipo de reformas y mejoras en la normativa aplicadas durante la vigencia del Plan
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponade p:‘r'gf:;f::'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Segun se explica en el indicador 5 del resultado 2.2, aunque se han hecho propuestas, no se han dado mejoras en la
normativa aplicable para adaptarla a las caracteristicas de la cooperacién internacional y agilizar la gestion administrativa.

RESULTADO
3.1 Simplificacién de procedimientos administrativos
INDICADOR
Reduccion del nimero de expedientes y procesos de concesidn de subvenciones para gestionar un volumen similar de
AOD
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 202 | Aleanzado | Alcanzado |\ o100nz200 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El hecho de que la convocatoria de subvenciones destinadas al fomento de proyectos de cooperacion al desarrollo que
realicen las ONGD, a ejecutar en paises y poblaciones estructuralmente empobrecidos tenga una periodicidad bianual ha
reducido significativamente el nimero de expedientes y los procesos de concesion de subvenciones.

RESULTADO
3.1 Simplificacién de procedimientos administrativos
INDICADOR
Concentracidn de recursos en proyectos y programas plurianuales
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ 007040 | No medible

totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Como se explica en el indicador 1 del resultado 1.2, las intervenciones plurianuales Unicamente han sido canalizadas,
hasta ahora, a través de la convocatoria de subvenciones destinadas al fomento de proyectos de cooperacion al
desarrollo que realicen las ONGD, a ejecutar en paises y poblaciones estructuralmente empobrecidos. El porcentaje de
fondos sobre el presupuesto destinado a AOD es del 29,21% en el periodo de vigencia del PCyS (846.906,22 euros). En
lo referente a la firma de convenios, hasta la fecha de elaboracién de este informe, todos son de caracter anual.
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RESULTADO

3.1 Simplificacion de procedimientos administrativos

INDICADOR

Racionalizacién y reduccidn de la documentacion administrativa exigida a entidades solicitantes y socios locales como
consecuencia de la mejora de los instrumentos de concesién aplicados

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

Alcanzado Alcanzado

. No alcanzado | No medible
totalmente | parcialmente

2019 2020 2021 2022

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Como consecuencia de las dificultades a nivel administrativo que se dieron durante la pandemia y debido al alto nimero
de modificaciones que fueron necesarias para hacer efectiva la ejecucién de los proyectos, se lograron algunas mejoras
en la gestion que se han consolidado y siguen aplicandose.

En relacion con el seguimiento de los proyectos, se simplifico la gestion con la aprobacion directa por decreto del Concejal
de los informes de justificacidn, agilizando el tramite.

Ademas, en los convenios nominativos se recogié una clausula para agilizar los tramites para ampliaciones del plazo de
ejecucion y modificaciones del plan de actuacion de los proyectos.

RESULTADO
3.2 Armonizacion con entidades locales
INDICADOR
Creado algun espacio de encuentro y de trabajo entre equipos técnicos de diversas entidades locales de la Comunitat
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | feanzaco p::gfa'}:f:n‘:e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Durante los afios analizados se ha abierto un canal de comunicacién y de intercambio de experiencias, inquietudes y
propuestas entre el Ayuntamiento de Castelld y otras entidades locales de la Comunitat Valenciana (especialmente con el
Ayuntamiento de Valencia).

Si bien no consta que se haya creado un espacio formal de encuentro y trabajo entre equipos técnicos, si se ha avanzado
en la generacion de una dinamica de coordinacion sostenida en el tiempo.

RESULTADO
3.2 Armonizacién con entidades locales
INDICADOR
Procesos iniciados con entidades locales de la Comunitat para estudiar la aplicacion de sistemas de gestién comunes
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponade p:‘r'gf:;f::'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

27



Como se ha comentado en el caso del anterior indicador, se han iniciado procesos de coordinacion y comunicacion con
otras entidades locales de la Comunitat Valenciana, con el objetivo de compartir impresiones sobre la necesidad de
armonizar los sistemas de gestion. Si bien se han dado estos procesos desde canales informales, no consta que se haya
impulsado un proceso especifico orientado al estudio de la aplicacién de sistemas de gestién comunes.

RESULTADO

3.2 Armonizacion con entidades locales

INDICADOR

N°y tipo de modelos y procedimientos armonizados con otras entidades locales de la Comunitat en materia de gestion de
la AOD, tanto en los procesos de concesion y justificacién como de rendicion de cuentas (informacion publica y
comunicacion con la ciudadania)

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ oo oo | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El indicador se considera no medible debido a que su consecucion no depende Unicamente del Ayuntamiento de Castello.

RESULTADO

3.2 Armonizacion con entidades locales

INDICADOR

Consensuado a nivel autonémico, entre organizaciones sociales y administraciones publicas, el sistema aplicado para el
calculo del 0'7% destinado a AOD

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ oo oo | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El indicador se considera no medible debido a que su consecucion no depende Unicamente del Ayuntamiento de Castello.

RESULTADO

3.2 Armonizacion con entidades locales

INDICADOR

Acuerdos de complementariedad de trabajos (evaluacidn en terreno, evaluaciones EpD, etc.) con otras entidades locales
de la Comunitat

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Alcanzado | Alcanzado |\ oo oo | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El indicador se considera no medible debido a que su consecucién no depende Unicamente del Ayuntamiento de Castelld.
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RESULTADO

3.3 Refuerzo de las capacidades del Negociado de Cooperacion

INDICADOR
N° de actividades de formacién programadas y realizadas
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\, 0nsad0 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El equipo técnico del Negociado de Cooperacion ha participado en distintos procesos de formacion sobre multiples
tematicas: Agenda 2030 y promocion de los ODS, EbDH, Compra Publica ética y responsable o Comercio Justo.

Cabe sefialar que algunas de estas formaciones han sido promovidas y financiadas por el propio Negociado.

RESULTADO
3.3 Refuerzo de las capacidades del Negociado de Cooperacion
INDICADOR
Incremento de los recursos humanos del Negociado de Cooperacion
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 02 | ponde pﬁ:ﬁ;’}ﬁfﬂ‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Los recursos humanos del Negociado de Cooperacion no se han incrementado durante el periodo analizado. Si bien hay
muchos elementos que aconsejan su refuerzo (la elevada carga de trabajo, el incremento de los fondos a gestionar, la
complejidad de los tramites administrativos de los diferentes instrumentos de cooperacién y la necesidad de promover
mas espacios de transparencia y rendicion de cuentas, entre otros), aln es un reto pendiente.

RESULTADO
3.3 Refuerzo de las capacidades del Negociado de Cooperacion
INDICADOR
Especializacion del Negociado de Cooperacion (traslado de la convocatoria entidades sociales)
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponade p:‘r'gf;’;ﬁf:n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Si bien en los primeros afios de vigencia del PCyS, el Negociado de Cooperacion aln gestionaba la convocatoria de
subvenciones destinada a entidades sociales, esta circunstancia fue modificada en 2020, afio a partir del cual el
Negociado de Cooperacion ya no gestiona este instrumento (ajeno, por ofra parte, a las acciones estrictamente
relacionadas con la cooperacién al desarrollo).
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RESULTADO

3.3 Refuerzo de las capacidades del Negociado de Cooperacion

INDICADOR
Incorporacion de estudiantes en practicas
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2002 | Aleanzado | Alcanzado |\, o0anza40 | No medible
totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

A excepcion de en 2022, se ha mantenido de forma constante la incorporacién de estudiantes en practicas en el
Negociado de Cooperacion.

RESULTADO
3.3 Refuerzo de las capacidades del Negociado de Cooperacion
INDICADOR
N°y tipo de contratacidn de servicios externos especializados
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponde p:‘r'zf;’;f::n‘;e No alcanzado | No medible

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Se han realizado, al menos, las siguientes contrataciones de servicios externos especializados para la ejecucion de
actividades y actuaciones en el ambito de la cooperacion para el desarrollo;

» Diagnostico de localizacion de los ODS en el Ayuntamiento de Castelld.

+ Webinario: Ciudades y Comunidades Sostenibles. Ciudad Sostenible y Agenda europea de Castellé. Campafia
de difusion.

+ Curso sobre la incorporacion del EbDH en los proyectos de cooperacion.

» Asistencia técnica para la ejecucion del proyecto Tejiendo alianzas entre las asociaciones de Castello y del Sur
para la apropiacion de los ODS en Castell6 de la Plana

+  Suministros para la ejecucion del proyecto Tejiendo alianzas entre las asociaciones de Castello y del Sur para la
apropiacion de los ODS en Castello de la Plana. Colaboracion con la Escuela de Arte y Superior de Disefio de
Castell6 en la Nit de L’Art y difusion de los ODS.

» Diagnostico para conocer la situacion de partida de la ciudad de Castellé en materia de Comercio Justo.
+ Evaluacion del PCyS.
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RESULTADO

3.3 Refuerzo de las capacidades del Negociado de Cooperacion

INDICADOR

Complementariedad del trabajo realizado por el Negociado con el de la UT-CVONGD en el marco del convenio entre
Ayuntamiento y la CVONGD

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 202 | Aleanzado | Alcanzado |\ o100ns200 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Durante la evaluacién se ha podido evidenciar que existe complementariedad entre el trabajo realizado por el Negociado y
el de la UT-CVONGD en el marco del convenio entre el Ayuntamiento de Castell6 y la CVONGD. Se mantiene la firma
anual de este convenio para la ejecucion del proyecto Sensibilizacién Social: Derechos Humanos y Comercio Justo en la
ciudad de Castelld, que comprende las actividades “Dia de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo y del Comercio
Justo” y la “Campafia Pobreza Zero”.

Esta labor de la UT-CVONGD favorece la dinamizacién de la actividad de las organizaciones en la ciudad de Castello, si
bien se circunscribe a unos pocos meses de cada afio y para la realizacién de actividades puntuales (no pudiendo
extender su trabajo durante el resto del afio ni abarcar acciones mas sostenidas en el tiempo vy, por tanto, de mayor
calado e impacto).

RESULTADO

3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje

INDICADOR

Incrementadas las funciones de seguimiento de proyectos de cooperacion y EpD con reuniones y/o grupos de trabajo
entre Ayuntamiento y entidades

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 Alcanzado | Alcanzado |\ o0 N medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Si bien la comunicacién entre el Negociado de Cooperacion y las entidades es fluida, no se han constituido grupos de
trabajo especificos. El seguimiento de los proyectos de cooperacion y EpD se lleva a cabo, fundamentalmente, a través
de dos canales: (1) la Comision de Cooperacion y (2) reuniones especificas con las diferentes entidades cuando las
circunstancias lo requieren.

RESULTADO
3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje

INDICADOR

N° de viajes de seguimiento y evaluacion anuales realizados/ n° de proyectos de cooperacion evaluados anualmente en
terreno
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponde p:‘r'gf:;f::'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X
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VALORACION DEL INDICADOR

Las circunstancias sobrevenidas relacionadas con el impacto de las medidas sociosanitarias derivadas de la pandemia
por la covid-19, han conllevado que no se hayan realizado viajes de seguimiento y evaluacion entre 2019 y 2022.

RESULTADO
3.4 Mejora de la evaluacion y el aprendizaje
INDICADOR
Consensuado un sistema’herramientas de seguimiento y evaluacion de la EpD
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | Heanzaco p::gfa'}:f:n‘:e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

No se ha consensuado todavia un sistema de seguimiento y evaluacion de la EpD.

RESULTADO

3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje

INDICADOR

Programacion de actividades de socializacién de resultados de la evaluacion y buenas practicas en las diferentes
modalidades de AOD

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

Alcanzado Alcanzado

2019 2020 2021 2022 .
totalmente | parcialmente

No alcanzado | No medible

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Si bien no se ha realizado todavia, la presente evaluacion contempla un ejercicio de socializacion de los resultados de
este informe con los diferentes actores de cooperacién. Dicha sesidn de trabajo tendra lugar una vez se haya recibido
este informe por parte del Negociado de Cooperacién y después de haber sido compartido con todos los agentes de la
cooperacion castellonense.

En cualquier caso, no consta que (mas alla del ejercicio de evaluacién) se hayan identificado ni evaluado buenas
practicas en las diferentes modalidades de AOD.

RESULTADO
3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje
INDICADOR
Mantenimiento y refuerzo de las Comisiones de Evaluacién Previa del Ayuntamiento
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | feanzaco p::gfa'}:f:n‘:e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR
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Las Comisiones Técnicas de Evaluacidén ex ante de las convocatorias de concurrencia competitiva cuentan con la
participacion de diferentes Concejalias y areas del Ayuntamiento. El equipo de evaluacién ha tenido acceso a toda la
documentacion relacionada con las diferentes convocatorias y ha podido constatar que, durante los afios objeto de este
ejercicio de evaluacion, estas Comisiones de Evaluacién Previa se han mantenido y reforzado.

RESULTADO
3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje
INDICADOR
Disefiado un sistema de evaluacion ex post (o final) participativa de los proyectos de EpD ejecutados
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\, o\0anzad0 | No medible

totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Sigue siendo un reto pendiente el disefiar un sistema de evaluacién ex post (o final) de los proyectos de EpD ejecutados.

RESULTADO
3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje
INDICADOR
Aplicacion de reformas y mejoras en la gestion derivadas de los resultados de las evaluaciones realizadas
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\, o\oanzad0 | No medible

totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Al no haberse disefiado un sistema de evaluaciéon ex post (o final) de las intervenciones financiadas desde el
Ayuntamiento de Castell6, no ha sido posible por parte de este equipo evaluador constatar el grado de aplicacién de
reformas y mejoras en la gestién derivadas de los resultados de dichas evaluaciones. Sigue siendo, pues, un reto
pendiente el promover una cultura de la evaluacion en los proyectos objeto de subvencion.

RESULTADO

3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje

INDICADOR

Realizados informes anuales de cumplimiento del Plan de Cooperacién

TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION

2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ oo oo | No medible
totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Como se ha sefialado en anteriores indicadores, hasta el momento no se han realizado informes anuales de cumplimiento
del PCyS.
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RESULTADO

3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje

INDICADOR
N° de eventos de socializacion de buenas practicas en materia de EpD y cooperacion econdmica y técnica realizados
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\, 0nsad0 | No medible
totalmente | parcialmente
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

Durante el periodo de vigencia del PCyS se han realizado algunos eventos de socializacion de buenas practicas en
materia de EpD y cooperacion, en relacion con intervenciones ejecutadas por diversas ONGD vy financiadas por el
Ayuntamiento de Castello: un evento publico de socializacién de los resultados de un proyecto ejecutado por ACPP en el
afio 2020 en Gaza, la realizacion de webinarios con Pankara sobre acciones desarrolladas en Cuzco y la realizacion de
un webinario con Pau i Solidaritat sobre su trabajo en Chiapas, entre otras acciones.

RESULTADO
3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje
INDICADOR
Realizada la evaluacion intermedia y final del Plan de Cooperacion
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 fo't"amz::t‘; pﬁ:ﬁ;’;ﬁfﬁn‘;e No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

La evaluacion final del PCyS se ha realizado, de cuyo proceso este informe constituye el producto principal.

RESULTADO
3.4 Mejora de la evaluacién y el aprendizaje
INDICADOR
Publicacion y accesibilidad de los resultados de todos los procesos evaluativos realizados
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 02 | ponde pﬁ:ﬁ;ﬂﬁfﬂie No alcanzado | No medible
X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

En el Plan de Trabajo de esta evaluacion del PCyS esta prevista la socializacién de los hallazgos de este proceso
evaluativo. Dicha socializacion contempla varias acciones: (1) la publicacion en la pagina web del Ayuntamiento de
Castellé de los resultados de la evaluacion, (2) el envio del presente informe a todos los actores de cooperacion de la
ciudad de Castell6 (tanto quienes participaron en el proceso como quienes no pudieron o no estuvieron interesados en
participar) y (3) la celebracién de un taller de socializacion de los resultados del proceso de evaluacion.
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RESULTADO

3.5 Previsibilidad de los recursos econémicos

INDICADOR
Durante la vigencia del Plan el Ayuntamiento de Castellén alcanzara el reto del 0'7%
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ oo oo | No medible

totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El Ayuntamiento de Castellé destina a la AOD el 0,52% de su presupuesto, aunque existe el compromiso de alcanzar el
0,7%.

RESULTADO
3.5 Previsibilidad de los recursos econémicos
INDICADOR
En el primer afio de vigencia del Plan se establecera la base de calculo del 0'7% del presupuesto municipal
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 2022 | Aleanzado | Alcanzado |\ 007040 | No medible

totalmente | parcialmente

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

La férmula para realizar el célculo del 0,7% no ha variado durante la vigencia del PCyS.

RESULTADO
3.5 Previsibilidad de los recursos econémicos
INDICADOR
El Plan incluye la previsién de distribucion de la AOD entre los diferentes instrumentos y modalidades
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 002 | fcanzaco p::gfa';f::n‘:e No alcanzado | No medible

X X X X

VALORACION DEL INDICADOR

El PCyS incluye una prevision de distribucion de la AOD en porcentajes, para los primeros dos afios de vigencia, segun
se indica en la tabla-resumen siguiente:
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2020

Instrumento de cooperacidn Previsto | Previsto
Convocatoria bienal proyectos cooperacion 43,00% 42,60%
A.1 Cooperacion econdmica| Concesion directa anual de caracter extraordinario cooperacion 0,00%  0,00%
A. Acciones en Convenios plurianuales de cooperacion 6,30%  6,20%
el Sur o Cooperacion técnica de geston indirecta 0,00%  0,00%

A.2 Cooperacién técnica ST o
Cooperacion técnica de geston directa 0,00%  0,00%
A.3 Accion Humanitaria Convenios de Accion Humanitaria 16,10% 16,00%
B. Acciones  [B. Cooperacion Convenio con el Fons Valencia per la Solidaritat 2,70%  2,70%
. Convocatoria anual de proyectos de EpD 12,50% 12,40%

. C.1 Educacion para el A -

C. Acciones en Desarrollo Apoyo a redes solidarias y de cooperacion 2,70%  2,70%
el Norte Programa de Becas universitarias 1,50%  1,50%
C.2 Gestion de la AOD Personal 10,80% 10,70%

Tabla 8: Prevision presupuestaria incluida en el PCyS. Fuente: PCyS. Elaboracion propia

RESULTADO
3.5 Previsibilidad de los recursos econdémicos
INDICADOR
Nivel de cumplimiento de las previsiones presupuestarias contempladas en el | Plan de Cooperacion
TEMPORALIDAD PREVISTA GRADO DE CONSECUCION
2019 2020 2021 022 | ponde p:‘r'gf:;rz::'n‘;e No alcanzado | No medible
X X X X
VALORACION DEL INDICADOR

Las previsiones presupuestarias contempladas en el PCyS se han cumplido parcialmente. El PCyS toma como referencia
el afio 2018 y hace una prevision de gasto en porcentajes sobre el total del presupuesto destinado a AOD, para los 2 afios
siguientes, 2019 y 2020.

En relacién con el gasto total en AOD, hay que tener en cuenta que desde el afio 2018 se ha aumentado, tal como se
observa en la tabla siguiente, y que los porcentajes previstos se establecieron sobre el presupuesto de dicho afio.

Gasto anual AOD Ayuntamiento de Castelld
2018 2019 2020 2021 2022

541.240 € 868.956 € 593.128 € 801.472 € 636.121 €

En relacion con los instrumentos de cooperacion y gasto en personal, el presupuesto ejecutado en 2019 y 2020, con
respecto a la prevision que incluye el PCyS, es el siguiente:

2019 2020
Instrumento de cooperacion Previsto |Ejecutado| Previsto |Ejecutado

Convocatoria bienal proyectos cooperacion 43,00% 27,62% 42,60% 30,93%
Concesion directa anual de caracter extraordinario cooperacion 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Convenios plurianuales de cooperacion 6,30% 0,00% 6,20% 0,00%
Convenios de Accion Humanitaria 16,10% 9,78% 16,00% 18,55%
Convenio con el Fons Valencia per la Solidaritat 2,70%  1,73%  2,70%  2,53%
Convocatoria anual de proyectos de EpD 12,50% 8,06% 12,40% 11,80%
Apoyo a redes solidarias y de cooperacion 2,70% 1,15% 2,70% 1,69%
Programa de Becas universitarias 1,50% 0,99% 1,50% 0,27%
Personal 10,80% 16,39% 10,70% 25,13%

Tabla 9: Fuente: PCyS y Presupuesto AOD Ayuntamiento de Castello. Elaboracién propia.
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5.

CONCLUSIONES

Respecto al disefio:

[

El disefio del PCyS esta en coherencia tanto con el marco de la cooperacion espafiola a
nivel nacional y autonémico, como con la agenda internacional del desarrollo (Agenda
2030).

El proceso de construccion del PCyS estuvo caracterizado por un enfoque participativo
que logré reunir a los principales agentes de cooperacion de la ciudad y garantizd unos
instrumentos de consenso amplios y valorados de manera muy positiva por el conjunto de
personas que participaron en su elaboracion.

A pesar de que el Ayuntamiento de Castell6 se encuentra comprometido con la equidad
de género y cuenta con una politica al respecto, que también se aplica en el &mbito de la
cooperacion, este enfoque no se ha materializado de manera sustantiva en el PCyS.

La prevision presupuestaria que incluye el PCyS resulta insuficiente, al abordar
unicamente los primeros dos afios de vigencia.

Como instrumentos para el seguimiento y evaluacién del PCyS, el disefio del plan
establece un numero elevado de indicadores (63), algunos de los cuales han resultado
poco Utiles o de dificil evaluabilidad, debido a la dificultad para recopilar la informacién
necesaria para su verificacion. Asimismo, parte de los indicadores estan referidos a
procesos que dependen de otras instancias o entidades, lo que no permite su alcance
unicamente contando con la voluntad y los recursos del Negociado de Cooperacién.

Respecto a la estructura (eficiencia y recursos)

[

(]

Los recursos humanos del Negociado de Cooperacidn resultan limitados en relacion con
la carga de trabajo y la complejidad de los tramites administrativos de los diferentes
instrumentos de cooperacion.

A pesar de que se han realizado diversas formaciones al equipo del Negociado de
Cooperacion, se ha constatado que aun falta especializacién en determinados ambitos.

Si bien se ha logrado simplificar y agilizar algunos trdmites en relacion con la gestion del
seguimiento de las subvenciones y de las actuaciones ejecutadas a través de convenios
nominativos, no contar con una normativa adaptada a las necesidades de la cooperacion
genera dificultades tanto a nivel administrativo como en relacion con los procedimientos.

La periodicidad bianual de la convocatoria de subvenciones destinadas al fomento de
proyectos de cooperacién al desarrollo que realicen las ONGD, a ejecutar en paises y
poblaciones estructuralmente empobrecidos ha contribuido a reducir la carga
administrativa de la gestion de estas subvenciones.

Respecto a los procesos (apropiacion y coordinacion)

[

Si bien el disefio del PCyS se llevd a cabo a través de un proceso con una alta
participacion de actores y cont6 con un alto grado de consenso y de apropiacién, este
nivel de involucramiento no se ha mantenido estable ni con la misma intensidad por parte
de todos los agentes de la cooperacidn durante el periodo de vigencia del plan, lo que ha
debilitado las acciones relacionadas con la ejecucion, seguimiento y rendicion de
cuentas.
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Los diferentes actores de la cooperacion castellonense reconocen al PCyS como su
marco de referencia en la programacion de sus acciones de cooperacion.

El espacio utilizado para la coordinacion de todos los agentes de la cooperacién es la
Comision Municipal de Cooperacion y Solidaridad. Si bien se trata de un espacio
adecuado y pertinente, en la practica se ha constatado que no existe un nivel suficiente
de participacion y de involucramiento.

La participacion de diferentes departamentos municipales en iniciativas de desarrollo es
aun poco relevante y necesita de un impulso y un refuerzo mayor.

Teniendo en cuenta que el tejido asociativo castellonense en cooperacion esta formado
por entidades pequefias principalmente, el fortalecimiento de la capacidad institucional de
los actores, articulada unicamente a través de algunos procesos de formacion, requeriria
de un mayor esfuerzo e inversion de recursos.

Respecto al seguimiento y la rendicién de cuentas

[

Durante el periodo de vigencia del PCyS no se ha desarrollado un sistema de
seguimiento que vincule la planificacion con el andlisis sobre el avance del grado
cumplimiento de los indicadores, lo que ha limitado el acceso a informacion sistematizada
y a la posibilidad de medir y analizar algunos de estos indicadores.

No ha existido suficiente implicacion de los diferentes actores de la cooperacion en las
acciones de seguimiento del PCyS. A lo largo del periodo de vigencia del plan no se han
realizado memorias anuales ni otros documentos de sistematizacion de informacion y
rendicion de cuentas. Tampoco han sido demandados por parte del resto de agentes.
Todo ello se debe, segun se ha constatado, a la limitacién de recursos y tiempo.

El PCyS unicamente prevé el disefio de un sistema de evaluacion ex post para los
proyectos de EpD, pero no para los de Cooperacion Internacional.

Respecto a los resultados

[ ]

[

El grado de cumplimiento de los indicadores se puede considerar medio-alto, teniendo en
cuenta los resultados obtenidos del proceso de evaluacion. No obstante, es importante
sefalar que casi 1 de cada 6 indicadores se consideran “no medibles” (bien por partir de
una débil definicion o bien por no haberse encontrado fuentes suficientes de medicion).

® Alcanzado totalmente
Alcanzado parcialmente
B No alcanzado

No medible

Grafico: grado de alcance de los indicadores. Elaboracion propia.

El mayor nimero de indicadores no medibles se encuentran vinculados al objetivo
estratégico 3 (relacionado con las acciones de mejora de la gestion de la AOD).
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Es en el objetivo estratégico 1 (relacionado con las acciones de orientacion de la AOD a
procesos de transformacion) donde hay un porcentaje mas elevado de indicadores
alcanzados totalmente.

En términos generales, el cumplimiento de las prioridades se valora como positivo. En
relacion con las prioridades geograficas, el mayor porcentaje de concentracién de fondos
del total de los instrumentos se sitla en Palestina, con un 22,78% del presupuesto.

La mayor parte de las acciones financiadas se alinean con el EbDH, tal y como exige el
PCyS. Ademas, a través de los distintos instrumentos de cooperacion también se
fomenta la incorporacion del enfogue de género en las actuaciones.

La coordinacion entre actores a nivel de resultados es poco medible, debido a la falta de
sistematizacion de esta informacion.

La conversion en bianual de la convocatoria de subvenciones para proyectos de
cooperacion al desarrollo ha sido valorada muy positivamente por todos los actores,
considerando que contribuye a incrementar la viabilidad y el impacto de las acciones.
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6.

RECOMENDACIONES

Ambito de analisis

Recomendaciones

Diseiio

Transversalizar el enfoque de equidad de género y visibilizar el trabajo
que ya desarrolla el Ayuntamiento de Castell6 en este ambito.

Recoger la previsién presupuestaria para el total del ambito temporal de
vigencia del nuevo PCyS.

Estructura

Fortalecer los recursos humanos del Negociado de Cooperacién,
dotandolo de un mayor nivel de especializacién e incorporando en la
Relacién de Puestos de Trabajo (RPT) la figura de “técnico/a de
cooperacion”

Impulsar herramientas para simplificar y agilizar los procesos de gestion y
de tramitacién administrativa, incidiendo sobre la Intervencion municipal
para disipar cualquier duda relacionada con las competencias municipales
en materia de cooperacion, asi como para sensibilizarla sobre el impacto
negativo de las trabas burocraticas en el desarrollo de la politica de
cooperacion municipal.

Modificar el sistema de asignaciéon de crédito en las convocatoria de
subvenciones por concurrencia competitiva, volviendo a una logica
basada en el reparto del crédito presupuestario segun el orden de las
puntuaciones obtenidas (descartado el sistema actual, basado en el
“precio por punto”, vigente desde 2021).

Procesos

Impulsar la participacion de todos los actores en la ejecucion del PCyS,
fortaleciendo la Comisiéon Municipal de Cooperacién y Solidaridad como
espacio adecuado para ello.

Seguir impulsando y reforzando la participacion de los diferentes
departamentos municipales en las iniciativas de desarrollo.

Establecer medidas especificas para el fortalecimiento del tejido
asociativo castellonense, identificando acciones tanto para aquellas
entidades mas pequefias (ampliando sus capacidades) como para
aquellas entidades medianas o grandes (impulsando proyectos de mayor
impacto y capacidad de transformacion).

Seguimiento y
evaluacion

Identificar una bateria de indicadores reducida (acotada en su numero,
pero no en su ambicion), alcanzable (vinculada a las acciones propias de
los actores de la cooperacion municipal) y medible (elaborada teniendo en
cuenta las fuentes de verificacion existentes o aquellas que se podrian
construir ad hoc).

Desarrollar un sistema de seguimiento util para el analisis en el avance del
cumplimiento del PCyS, difundiéndolo entre los actores y favoreciendo su
participacion e implicacion en el proceso.

Elaborar un sistema de evaluacion ex post para todas las modalidades de
proyectos financiados desde el Ayuntamiento de Castello.
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1. ANEXOS

7.1.  Grado de cumplimiento de los indicadores del PCyS: estadisticas

1.1. Reafirmado el
compromiso politico
municipal con la Cooperacion
Internacional para el
Desarrollo

Aprobacion del | PCyS con amplio
consenso entre los grupos politicos
y los colectivos sociales

1.2 Apoyar procesos de
desarrollo en el medio y largo
plazo

N° de proyectos y % de fondos
destinados a proyectos y programas
plurianuales

N° de organizaciones que optan por
la opcién de financiacion plurianual

Concentracidn de recursos de la
AOD por modalidad (cooperacion
econdmica, cooperacion técnica, AH
y EpD) en estrategias de desarrollo
que comparten poblacién
destinataria y/o zona de ejecucion

N° de proyectos de cooperacion
economica y técnica, AH y EpD que
comparten poblacion destinataria

1.3 Incorporacion del enfoque
basado en Derechos
Humanos

El 100% de las acciones financiada
se alinean con el enfoque basado en
Derechos Humanos

Mejorada la formacion y
capacidades del equipo técnico
municipal y los agentes de
cooperacion

1.4 Impulso y refuerzo de la
coherencia de politicas para
el desarrollo

N° de proyectos de diferentes
modalidades cuyas intervenciones
son complementarias

N° de proyectos en los que
participan entidades de diferente
tipologia

N° de iniciativas de desarrollo
participadas por diferentes
departamentos municipales

Adhesion del Ayuntamiento a
campafias y acciones alineadas con
el desarrollo humano sostenible

N° de acciones relacionadas con la
cooperacion al desarrollo en otras
areas municipales
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Grafico: Grado de alcance de los indicadores del Objetivo Estratégico 1 (Orientar la AOD hacia procesos de
desarrollos y transformacion social). Elaboracién propia.

u Alcanzado totalmente
Alcanzado parcialmente
u No alcanzado

No medible
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OE.2: Reforzar la apropiacion democratica de la AOD

Resultados 10V

Grado de cumplimiento

Actualizados criterios y prioridades
de la EpD

% AOD concentrada en
intervenciones en las que participan
junto a las ONGD, organizaciones
sociales, colectivos e instituciones
de la ciudad

N° de redes y alianzas estratégicas
entre organizaciones de la ciudad
generadas o fortalecidas

Ampliada la programacion alrededor
del Dia del Comercio Justo y del Dia
de la Solidaridad

2.1 Promover una ciudadania

global N° de iniciativas de intercambio de

conocimientos y cooperacion técnica
entre colectivos del Norte y del Sur

Alcanzado
totalmente

Alcanzado
parcialmente

No
alcanzado

No medible

Inclusién entre los criterios de
priorizacion/valoracion para la
concesion de subvenciones, el
intercambio de saberes

N° de iniciativas de EpD que se
vinculan con estrategias de
cooperacion econdmica y técnica
financiadas

N° de agentes no tradicionales de
cooperacion que participan en
actividades de cooperacion técnica
e intercambio de saberes

Mantenimiento de la actividad actual

Incrementado el nimero de
organizaciones y colectivos que
participan temporal 0 permanente en

2.2 Fortalecimiento de la la Comision de Cooperacion

Comisién de Cooperacion . . T
Tipo de implicacion en el disefio de

la memoria anual

Tipo de participacion en la definicion
de criterios y prioridades de
instrumentos de cooperacion, AH y
EpD

Tipo de participacion en el informe
sobre el nivel de avance del Plan y
las reformas normativas de la AOD

2.2 Fortalecimiento de la
Comision de Cooperacion

Publicada memoria anual de
2.3 Mejora de la rendicion de | actividades

cuentas: transparencia y

comunicacion N° y tipo de documentos disponibles
sobre el conjunto de la AOD
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Espacios de rendicion de cuentas
participativos celebrados
anualmente

N°y tipo de acciones puestas en
marcha para la mejora de la
comunicacion

N°y tipo de procesos de
armonizacién de procesos de
rendicion de cuentas con otras
administraciones publicas de la
Comunitat Valenciana

2.4 Concentrar los apoyos en
ONGD con implantacion local

Reforzados los criterios aplicados en
la priorizacion de concesion de
subvenciones que incentiven la
implantacion y arraigo municipal
entre las entidades

Porcentaje de AOD concentrada en
organizaciones con amplia base
social y presencia activa en la
ciudad

Porcentaje de AOD concentrada en
organizaciones con amplia base
social y presencia activa en la
ciudad

Gréfico: Grado de alcance de los indicadores del Objetivo Estratégico 2 (Reforzar la apropiacion democrética de la

AQD). Elaboracién propia.

m Alcanzado totalmente
Alcanzado parcialmente
m No alcanzado
No medible
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OE.3: Mejorar la gestion de la AOD
Resultados [0)1)

N°y tipo de reformas y mejoras en
la normativa aplicadas durante la
vigencia del Plan

Reduccién del nimero de
expedientes y procesos de
concesion de subvenciones para

N . gestionar un volumen similar de
3.1 Simplificacion de AOD

procedimientos

administrativos Concentracion de recursos en

proyectos y programas
plurianuales

Racionalizacion y reduccién de la
documentacién administrativa
como consecuencia de la mejora
de los instrumentos de concesion
aplicados

Creado algln espacio de
encuentro y de trabajo entre
equipos técnicos de diversas
entidades locales de la Comunitat

Procesos iniciados con entidades
locales de la Comunitat para
estudiar la aplicacion de sistemas
de gestion comunes

N°y tipo de modelos y
3.2 Armonizacién con procedimientos armonizados con
entidades locales otras entidades locales de la
Comunitat en materia de gestion
de la AOD

Consensuado a nivel autonémico,
entre organizaciones sociales y
administraciones publicas, el
sistema aplicado para el célculo
del 0'7% destinado a AOD

Acuerdos de complementariedad
de trabajos con otras entidades
locales de la Comunitat

N° de actividades de formacion

3.3 Refuerzo de las programadas y realizadas

capacidades del Negociado

de Cooperacion Incremento de los recursos
humanos del Negociado de
Cooperacion

Especializacion del Negociado de

Cooperacion (traslado de la

convocatoria entidades sociales)
3.3 Refuerzo de las
capacidades del Negociado
de Cooperacion

Incorporacion de estudiantes en
practicas

N°y tipo de contratacion de
servicios externos especializados

Alcanzado
totalmente

Grado de cumplimiento

No
alcanzado

Alcanzado
parcialmente

No medible
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3.4 Mejora de la evaluacion y
el aprendizaje

3.4 Mejora de la evaluacion y
el aprendizaje

3.5 Previsibilidad de los
recursos econoémicos

Complementariedad del trabajo
realizado por el Negociado con el
de la UT-CVONGD en el marco
del convenio entre Ayuntamiento y
la CVONGD

Incrementadas las funciones de
seguimiento de proyectos de
cooperacion y EpD con reuniones
ylo grupos de trabajo entre
Ayuntamiento y entidades

N° de viajes de seguimiento y
evaluacion anuales realizados/ n°

de proyectos de cooperacién
evaluados anualmente en terreno

Consensuado un
sistema/herramientas de
seguimiento y evaluacion de la
EpD

Programacién de actividades de
socializacion de resultados de la
evaluacion y buenas practicas en
las diferentes modalidades de
AOD

Mantenimiento y refuerzo de las
Comisiones de Evaluacién Previa
del Ayuntamiento

Disefiado un sistema de
evaluacion ex post (o final)
participativa de los proyectos de
EpD ejecutados

Aplicacion de reformas y mejoras
en la gestion derivadas de los
resultados de las evaluaciones
realizadas

Realizados informes anuales de
cumplimiento del Plan de
Cooperacién

N° de eventos de socializacién de
buenas préacticas en materia de
EpD y cooperacion econdmica y
técnica realizados

Realizada la evaluacién
intermedia y final del Plan de
Cooperacién

Publicacion y accesibilidad de los
resultados de todos los procesos
evaluativos realizados

Durante la vigencia del Plan el
Ayuntamiento de Castellon
alcanzara el reto del 0'7%

En el primer afio de vigencia del
Plan se establecera la base de
calculo del 0'7% del presupuesto
municipal

El Plan incluye la prevision de
distribucion de la AOD entre los
diferentes instrumentos y
modalidades
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Nivel de cumplimiento de las
previsiones presupuestarias

contempladas en el | Plan de
Cooperacion

Gréfico: Grado de alcance de los indicadores del Objetivo Estratégico 3 (Reforzar la apropiacién democratica de la
AQD). Elaboracién propia.

17%
u Alcanzado totaimente
Alcanzado parcialmente
= No alcanzado
No medible

23%
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7.2, Términos de referencia

Por el Ayuntamiento de Castellé de la Plana se esta tramitando la adjudicacién de un contrato
menor de acuerdo con los datos que se indican a continuacién. Por la presente se le remite
invitacion y se le solicita que formule oferta con el detalle siguiente:

Datos del contrato menor:
Expediente 26347/2022
Asistencia técnica para la realizacion de la evaluacion intermedia del | Plan

Objeto del contrato Municipal de Cooperacion Internacional para el Desarrollo y Solidaridad 2019-
2022.

Tipo del contrato -

Subtipo Servicios - Servicios de investigacion y desarrollo

Fecha de inicio: Dia siguiente adjudicacién
Fecha de finalizacién/duracién del contrato: 3 meses

Financiacion UE  NO
Valor estimado  6.611,57€
Observaciones

Justificacion de la necesidad del contrato:

Duracion del contrato

El Ayuntamiento Pleno en fecha 29 de noviembre de 2018 aprobé el | Plan de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo y Solidaridad 2019-2022.

El Objetivo General es contribuir al desarrollo humano sostenible mediante el apoyo a procesos de
desarrollo en los paises del Sur y la promocion de una ciudadania critica e implicada con la
reduccion de las desigualdades mundiales movilizando para ello tanto los recursos del
Ayuntamiento, como impulsando una solidaridad internacional que implique al conjunto de la
sociedad de la ciudad de Castellé de la Plana.

El Objetivo estratégico 3 de dicho Plan, establece: Mejorar la gestién de la AOD (Ayuda Oficial
para el Desarrollo): Ampliar capacidades. El resultado 3.4 de este Objetivo establece: Mejorada la
evaluaciéon y el aprendizaje. Este proceso de evaluacidon nos permitira conocer el grado de
implementacién del Plan, el impacto de las acciones desarrolladas, las posibles desviaciones
respecto de su disefio inicial y su posterior aplicacion en los aprendizajes y mejoras surgidas del
proceso de evaluacion.

La evaluacién intermedia prevista en el | Plan de Cooperacion, se hace mas necesaria, dado el
impacto de la crisis sanitaria y social, ocasionada por la COVID-19 en la ejecucion de las
intervenciones apoyadas por el Ayuntamiento de Castellé de la Plana, tanto en la ejecucién de los
proyectos de cooperacion al desarrollo en paises empobrecidos, afectados por sus propios estados
de alarma y restricciones, como en los proyectos de educacién para el desarrollo, ciudadania global
y sensibilizacién, ejecutados en la propia ciudad de Castellé de la Plana, que tuvieron que adaptarse
a las restricciones impuestas por las autoridades sanitarias.

Esta situacion puesta de manifiesto en la Comisiéon de Cooperacién y Solidaridad del Consejo
Municipal de Bienestar Social, aconsej6é la tramitaciéon de la prérroga del | Plan Municipal de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo y Solidaridad 2019-2022 hasta el 31 de diciembre de

2023.

Seleccion de la empresa adjudicataria:

Presupuesto maximo de

adjudicacion 6.611,57 € + 1.388,43 € IMPTO. (21%) = 8.000,00€
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Formay plazo de
presentacion de ofertas

Las ofertas se presentaran a través del tramite “Presentacion de oferta
contrato menor” de la sede electrénica de este Ayuntamiento
(https://sede.castello.es).

El plazo de presentacion sera de 7 dias habiles a contar desde la
recepcion de la solicitud de oferta econdmica para participar en la
contrataciéon del servicio de asistencia técnica para la evaluacion
intermedia del | Plan de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
2019-2022.

En dicha propuesta debera figurar:

- El presupuesto total de la asistencia técnica con desglose del IVA.

- Documento que recoja el Plan de trabajo, metodologia y cronograma.

+ Acreditacion documental de su formacion y experiencia profesional,
de conformidad a lo establecido en los apartados c) y d) del punto 3 de
este documento.

Condiciones determinantes
de la adjudicacion.

La oferta econdémica, el Plan de trabajo, la metodologia y cronograma
que facilite el seguimiento de las acciones y el cumplimiento
de los plazos establecidos, asi como la formacién académica,
experiencia y competencia del equipo de trabajo que se adscriba a la
prestacion del servicio, que como minimo posea licenciatura,
diplomatura o grado y formacién y experiencia en la evaluaciéon de
Planes de cooperacion Internacional para el desarrollo, proyectos y
acciones de cooperacion al desarrollo tanto en las administraciones
publicas como en entidades no gubernamentales de desarrollo.
La adjudicacion de la contratacion se realizara atendiendo a la
propuesta que haya obtenido la mayor puntuacion, siendo la puntuacion
maxima de 70 puntos.

a) Oferta econémicamente mas ventajosa (de 0 a 10 puntos).
Se valorara el menor precio ofertado.

La puntuacion obtenida por cada oferta se realizara mediante la
aplicacion de la siguiente férmula:

Px=10X (oferta 1/ Oferta X)

Siendo:PX: Puntuacion resultante de la oferta del precio presentado en
estudio.

Oferta 1: Valor de la oferta mas baja.

Oferta X: Valor de la oferta en estudio.

b) Plan de trabajo, metodologia y cronograma (de 0 a 30 puntos).
Se valorara la mayor calidad técnica del Plan de trabajo (de 0 a 20
puntos).

Se valorara la mayor idoneidad de la propuesta metodolégica que
promueva una mayor participacion en el proceso (de 0 a 10puntos).

c) Formaciéon y experiencia profesional del personal que se
adscriba al contrato de asistencia técnica. (de 0 a 10 puntos)

- Se valorara la mayor formacién y experiencia profesional de la
propuesta presentada, para la ejecucion del proyecto objeto del
contrato y que posea licenciatura, diplomatura o grado. (de 0 a 10
puntos).

d) Experiencia profesional: (de 0 a 20 puntos).

Se valorara la mayor experiencia profesional de la propuesta
presentada, para la ejecucion del objeto del contrato, en la realizacién
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de trabajos relacionados con la evaluacién de Planes de cooperacién
Internacional para el desarrollo, proyectos y acciones de cooperacion al
desarrollo tanto en las administraciones publicas como en entidades no
gubernamentales de desarrollo (de 0 a 20 puntos).

La acreditacién de los puntos c y d, se realiza mediante la presentacion
de contratos administrativos, certificados expedidos por la
Administracion para la que se haya efectuado el servicio, factura
emitida o presentada ante la Administracién o cualquier otro documento
que acredite la realizacion efectiva de los trabajos, asi como copia
compulsada de las titulaciones.

Otras condiciones relevantes en relacion con la ejecucion del contrato:
TRABAJOS A REALIZAR:

Esta evaluacion se realiza con el objetivo de analizar el impacto de las acciones desarrolladas, las
posibles desviaciones respecto de su disefo inicial y su posterior aplicacidon en los aprendizajes y
mejoras surgidas del proceso de evaluacion.

La evaluacién debera contemplar dos fases:

Primera Fase de elaboraciéon del Plan de trabajo y trabajo de campo, en la que se debera
constituir el grupo coordinador de todo el proceso de trabajo. Se debera identificar y analizar la
documentacién disponible y los instrumentos de recogida de datos. Asimismo se deberan realizar
los cuestionarios, entrevistas y talleres de comunicacién y participacion necesarios para el desarrollo
del proceso de la evaluacion.

Segunda Fase de elaboracién del Informe final. A partir de la informacién recogida se
sistematizara y analizara, para elaborar un primer borrador del informe, que sera presentado a la
Comisién de Cooperacién y Solidaridad del Consejo Municipal de Bienestar Social para recoger
aportaciones. Se redactara el informe final para presentarlo de nuevo en la Comision de
Cooperacién y Solidaridad para su ratificacion.

PLAZO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO DE ASISTENCIA TECNICA

Ellla adjudicatario/a de esta contratacion, debera presentar a través de la sede electronica del
Ayuntamiento de Castell6 de la Plana (https://sede.castello.es) dirigida al Negociado de
Cooperacién al Desarrollo y Solidaridad (grupo 206), informe que recoja el Plan de trabajo,
cronograma, asi como todas las acciones realizadas de trabajo de campo, entrevistas, talleres,
reuniones etc, al objeto de su revisiéon y conformidad. A continuacion, presentara a través de la
plataforma FACe la factura electronica, de conformidad con la normativa vigente, correspondiente a
la ejecucién de la primera fase (comprendida desde la adjudicacion del contrato hasta el 31 de
octubre de 2022), elaboracion del Plan de trabajo y trabajo de campo, cuyo importe se
correspondera con el 50% de la adjudicacion de este contrato.

Asimismo, el adjudicatario de esta contratacion debera presentar a través de la sede electrénica del
Ayuntamiento de Castell6 de la Plana (https://sede.castello.es) dirigida al Negociado de
Cooperacién al Desarrollo y Solidaridad (grupo 206), la documentacion relativa al informe final, al
objeto de su revision y conformidad. A continuacion, presentara a través de la plataforma FACe la
factura electrénica, de conformidad con la normativa vigente, correspondiente a la ejecucion de la
segunda fase (comprendida entre el 1 de noviembre y el 8 de diciembre de 2022), informe final,
cuyo importe se correspondera con el 50% de la adjudicacion de este contrato.

Observaciones:

Solicitud de informacién adicional y datos de contacto:

Para solicitar informacién adicional y/o aclarar las dudas sobre este expediente podra consultar a:
Unidad administrativa; NEGOCIADO DE COOPERACION AL DESARROLLO Y SOLIDARIDAD
Persona de contacto: Adelaida Lorente Linares

Teléfono: 964 355 475

Correo electronico: cooperacioisolidaritat@castello.es
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Informacioén final:

1.
2.

w

La presentacioén de la oferta supone la aceptacioén de las condiciones del contrato.

La oferta deberd ser cumplimentada mediante el formulario que se adjunta el cual debera
presentarse firmado electrénicamente por los medios y en el plazo sefialado en el presente
documento.

En su caso, la persona representante que firme la oferta debera disponer de poder suficiente.

La adjudicacion del presente contrato se tramitara de acuerdo con la Instruccién reguladora de la
tramitacion, adjudicacion y publicacion de los contratos menores aprobados por el Ayuntamiento
de Castell6 de la Plana y sus Organismos dependientes, aprobada por la Junta de Gobierno
Local en fecha 30 de diciembre de 2021 (BOP de 20 de enero de 2022)
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7.3.  Plan de trabajo para la evaluacion

Antecedentes para la evaluacion

El Area de Bienestar Social y, en su marco, el Negociado de El Ajuntament de Castelld inicia sus
actividades de cooperacion y solidaridad internacional a mediados de los afios 90 y consolida
sus politicas municipales al respecto, al calor de los procesos de impulso a la cooperacion
descentralizada facilitados por la promulgacion de la Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo.

Cooperacion y Solidaridad (en adelante, el Negociado) como 6rgano gestor, es la entidad
responsable de la gestion de las politicas de cooperacion y solidaridad internacional del
Ajuntament de Castelld. Las acciones del Negociado se rigen actualmente por un marco
normativo de caracter nacional, autondmico y municipal:

a) Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el Desarrollo.

b) Ley 2/2014, de 25 de marzo, de la Accion y el Servicio Exterior del Estado.

c) Ley 18/2017, de 14 de diciembre, de Cooperacion y Desarrollo Sostenible (Generalitat
Valenciana).

d) Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local (&mbito
municipal).

e) Ordenanza General Reguladora de la Concesién de Subvenciones del Ajuntament de
Castell6, aprobada por Decreto Municipal el 22 de abril de 2009 (BOP de 19 de mayo de
2009).

En este marco de competencias, una de las acciones prioritarias del Negociado ha sido el
disefio, y seguimiento del | Plan de Cooperacion y Solidaridad (en adelante | PCyS), entendido
como el instrumento principal para la orientacion de la toma de decisiones en materia de
cooperacion, solidaridad y defensa de los Derechos Humanos (en adelante, DDHH) que
involucra no solo a la Administracién del Ajuntament sino a los diversos actores de la
cooperacion en el territorio municipal y, en su caso, fuera del mismo.

El actual | PCyS', aprobado por el Pleno del Ajuntament de Castell6 en fecha 29 de noviembre
de 2018 tras dictamen favorable de la Comision Plenaria de Derechos y Servicios Sociales del
22 de noviembre de ese mismo afio, comprende el periodo 2019-2022; sin embargo, el propio
Negociado informa de los actuales tramites que se estan siguiendo para la aprobacién de una
prorroga del periodo de vigencia hasta diciembre de 2023. En este marco, el Negociado se
propone desarrollar un proceso participativo de evaluacién intermedia externa? de dicho
instrumento de gestion y orientacion de politicas para que, fruto de los aprendizajes, mejores
practicas, conclusiones y recomendaciones resultantes de la misma, se elaboren conclusiones y
recomendaciones acordadas de caracter prospectivo de cara a su asuncion durante el Ultimo
periodo de vigencia del | PCyS.

L El objeto principal de este proceso evaluativo es dicho instrumento de gestion y orientacion de las politicas publicas de la
cooperacion municipal.

2 Este proceso evaluativo ha sido anunciado el pasado 2 de marzo de 2022 en comparecencia conjunta de la alcaldesa Amparo
Marco y de la concejala de Bienestar Social y Cooperacion Mary Rivera, ante los medios de comunicacion
(https://castelloextra.com/es/castello/castello-refuerza-politicas-cooperacion-aumenta-430-presupuesto-2015/).
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Las orientaciones del | PCyS rigen tanto para la propuesta normativa que acompana el disefio de
los diversos instrumentos a través de los cuales se despliegan las politicas municipales de
cooperacion y solidaridad como para las acciones que desarrollan los diversos actores de la
cooperacion en el territorio municipal.

El espacio de participacién y coordinacion entre actores de la cooperacion y la solidaridad
municipal se encuentra en la Comision Municipal de Cooperacion y Solidaridad (en adelante, la
Comision), creada en el seno del Consejo Municipal de Bienestar Social del Ajuntament de
Castello.

El contexto para la evaluacion del | PCyS esta marcado por tres elementos de suma importancia:

> La crisis producida por la pandemia por Covid-19 que, ademas de continuar vigente en el
momento en que se estard desarrollando el proceso evaluativo, ha marcado
profundamente las politicas publicas del Ajuntament de Castelld desde la fecha de
publicacién de la declaracion del estado de alarma nacional el 14 de marzo de 2020%.

» El proceso de reforma que ha emprendido en 2020 la Cooperacion Espafiola, liderado
por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) y con
un importante protagonismo de la sociedad civil a través de la Coordinadora de ONGD
de Espafia (CONGDE). En este proceso, se observa una presencia cada vez mas
cualificada de la perspectiva feminista y de las preocupaciones en torno a como hacer
efectiva la misma en los marcos estratégicos y de gestion de la cooperacion del Estado
espafiol.

> Y la vigencia de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible que, ademas,
se encuentra actualmente en la encrucijada de retomar de manera conjunta los mayores
esfuerzos posibles para avanzar en su cumplimiento dado el impacto global de la crisis
por la pandemia por Covid-19.

Objetivos principales y productos esperados

El'l PCyS, cuyo Objetivo General es “Mejorar la gestion de la AOD municipal para avanzar hacia
un modelo participativo y dinamizador de la sociedad castellonense orientado a apoyar procesos
de desarrollo humano sostenible y transformacion social’, se estructura en torno a tres Objetivos
Estratégicos y trece Resultados Esperados. El documento presenta un marco estratégico® y un
marco operativo (e instrumental)® que se constituyen en el objeto principal de este proceso
evaluativo intermedio.

3 Los principales actores de la cooperacion en el Municipio de Castelld de la Plana, ademas del propio Ajuntament de Castelld,
son las organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (ONGD), la Universidad Jaume | (UJI) y representantes de los
grupos politicos municipales. La Coordinadora Valenciana de ONGD (CVONGD) cuenta con una Unidad Territorial (UT) en la
ciudad de Castell6.

4 Mediante Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara estado de alarma para la gestion de la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

5 El marco estratégico del | PCyS se encuentra orientado por el Objetivo General de la AOD municipal (“Contribuir al desarrollo
humano sostenible mediante el apoyo a procesos de desarrollo en los paises del Sur y la promocion de una ciudadania critica e
implicada con la reduccion de las desigualdades mundiales movilizando para ello tanto los recursos del Ayuntamiento como
impulsando una solidaridad internacional que implique al conjunto de la sociedad de la ciudad de Castellén®), por los valores y
principios y por los objetivos general y estratégicos (y sus respectivos resultados).

6 El marco operativo del | PCyS se despliega a través de los resultados, las lineas de accion y los indicadores respectivos.
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De acuerdo a los intereses planteados por al Ajuntament de Castell6 en los Términos de
Referencia (TdR) de la invitacion para concurrir al presente contrato menor, el objetivo principal
de la evaluacion es “analizar el impacto de las acciones desarrolladas, las posibles desviaciones
respecto de su disefio inicial y su posterior aplicacién en los aprendizajes y mejoras surgidas del
proceso de evaluacion”. Por su parte, desde ICG Internacional se propone centrar la mirada en:

1°) Evaluar la adecuacion de los instrumentos y procesos de trabajo utilizados para la
consecucion de los objetivos y resultados esperados.

2°) Obtener ensefianzas y aprendizajes que pudieran servir para el disefio de nuevos
planes en el marco de la Agenda 2030.

Para ICG Internacional, estos objetivos generales se ven complementados por las siguientes
orientaciones:

+ Incrementar la eficacia de las intervenciones del Ajuntament de Castellé en materia de
cooperacion internacional para el desarrollo con la mejora de los procesos de decision y
planificacion.

+ Determinar la pertinencia y el logro de los objetivos, asi como la eficiencia, el impacto y
la sostenibilidad de las politicas.

+ Aumentar la transparencia en el uso de fondos publicos y en la gestién de la
Administracion municipal.

Los productos acordados entre el Negociado e ICG Internacional son los siguientes:

1°.- Plan de Trabajo para el proceso evaluativo y su metodologia

2°.- Informe preliminar de la Evaluacion Externa que contendra, al menos, los puntos
siguientes:

a) Anélisis de la informacién recogida

b) Disefio de la metodologia y de los instrumentos para la evaluacion
c) Resultados

d) Recomendaciones (segun ambitos estratégicos y globales)

3°.- Informe definitivo y resumen ejecutivo junto a una presentacion grafica
4° .- Presentacion del proceso evaluativo y de sus resultados ante la Comisién

Actividades a desarrollar y cronograma

Una de las cualidades inscritas en los procesos de evaluacion de las politicas publicas es la que
supone implicar en los mismos al mayor nimero de actores posibles, teniendo en cuenta el
vinculo histérico existente entre dichas politicas y el despliegue de las tareas en ellas contenidas;
en este sentido, este Plan de Trabajo (en adelante PdT) aboga por plantear un proceso
eminentemente participativo y con pluralidad de voces que provea de la maxima utilidad social
posible para dichos actores a los resultados obtenidos en el mismo, incluyendo las entidades de
la Administracién municipal.

Por tanto, la evaluacion intermedia, ademas de aportar informaciéon sobre los elementos
habituales y que se detallan méas adelante en la Matriz para la Evaluacion, se constituye como un
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instrumento al servicio de la toma de decisiones, asignacion de recursos y rendicién de cuentas
de la politica publica de cooperacién del Ajuntament de Castell6.

Sin perder de vista este ultimo aspecto, cada uno de los instrumentos de recogida de informaciéon
de la Fase de Aplicacién de Instrumentos incorpora este enfoque prospectivo que permitira
establecer algunos de los puntos esenciales para el éptimo desarrollo de la ultima fase de
vigencia del | PCyS (prorroga durante todo el afio 2023).

Por tanto, a partir de la evaluacion del | PCyS, se podré conocer qué aspectos del mismo
(formales, programaticos u operativos) mantienen su vigencia, cuales requieren algunos ajustes
y deben replantearse y, finalmente, qué elementos novedosos han de incorporarse para el
periodo de gestidn correspondiente a su prorroga.

En virtud de lo anterior, la tabla siguiente muestra una aproximacion’ a la serie de actores
propuestos para participar en este proceso evaluativo:

Tabla 1 — Relacion de actores participantes

ACTORES DE LA COOPERACION MUNICIPAL

Negociado de Cooperacién y Solidaridad — Equipo Técnico

Coordinadora Valenciana de ONGD (CVONGD) - Junta Directiva + Unidad Territorial en Castell6

ONGD del término municipal (no miembros de CVONGD)

Organizaciones vinculadas al Sistema de Naciones Unidas y con participacién en la Cooperacién Municipal

Grupos Politicos con representacion en la Comision Municipal de Cooperacion y Solidaridad

Universidad Jaume |

Otras dependencias municipales con alto grado de interlocucién

Fuente: elaboracion propia a partir de | PCyS.

De acuerdo al marco temporal disponible para el desarrollo de este proceso evaluativo (entre el
21 de septiembre y el 8 de diciembre de 2022), la tabla siguiente recoge el conjunto de
actividades, sus periodos de tiempo respectivos, las entidades e instituciones y las personas asi
como las técnicas de recogida de informacién y comunicacion previstas®.

De forma complementaria al proceso evaluativo, se consideran dos semanas finales (entre el 9y
el 20 de diciembre de 2022) orientadas a:

1°) Realizar una presentacion del Informe de la Evaluacion en el seno de la Comision.
2°) Realizar el maquetado del documento del Informe de la Evaluacion.

7 A'lo largo de las diversas actividades que forman parte de la evaluacion, tanto el Negociado como el Equipo Evaluador de ICG
Internacional podran sugerir e incorporar a nuevas entidades o personas cuyo aporte se considere sustantivo.

& Para conocer en detalle las técnicas comunicativas e investigativas previstas puede revisarse el Capitulo 6 “Apuntes
metodoldgicos y técnicas” de este PdT.
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Tabla 2 - Actividades, actores participantes, técnicas comunicativas e investigativas y periodo temporal

Actividades

Reunién de presentacion del Equipo Evaluador,

Actores

Técnicas
Comunicativas
Investigativas

Octubre

Proceso evaluativo

Noviembre

Diciembre

Co L Comision de Reunion Bilateral
explicacion y acuerdos preliminares con el .
. Evaluacion (Zoom)
Negociado.
Entrega de documentacion del proceso evaluativo. Negociado CorrecIJv'EEIg(':Atromco
Revisibn de documentaciéon  proporcionada, ICG Revisién documental
documentacién institucional y contextual. Identificacién de hitos
Presentacion del PdT al Negociado: ajuste, Comision de Correo Electronico
correcciones y aprobacion. Evaluacién Reunién Bilateral (Zoom)
Remision a entidades (actores) de cartas de . -
o . : Negociado Correo Electrénico
presentacion del Equipo y Proceso Evaluativo.
Disefio de instrumentos (fuentes primarias). ICG Caja de herrgm|entas X
evaluativas
Revision documental
Andlisis de informacion (fuentes secundarias). ICG Identificacién de hitos X | x
Andlisis de categorias
Elaboracién de cronograma detallado de aplicacién
. ) . - Google Calendar
de instrumentos: propuestas y ajustes, gestion ICG s X
L ) o Correo Electronico
comunicativa y confirmacién de fechas.
ICG . .
C . . . . Caja de herramientas
Aplicacion de instrumentos (virtual y presencial). Negociado luat X X
Actores evaluativas
Organizacion de informaciéon recopilada y Trabajo interno con
y e - ICG . X | x X
preparacion de reunién de seguimiento. fuentes secundarias
Reunién de seguimiento:
a) Primeros hallazgos Comision de
b) Instrumentos utilizados g Reunion Informativa X
Evaluacion

c) Andlisis de cumplimiento del Plan de
Trabajo y Cronograma
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d) Cobertura de actores
e) Contraste

Analisis de las dimensiones de la Matriz para la

Evaluacion y consolidacion de reflexiones. ICG Matriz para la Evaluacion
Redaccién y entrega de Informe de la Evaluacion
(version borrador):
a) Incorporacién de recursos visuales
(fotografias, graficos, infogramas) ICG indice de Informe
b) Incorporacién de andlisis de dimensiones
evaluativas
c) Seleccion de Anexos en funcion de su
pertinencia respecto del texto
Revision de Informe de la Evaluacion (versién N . "
- . egociado Informe de la Evaluacién
borrador) y elaboracion de sugerencias.
Redqguo_n y entrega de Informe de la Evaluacion ICG Informe de la Evaluacion
(version final).
ICG
Presentacion de Evaluacién a la Comision. Negociado Reunion Informativa X
Actores
Entrega de documento maquetado ICG Trabajo de maquetacién X

Fuente: Elaboracién propia a partir del | PCyS
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Matriz para la evaluacion

La Matriz para la Evaluacién se ha elaborado a partir de las dimensiones y los principales
criterios a partir de los cuales sera posible elaborar un mapa completo para el analisis del
proceso seguido por el | PCyS hasta el momento de corte temporal dispuesto para esta
Evaluacion Intermedia (01/01/2019 a 30/06/2022), asi como emitir un juicio fundamentado
respecto de su disefio y el grado de cumplimiento intermedio de los resultados esperados.

Para este proceso evaluativo se propone analizar las siguientes dimensiones:

a) Disefio

b) Estructura

c) Proceso

d) Resultados (grado de avance)

En funcién de dichas dimensiones, se abordaran los siguientes criterios evaluativos (siguiendo
los principios CAD) que son detallados en la Matriz para la Evaluacién que se encuentra en las
paginas siguientes:
o Alineamiento
Apropiacion
Coherencia
Eficacia
Eficiencia
Coordinacion (y Participacion)
Pertinencia
Satisfaccion

0O 0O O 0 0O O ©O
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DIMENSION

CRITERIO

Tabla 3 — Matriz para la evaluacion?

PREGUNTA DE EVALUACION

INDICADOR?®

TECNICA

ACTORES

OBJETIVO GENERAL | PLAN DE COOPERACION Y SOLIDARIDAD
Contribuir a la erradicacion de la pobreza estructural y al desarrollo humano sostenible y equitativo, con una perspectiva participativa y transformadora, desde un enfoque de derechos y con

perspectiva de género

DISENO

¢Se ha promovido la complementariedad y
coherencia del | Plan de Cooperacion con la
cooperacion  espafiola 'y la agenda
internacional del desarrollo?

¢En qué medida se ha tenido en cuenta el
marco normativo internacional de los
Derechos Humanos y, de manera particular,
de los derechos de las mujeres, las nifias
para el proceso de disefio del | Plan de
Cooperacion?

N° de acciones implementadas para favorecer
la complementariedad con la cooperacion
espafiola, la agenda internacional del
desarrollo y el marco internacional de los
Derechos Humanos (en particular, de las
muijeres, nifias)

Analisis documental de
fuentes secundarias

4+ Ajuntament de
Castello (Negociado)

Pertinencia - - 4+ Actores participantes
¢De qué manera se ha articulado 1a | gy 4500 g0 cooperacion se articula segun | Entrevistas individuales y en la Comision de
cooperacion municipal con los criterios de las prioridades sectoriales definidas colectivas Cooperacion
desarrollo de los paises con los que trabaja?

N° 'y tipp de actividades de
complementariedad entre actores en el
¢Se ha promovido la complementariedad | periodo 2019-2022
entre los actores de la cooperacion
municipal? N° y tipo de espacios 0 mecanismos para
fomentar la  complementariedad  entre
acciones y actores
¢En qué medida estan siendo adecuadas o - Analisis documental de | <  Ajuntament de
Coherencia las acciones definidas para alcanzar los Andlisis del cumplimiento de la cadena de fuentes secundarias

resultados y los objetivos estratégicos?

resultados (grado de avance)

Castelld (Negociado)

9 La Matriz para la Evaluacion es un instrumento de trabajo de carécter flexible y puede ser revisada y ajustada durante el proceso evaluativo.
10 En la medida de lo posible, todos los indicadores de la Matriz para la Evaluacion seran desagregados por sexo siempre que se cuente con fuentes de informacion que permitan dicha desagregacion.
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¢,Se encuentran en funcionamiento procesos
de planificacion anual?

El Negociado elabora los Planes Operativos
Anuales trabajados de manera participativa en

Entrevistas individuales y

+ Actores participantes

DISENO Coherencia el seno de la Comision de Cooperacion colectivas enla Com.i’sién de
Cooperacion
¢Los indicadores estan bien definidos
(incluyen qué, cuanto, cuando y dénde) y | Anélisis de los indicadores y del sistema de
son SMART? ;Estan resultando Utiles para | seguimiento
el seguimiento?
Las convocatorias de proyectos se aprueban
+Se ha mejorado la previsibilidad de la AOD | €n €l primer cuatrimestre de cada afio . A y
lmFl)Jcn;mé%al durante el periodo de vigencia del Un 20% de los proyectos aprobados se Anah&sdocumentgl de Cj:sntt:]llngirllltegiciado)
yo! articulan en programas divididos en fases de fuentes secundarias
ESTRUCTURA Eficiencia desarrollo L 4+ Actores participantes
. Entrevistas individuales y -
¢los recursos humanos y econémicos colectivas en la Comision de
invertidos durante el periodo de vigencia del Cooperacion
| PCyS estan siendo adecuados vy | Andlisis de la distribucion del gasto
suficientes para la consecucion de los
resultados y objetivos?
(En qué medida los actores de la|Grado de conocimiento del | PCyS por el
cooperacion del municipio conocen el ||conjunto de los actores de la cooperacion
PCyS y sus contenidos y prioridades? municipal
¢En qué medida se esta promoviendo la | Grado de participacion los actores en el
participacion de todos los actores de la | disefio, implementacion y seguimiento del || Analisis documental de
cooperacion del municipio? PCyS fuentes secundarias
PROCESOS Apropiacion Entrevistas ininiduales y
¢(En qué medida se han mejorado los | El 100% de las convocatorias cuenta con un colectivas Todos los actores
procesos de comunicacion entre los actores | espacio de informacion y comunicacion previo Encuesta
y entidades de la cooperacion municipal? | a su presentacion Grupo Focal

Hasta el momento de la Evaluacion
Intermedia, ¢esté resultando util el | PCyS
para todos los actores? ;Qué usos le estan
dando?

Grado de utilidad del | pCyS por tipo de actor
Tipos de uso que esta teniendo el | PCyS
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;Se han establecido mecanismos y
espacios de coordinacion entre los
diferentes actores de la cooperacidn

municipal? ;Han resultado eficaces?

N° y tipo de mecanismos de coordinacion
existentes
Analisis de su eficacia

Analisis documental de
fuentes secundarias
Entrevistas individuales y

PROCESOS Coordinacion 5 . - . Todos los actores
¢En qué medida se han mejorado los N° de reuniones de la Comision de colectivas
mecanismos de coordinacion en el seno de | Cooperacion Encuesta
la Cqmlilon de Cooperacion y en otros | Tips de espacios existentes: objetivos, utilidad Grupo Focal
espacios: y actores participantes
OEA1. Orientar la AOD hacia procesos de desarrollo y transformacion social
R.1.1. ¢En qué medida se ha promovido el | Aprobacion del | PCyS con amplio consenso
compromiso politico con la Cooperacion | entre los grupos politicos y los colectivos
municipal? sociales
N° de proyectos y % de fondos destinados a
proyectos y programas
lurianuales
g . ” Actas del Consejo de
N° de organizaciones que optan por la opcién Bienestar Social
de financiacion plurianual
R.1.2. ¢En qué medida se estan apoyando | Goncentracion de recursos de la AOD por Actas de la Comision
RESULTADOS Eficacia procesos de desarrollo en el medio y largo | modalidad (Cooperacion econdmica, | Andlisis documental de de Cooperacion
lazo? e . 3
P cooperacion técnica, AH 'y EpD) en fuentes secundarias Convocatorias y
(Grado de Avance) estrategias de desarrollo que comparten Resoluciones
poblacién destinataria y/o zona de ejecucién
N° de proyectos de Cooperacion econémica y Convenios de

técnica, AH y EpD que comparten poblacion
destinataria

R.1.3. ¢4En qué medida los actores de la
cooperacion municipal han incorporado el
Enfoque Basado en Derechos Humanos
(EbDH)?

El 100% de las acciones financiadas se
alinean con el EbDH

Mejorada la formacion y capacidades del
equipo técnico municipal y de los actores de
cooperacion

cooperacion directa

R.1.4. ; En qué medida se ha dado impulso y
se ha reforzado la coherencia de politicas
para el desarrollo en el municipio?

N° de proyectos de diferentes modalidades
cuyas intervenciones
son complementarias
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N° de proyectos en los que participan
entidades de diferente tipologia (ONGD, org.
sociales; universidad; colectivos
profesionales, etc.)

N° de iniciativas de desarrollo participadas por
diferentes
departamentos municipales

Adhesion del Ayuntamiento a campafias y
acciones alineadas con el
desarrollo humano sostenible

N° de acciones relacionadas con |la
cooperacion al desarrollo en otras areas
municipales

OE2. Reforzar la apropiacion democratica de la AOD

R.2.1. ¢ En qué medida se ha promovido una
ciudadania global?

Actualizados criterios y prioridades de la EpD

% AOD concentrada en intervenciones en las
que participan junto a las ONGD otras
organizaciones  sociales, colectivos e
instituciones de la ciudad

N° de redes y alianzas estratégicas entre
organizaciones de la ciudad generadas o
fortalecidas durante la vigencia del Plan

Ampliada la programacion alrededor del Dia
del Comercio Justo y del Dia de la Solidaridad

N° de iniciativas de intercambio de
conocimientos y cooperacion técnica entre
colectivos del Norte y del Sur

Inclusion entre los criterios de
priorizacion/valoracién para la concesion de
subvenciones el intercambio de saberes
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R.2.2. ;En qué medida se ha fortalecido la
Comisién de Cooperacién y Solidaridad?

N° de iniciativas de EpD que se vinculan con
estrategias de cooperacién econdmica y
técnica financiadas

N° de agentes no ftradicionales de
cooperacion que participan en actividades de
cooperacion  técnica e intercambio  de
saberes.

Mantenimiento de la actividad actual

Incrementado el numero de organizaciones y
colectivos que

participan temporal o permanente en la
Comisién de Cooperacion

Tipo de implicacion en el disefio de la
memoria anual

Tipo de participacién en definicion de criterios
y prioridades de los instrumentos de
cooperacion, AH 'y EpD

Tipo de participacion en el informe sobre el
nivel de avance del Plan y sobre las reformas
normativas de la AOD

R.2.3. ;En qué medida se ha mejorado la
rendicion de cuentas (transparencia y
comunicacion)?

Publicada memoria anual de actividades

N° y tipo de documentos disponibles sobre el
conjunto de la AOD

Espacios de rendicion de cuentas
participativos celebrados
anualmente

N° y tipo de acciones puestas en marcha para
la mejora de la comunicacion

N° y tipo de procesos de armonizacion de
procesos de rendicion de cuentas con otras
aapp de la Comunitat
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R.2.4. ;En qué medida se han concentrado
los apoyos en las ONGD con implantacion
local?

Reforzados los criterios aplicados en la
priorizacion de concesion de subvenciones
que incentiven la implantacion y arraigo
municipal entre las entidades

Porcentaje de AOD concentrada en
organizaciones con amplia base social y
presencia activa en la ciudad

N° de ONGD que fortalecen su presencia y
estructura en la ciudad de Castellon

OE3. Mejorar la gestion de la AOD

R.3.1. 4En qué medida se han simplificado
los procedimientos administrativos?

N° y tipo de reformas y mejoras en la
normativa aplicadas durante la vigencia del
Plan

Reducciéon del nimero de expedientes y
procesos de concesion de subvenciones para
gestionar un volumen similar de AOD

Concentracién de recursos en proyectos y
programas plurianuales

Racionalizacién y  reduccion de la
documentacién administrativa

exigida a entidades solicitantes y socios
locales como consecuencia de la mejora de
los instrumentos de concesion aplicados

R.3.2. ;En qué medida se ha mejorado la
armonizacién con entidades locales?

Creado algin espacio de encuentro y de
trabajo entre equipos técnicos de diversas
entidades locales de la Comunitat

Procesos iniciados con entidades locales de
la Comunitat para estudiar la
aplicacién de sistemas de gestion comunes

N° y tipo de modelos y procedimientos
armonizados con otras entidades locales de la
Comunitat en materia de gestion de la AOD.

Consensuado a nivel autonémico, entre
organizaciones sociales y aapp, el sistema
aplicado para el célculo del 0'7% destinado a
AQD
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Acuerdos de complementariedad de trabajos
(evaluacion en terreno, evaluaciones EpD,
etc.) con oftras entidades locales de la
Comunitat

R.3.3. ¢ En qué medida se han reforzado las
capacidades del Negociado de
Cooperacion?

N° de actividades de formacién programadas
y realizadas

Incremento de los recursos humanos del
Negociado de Cooperacién

Especializacion ~ del Negociado  de
Cooperacion (traslado de la convocatoria
entidades sociales)

Incorporacion de estudiantes en practicas

N° y tipo de contratacién de servicios externos
especializados

Complementariedad del trabajo realizado por
el Negociado con el de la UT-CVONGD en el
marco del convenio entre Ayuntamiento y la
CVONGD

R.3.4. ;En qué medida se ha mejorado la
evaluacién y el aprendizaje?

Incrementadas las funciones de seguimiento
de proyectos de

cooperacion y EpD con reuniones y/o grupos
de trabajo entre Ayuntamiento y entidades

N° de viajes de seguimiento y evaluacion
anuales realizados/ n°® de

proyectos de  cooperacion  evaluados
anualmente en terreno

Consensuado un sistema/herramientas de
seguimiento y evaluacion de la EpD

Programacion de actividades de socializacion
de resultados de la

evaluacion y buenas practicas en las
diferentes modalidades de AOD

Mantenimiento y refuerzo de las Comisiones
de Evaluacion Previa
del Ayuntamiento
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Disefiado un sistema de evaluacion expost (0
final) participativa de los proyectos de EpD
ejecutados

Aplicacion de reformas y mejoras en la
gestién derivadas de los resultados de las
evaluaciones realizadas

Realizados informes anuales de cumplimiento
del Plan de Cooperacion

N° de eventos de socializacion de buenas
practicas en materia de

EpDyCG y cooperacién econdmica y técnica
realizados

Realizada la evaluacion intermedia y final del
Plan de Cooperacion

Publicacion y accesibilidad de los resultados
de todos los procesos
evaluativos realizados

R.3.4. ;En qué medida se ha mejorado el
grado de previsibilidad de los recursos
econdmicos?

Durante la vigencia del Plan el Ayuntamiento
de Castellon
alcanzaré el reto del 0'7%

En el primer afio de vigencia del Plan se
establecera la base de calculo del 0'7% del
presupuesto municipal

El Plan incluye la prevision de distribucién de
la AOD entre los
diferentes instrumentos y modalidades

Nivel de cumplimiento de las previsiones
presupuestarias
contempladas en el | Plan de Cooperacion

Satisfaccion

¢El 1 PCyS estd cumpliendo con las
expectativas de los actores de la
cooperacion?

Grado de satisfaccion con el | PCyS por el
conjunto de actores

Encuesta

Todos los actores

Fuente: elaboracién propia a partir de | Plan de Cooperacion y Solidaridad
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Apuntes teéricos

El proceso evaluativo tiene proyeccion de futuro, es decir, se piensa como un espacio
intermedio en el transcurrir de la vigencia | PCyS que, previsiblemente, sera prorrogado hasta
diciembre del afio 2023; por tanto, los aprendizajes resultantes de este proceso podran facilitar,
entre otras cuestiones, las siguientes orientaciones:

e ldentificar los aciertos y la pertinencia del disefio del marco estratégico del | PCyS
e Medir alcances, cobertura, eficiencia y eficacia del marco de gestion del | PCyS

o Valorar las formas y las estrategias puestas en marcha por el | PCyS para garantizar la
participacion sustantiva y cualificada de la totalidad de los actores de la cooperacién en
el territorio municipal y supra municipal

o |dentificar y visualizar los cambios y los ajustes necesarios para garantizar la ejecucion
de los diversos instrumentos contenidos en el | PCyS en el contexto de pandemia
mundial por Covid-19

o Identificar y valorar el grado en que se ha realizado un esfuerzo en el alineamiento del
marco estratégico del | PCyS con la Agenda 2030 y los ODS

e Explorar y presentar conclusiones fundamentadas respecto al grado de coherencia de
politicas entre el marco de gestion del | PCyS y las politicas publicas del Ajuntament de
Castelld

Por su parte, como ya se ha indicado en la Propuesta presentada por ICG Internacional a partir
de los TdR, los principios que rigen el proceso evaluativo son los siguientes:

e Orientacién hacia los resultados
e Orientacion hacia la utilidad (aprendizajes y ensefianzas)
e Participacion y pluralidad de actores

La orientacion hacia la utilidad, elemento esencial del proceso evaluativo, viene desglosada en la
siguiente tabla:

Tabla 4 - Utilidad de la evaluacion: aprendizajes y ensefianzas

Actores Utilidad de la evaluacion: aprendizajes y ensefianzas

o Aumentar la eficacia de la gestion publica de las politicas de cooperacion
internacional desde la Administracién municipal

o Ampliar la transparencia y la rendicion de cuentas sobre el uso de fondos
publicos y en la gestién de la Administracion municipal

o Garantizar la gestion del conocimiento en los procesos de gestion publica del
Ajuntament de Castelld

e Promover la coherencia de politicas de la cooperacion internacional entre los

Ajuntament de Castelld
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diversos actores de las administraciones publicas municipales y regionales, en
su caso

e Conocer el alcance de los resultados del | PCyS
o Poner en relieve las mejores practicas y las lecciones aprendidas para aplicar

ONGD y otros actores de la en propuestas de cada al | PCyS
cooperacion en el territorio e Conocer y aportar valoracion sustantiva sobre la incorporacion del enfoque
municipal participativo en el disefio del | PCyS
e Contribuir a la transferencia del conocimiento generado por y en el proceso
evaluativo

Fuente: Elaboracién propia.

Apuntes metodolégicos y técnicas

Tal como se adelanto en la propuesta que ICG Internacional present6 en respuesta a la llamada
de los TdR, el proceso evaluativo se esforzara por desarrollar un trabajo de analisis de calidad
cuyo producto principal (Informe Final de Evaluacion Intermedia) ofrezca una opinion valorativa y
fundamentada en evidencias sobre el disefio del | PCyS, los procesos seguidos y los efectos
generados de manera que estos hallazgos, las conclusiones y las recomendaciones puedan
tomarse como aprendizajes de utilidad y referencia para todos los actores de la cooperacion en
el territorio municipal y actien como fundamentos prospectivos para posibles mejoras.

Con ese propdsito, se proponen una serie de orientaciones metodoldgicas que guiaran el trabajo
evaluativo desplegado por el equipo:

Participacion: abordar diferentes intereses respecto de la evaluacion y sus resultados.

Maximizacioén de la utilidad social de la evaluacién: tanto este proceso de evaluacion
como sus productos deben ser socialmente Utiles y, en la medida de lo posible,
comparables sincronica y diacronicamente con otros procesos evaluativos similares en la
Administracion asturiana.

Analisis consensuado de la informacién orientado al aprendizaje: los analisis finales de
los datos y las reflexiones al efecto podran ser validados por los actores de la
cooperacion asturiana participantes en el proceso evaluativo.

Rigurosidad en la sistematizacion y recoleccion de datos: el proceso de recopilacion y
ordenamiento de la informacion puesta al servicio del proceso evaluativo se desarrollara
de manera exhaustiva y rigurosa, basado tanto en fuentes secundarias como en fuentes
primarias producto de las diversas técnicas instrumentales desplegadas durante el
proceso.

Triangulacién de la informacion: con el fin de garantizar el mayor grado de validez
posible en la informacidn recogida de forma que se eviten posibles sesgos y se actue
como garantia para alcanzar unos resultados cientificos y fiables.

El enfoque metodoldgico serd principalmente cualitativo y participativo e incluird técnicas e
instrumentos que faciliten la obtencion de las informaciones pertinentes (de calidad, contrastadas
y suficientes) para responder a las preguntas contenidas en la Matriz para la Evaluacion. La
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siguiente Tabla muestra de manera ordenada las estrategias, las técnicas y los instrumentos
evaluativos:

Tabla 5 - Estrategia metodoldgica, técnicas e instrumentos

Estrategia Técnicas Instrumentos

e Fuentes secundarias:
e Entrevistas semi-estructuradas en e Escritas
profundidad (presencial/virtual) e Visuales
e  Grupo Focal Actores (8-10 personas) o Audiovisuales
(presencial) e  (Guion de entrevistas semiestructuradas en
Encuesta (virtual) profundidad:
Reunioén institucional/formal e Individuales
(presencial/virtual) e Colectivas
Estrategia e  Revision documental y andlisis e  Guidn de trabajo para Grupo Focal Actores
cualitativa + discursivo e Disefio de Encuesta
participativa e  Estudio del contexto macro e e Linea del tiempo del | Plan de Cooperacién
identificacion de elementos influyentes (convocatorias, hitos importantes y otros elementos)
para el | Plan de Cooperacion e |dentificacion de titulares (obligaciones,
e |dentificacién de categorias para el responsabilidades y derechos) y de su participacion en
analisis de la apropiacion de enfoques los procesos
e  Andlisis financiero y del disefio e Infogramas
presupuestario e  Mapas conceptuales
e Andlisis prospectivo de mejoras e  Créficos estadisticos
e  Guidn prospectivo de mejoras

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, este proceso evaluativo propone la conformacion de una Comision de la Evaluacion
cuyas responsabilidades y competencias serian las siguientes:

Tabla 6 - Propuesta de conformacion y responsabilidades de la Comision de la Evaluacion

Participantes Responsabilidades

- Presentar al Equipo de Evaluacion ante los actores participantes

- Asegurar el proceso evaluativo y controlar los criterios de calidad en cada una de las
fases

- [dentificar, junto con el Equipo Evaluador, las principales necesidades informativas

- Validar los productos en las diferentes etapas del proceso evaluativo

Ajuntament de Castell6 (Negociado) | - Proveer el apoyo necesario al Equipo Evaluador durante la planificacidn logistica del
trabajo, asi como durante el periodo de recopilacién de informacion, propiamente
dicho

- Participar activamente, en su caso, en las diferentes fases de identificacion de
actores y planificacion logistica

- Mantenerse informado de los resultados principales de la evaluacion

- Escuchar a las y los diferentes participantes de modo que se responda de forma
‘coral’ a las necesidades informativas de la evaluacion

- Acompafiarse por el Negociado en cada una de las fases del proceso de evaluacion
ICG Internacional - Responder a cada uno de los productos comprometidos de manera satisfactoria

- Proceder de manera rigurosa y en el marco de los estandares de calidad requeridos
en los procesos evaluativos. Cuidar la informacidn sensible en el marco de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
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los derechos digitales

- Proveer las interpretaciones respectivas y fundamentadas en evidencias
contrastadas sobre las preguntas de la evaluacién contenidas en la Matriz para la
Evaluacion

- Aportar con compromiso, profesionalidad y simpatia su especializacion multi e
interdisciplinar para dar valor agregado al proceso evaluativo

- En su caso, desarrollar los mayores esfuerzos creativos para afrontar las
limitaciones metodoldgicas debidas a la pandemia por Covid-19 y a la distancia
geografica

Fuente: Elaboracion propia.
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