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1.- ¿Cuál es la definición de deberes fundamentales?
a) Son todas las obligaciones que las personas deben cumplir.
b) Las cosas que una persona puede hacer.
c) Las cosas que una persona no puede hacer.
 

2.- ¿Cuántos ơtulos Ɵene la ley de transparencia?

a) Tiene 2 ơtulos.

b) Tiene 3 ơtulos.

c) Tiene 4 ơtulos.

3. ¿Qué significa el principio de la eficacia?

a) Trabajar lento.

b) Trabajar despacio.

c) Trabajar de manera rápida y correcta.

4. ¿Qué es el Padrón municipal?

 a) Es un listado.
 b) Es una lista de personas que viven en el municipio para saber responder de 
forma adecuada a las necesidades de la población.

 c) Es una lista de gente que vive en la provincia.

5. Los acuerdos de la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento se publican en
un documento en:

a) La web del Ayuntamiento en el Tablón de Edictos.

b) En la web de la Generalitat Valenciano.

c) En la web del Gobierno de España
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6.-¿Qué palabras podemos decir que son normas de cortesía?
a) “Buenos días”.
b) Tratar a una persona de tu.
c) No pedir disculpas.

7.- Las Cortes Generales están formadas por:

a) Congreso de diputados y ministros.

b) Congreso de diputados y Senado.

c) Congreso de diputados y Gobierno.

8.- En el Pleno del Ayuntamiento se aprueban varias cosas entre ellas están las
normas municipales que son:

a) Reglas que pone el ayuntamiento para que los ciudadanos sepan lo que se
puede o no se puede hacer.

b) Ideas que el ayuntamiento quiere hacer para mejorar el municipio.

c) Reglas que pone la diputación para que los ciudadanos sepan, lo que puede o
no se puede hacer.

9.- Cuando realizamos envíos importantes que requieren seguridad, qué Ɵpo
de envío postal uƟlizamos:

 a) Paquete postal.

 b) Carta cerƟficada.

 c) Carta ordinaria y urgente.

10.- Las máquinas fotocopiadoras mulƟfunción:

a) Tienen escáner y la impresora juntos.

b) Tienen sólo escáner.

c) Tienen sólo impresora.
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11.- ¿Qué significa discriminar?

a) Discriminar es tratar a todas las personas con respeto y educación.

b) Discriminar es tratar a una persona o a un grupo de personas de peor forma
que al resto.

c) Discriminar es tratar a una persona o a un grupo de personas con amabilidad
y ayudarles a todo lo que necesiten.

12.- ¿Cuales son los valores  mas importantes de la ConsƟtución?

a)  Los  valores  mas  importantes  son la  libertad,  la  jusƟcia,  la  seguridad  y  el
respeto de las disƟntas ideas religiosas.

b) Los valores mas importantes son la libertad, la jusƟcia, la igualdad y el respeto
de las disƟntas ideas políƟcas.

c)  Los  valores  mas  importantes  son  la  libertad,  la  jusƟcia,  la  seguridad  y  el
respeto de las disƟntas ideas políƟcas. 

  

13.- ¿Los representantes políƟcos se eligen mediante?

a) Disposiciones.

b) Oposiciones.

c) Elecciones.

14.- Desde el punto de vista del territorio del estado español la administración
Ɵene diferentes niveles de organización, señala cual es el correcto.

a)  Administración  General  del  estado,  administración  autonómica  y
administración local. 

b)  Administración  central,  administración  de  periférica  y  administración
provincial.

c) Administración General del estado, administración central y administración
local.
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15.- ¿Quien gobierna en las Islas Canarias y en las Islas Baleares?

a)  En  las  Islas  Canarias  gobierna el  Cabildo Insular  y  en las  Islas  Baleares  el
Consejo Insular.

b)  En las Islas Canarias  gobierna el  Consejo  Insular  y  en las  Islas Baleares  el
Cabildo Insular.

c)  En  las  Islas  Canarias  gobierna  el  Cabildo  Insular  y  en  las  Islas  Baleares  el
Consejo Municipal.

16.- ¿Que es el área de trabajo? 

a)  Es  una  parte  de  la  administración  donde  se  hacen  unas  determinadas
acƟvidades.

b) El lugar donde el trabajador realiza sus funciones.

c) Cada una de las partes es la que se divide una Administración.

17.- El tamaño del papel DIN A4 es: 

a) El doble del tamaño del papel DIN A5.

b) El doble del tamaño del papel DIN A3.

c) La mitad del tamaño del papel DIN A5. 

 

18.- ¿Que ley hace referencia al secreto de la correspondencia?

a) La Ley Orgánica de Protección de Datos Generales.

b) La Ley Orgánica de Protección de Datos de Carácter Personal.

c) La Ley Orgánica de Protección de Seguridad y Confidencialidad.

19.- Señala el orden adecuado de las fases en la correspondencia de entrada:

a) Recepción, registro,clasificación y distribución.

b) Registro, recepción, clasificación y distribución.

c) Clasificación, recepción, registro y distribución.
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20.- ¿Para que sirven las normas de seguridad y salud laboral?

a) Sirven para que las personas sepamos cuando debemos ir al medico.

b) Sirven para evitar problemas con las personas que trabajamos.

c) Sirven para evitar accidentes y problemas de salud.

21.- ¿En que ley se explica que todos los españoles somos iguales ante la ley?

a) En la ConsƟtución española, el arƟculo 41. 

b) En la Ley 19/2013 de Transparencia, acceso a la información Pública y Buen
Gobierno, el arƟculo 14. 

c) En la ConsƟtución española, el arƟculo 14.

22.- Según la ConsƟtución, ¿cuál es la forma políƟca del Estado español?

a) República federal.
b) Monarquía absoluta.
c) Monarquía parlamentaria.

23.- Tal y como se establece en el tema 3, organización territorial y 
administración, y según la ConsƟtución, ¿qué insƟtuciones gobiernan los 
municipios?
a) Las Diputaciones Provinciales.
b) Los Ayuntamientos.
c) Las Comunidades Autónomas.

24.- Uno de los requisitos para ingresar en la Administración Pública es:
a) Tener 14 años.
b) Tener 15 años.
c) Tener 16 años.
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25.- ¿Qué son las normas de protocolo?

a) Las reglas de comportamiento que expresan el buen carácter y la amabilidad
que debes tener con los compañeros de trabajo.

b)  Las  reglas  de  comportamiento  necesarias  para  dar  una  buena  imagen
corporaƟva  de  la  Administración,  como  por  ejemplo  llevar  la  tarjeta
idenƟficaƟva bien colocada.

c)  Las  reglas  de  comportamiento  que  debemos  seguir  para  atender  a  los
visitantes, es decir, el tratamiento que debes dar a las personas, como señor o
señora.
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PREGUNTAS DE RESERVA

1.- ¿Según las normas para manipular cargas?

a) Debes mantener los pies juntos. 

b)  Los pies separados:el pie derecho más adelante o el  pie izquierdo si  eres
zurdo.

c) Los pies separados:el pie izquierdo delante y el pie derecho detrás.

2.- ¿Qué es la soberanía nacional?

a) Que el gobierno toma las decisiones que considere más convenientes, porque
esta respaldado por la monarquía.

b) Que el rey es el que manda porque en España tenemos una monarquía.

c) Que el poder de las insƟtuciones proviene del pueblo español.

3.- En la Ley 19/2013 de Transparencia, acceso a la información Pública y Buen
Gobierno, que son los arơculos:

a) Son apartados que explican algunas cosas de la ley.

b) Son normas o reglas concretas que se han decidido en el Parlamento.

c) Son los temas que sirven para hablar de la ley.

 

4.- ¿La ConsƟtución española  dice que la administración debe cumplir unos
principios que son los siguientes:?

a)  Eficacia,  seguridad,  centralización,  desconcentración,  coordinación  y
legalidad.

b)  Eficacia,  jerarquía,  descentralización,  desconcentración,  coordinación  y
legalidad.

c)  Eficiencia,  jerarquía,  centralización,  desconcentración,  coordinación  y
legalidad.

    

5.- Antes de uƟlizar una máquina de reprograİa se debe:
a) Cambiar el toner.
b) Leer los manuales de uƟlización de la máquina.
c) Esperar a que la máquina se encuentre muy caliente.


