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N.° de convocatoria: 24/2025 , Técnicola Informaticola
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Categoria: administracion especial, subescala técnica, técnico/a medio/a
N.° de plazas: 2

Sistema selectivo: oposicion, turno libre

ANUNCIO

El Tribunal Calificador del proceso selectivo arriba indicado, procede a la revisién del segundo
ejercicio solicitada mediante instancia con nimero de registro de entrada 42688.

La revisién se realiza conforme a los criterios previamente establecidos por el tribunal, que valoran:
* Adecuacion al enunciado
»  Correcta estructuracién del contenido
*  Dominio de los conceptos técnicos fundamentales
* Nivel de desarrollo y precision técnica

Para considerar superado el ejercicio, es imprescindible que cada uno de los temas desarrollados
incluya, al menos, los siguientes contenidos minimos:

Tema 5. Seguridad en el correo electronico: servicios antispam y principales amenazas.
Contenidos imprescindibles:

* ldentificacion y explicacion de las principales amenazas:
© Spam
o Phishing
Malware (incluyendo malspam y ransomware)
o Spoofing (suplantacién de identidad)
» Descripcién de los servicios antispam:
o Filtrado de correo
o Listas negras y reputacion
Andlisis de contenido y adjuntos
o Inspeccién de enlaces
* Mecanismos de autenticacion de correo:
o  SPF (Sender Policy Framework)
o DKIM (DomainKeys Identified Mail)
o DMARC (Domain-based Message Authentication, Reporting & Conformance)

o

o

Tema 14. Seguridad en entornos Cloud (laaS, PaaS, SaaS)
Contenidos imprescindibles:

« Definiciébn de los modelos de servicio:

o laaS
o PaaS
o SaaS

» Explicacion del modelo de responsabilidad compartida
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* ldentificacién de riesgos:
o Pérdida de datos
o Accesos no autorizados
o Errores de configuracion
* Medidas de seguridad:
o Gestion de identidades y accesos (IAM)
o Cifrado
o Monitorizacién y auditoria

Tras la revisién del contenido desarrollado por la aspirante, se constata lo siguiente:

Tema 5. Seguridad en el correo electronico: servicios antispam y principales amenazas.

Si bien se realizan consideraciones generales sobre el uso del correo electrénico y la concienciaciéon
en ciberseguridad, no se desarrollan de forma suficiente los contenidos técnicos exigibles.

Contenidos no desarrollados o insuficientemente tratados:
* No se realiza una identificacién estructurada de las principales amenazas
* No se desarrollan con claridad los conceptos de:
o Malware asociado al correo
o Spoofing
* No se describe el funcionamiento de los servicios antispam

* Ausencia total de los siguientes elementos fundamentales:

° SPF
o DKIM
© DMARC

Estos elementos se consideran esenciales para entender la seguridad del correo electrénico en un
entorno profesional.

Adicionalmente el ejercicio carece de estructura técnica definida, presenta un enfoque
predominantemente descriptivo y organizativo e incluye contenido ajeno al nucleo del tema
(experiencias personales, referencias operativas, etc.)

Tema 14. Seguridad en entornos Cloud (laaS, PaaS, SaaS)

Se observa un desarrollo basico de los modelos laaS, PaaS y SaaS, pero no desarrolla los siguientes
contenidos:

* No se menciona ni desarrolla el modelo de responsabilidad compartida
* No se identifican adecuadamente los riesgos especificos del entorno cloud
* No se incluyen medidas técnicas fundamentales:

o Gestion de identidades

o Cifrado de datos

o Monitorizacién y control
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Conclusion

En base al analisis realizado, se concluye que el ejercicio presentado no incluye varios de los
contenidos minimos imprescindibles establecidos por el tribunal para la valoracion positiva del
mismo. En particular:

- No se desarrollan los elementos técnicos fundamentales del tema de seguridad en el correo
electrénico.

- No se incluyen conceptos clave exigidos en el temario oficial.
- El nivel de profundidad técnica resulta insuficiente para acreditar la competencia requerida.

Por todo ello, conforme a los criterios de evaluacion aplicados de forma homogénea a todos los
aspirantes, el contenido presentado no alcanza el nivel minimo exigido para la superacion del
ejercicio.

En consecuencia, el Tribunal acuerda mantener la calificacién otorgada a la aspirante.
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