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Jornada ]
DE LA INTUICION A LA EVIDENCIA
Introduccion a la gestion policial basada en datos

CODIGO: ADM 26 01 27
OBJETIVO:

El objetivo principal de la jornada es introducir los fundamentos esenciales de la gestion policial
orientada por datos y el uso de indicadores clave para perfeccionar la toma de decisiones estraté-
gicas y dirigir la accién policial en la calle. Se busca capacitar a los mandos para transicionar desde
un modelo operativo basado en la intuicidn y la experiencia hacia uno respaldado por la evidencia
empirica. Para ello, se dota a los asistentes de conocimientos sobre marcos avanzados de inteligen-
cia como CompStat y la Policia Orientada a Problemas. Asimismo, se persigue la asimilacion de ti-
pologias analiticas mediante la aplicacién practica de Cuadros de Mando Integrales y modelos
reales de gobernanza. Todo ello con el fin Ultimo de mejorar la rendicién de cuentas, la transparen-
cia y la optimizaciéon de los recursos publicos de seguridad.

PROGRAMA:

* Gestion policial como politica publica : Andlisis del ciclo de gestidén, la necesidad de
rendicidn de cuentas, transparencia y el fomento de la cultura de la evaluacién.

* Practica policial y evidencia empirica : Contraste entre la intuicidon, la experiencia
acumulada y la evidencia empirica. Evaluacién de lo que dice la ciencia sobre algunas
practicas policiales tradicionales.

* Modelos policiales basados en datos : Estudio de metodologias como la Policia Orientada a
Problemas (POP), el sistema CompStat, la Policia Basada en la Evidencia (EBP), entre otros.

* Indicadores: Nociones basicas : Definicion de qué es un indicador, sus tipologias
fundamentales y caracteristicas clave.

* Aplicacion practica : En el ambito ejecutivo se abordara el Cuadro de Mando Integral (CMI),
y en el dmbito operativo se analizard el modelo real de analisis de datos de la Guardia
Urbana de Barcelona.

» ¢Por déonde empezar?: Exposicion sobre la gobernanza del dato tomando el modelo de
Barcelona como referencia, detallando los riesgos, limitaciones y el aprendizaje



PROFESORADO:
[1] Anna Haro Ruiz [Responsable del Servei de Gestié de Dades de la Guardia Urbana de
Barcelona]

DURACION: 5 horas

FECHA: 3 Julio 2026 (Viernes)

HORARIO: 09:00h a 14:00h

LUGAR CELEBRACION: ESPAC [Partida Bovalar, Cuadra Tercera, s/n]
PLAZAS: 40

GESTOR ACCION FORMATIVA: espac.formacion@castello.es
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