
MEMORIA EXPLICATIVA QUE FORMULA LA PRESIDENTA DEL PATRONATO 
MUNICIPAL  DE  TURISMO,  EN  RELACION  CON  EL  PROYECTO  DE 
PRESUPUESTO PARA EL EJERCICIO 2025.

La Presidenta del Patronato Municipal de Turismo que suscribe y en relación 
con el Proyecto de Presupuesto del Patronato Municipal de Turismo para el ejercicio 
de 2025, formula la siguiente memoria explicativa:

El  presupuesto  del  Patronato  Municipal  de  Turismo para  el  ejercicio  2025 
permitirá realizar actividades de promoción turística de la ciudad de Castelló y de 
sus playas. 

El importe total del Presupuesto Ordinario asciende tanto en Gastos como en 
Ingresos  a  la  cantidad  de  UN  MILLON  QUINIENTOS  DIEZ  MIL  QUINIENTOS 
CINCUENTA EUROS (1.510.550,00 euros). 

ESTADO DE INGRESOS:

CAPÍTULO 4.- TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.509.050,00 €

CAPÍTULO 8.- ACTIVOS FINANCIEROS 1.500,00 €

TOTAL INGRESOS 1.510.550,00 €

ESTADO DE GASTOS:

CAPITULO 1 GASTOS DE PERSONAL 697.763,00 €

CAPITULO 2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 572.137,00 €

CAPITULO 3 GASTOS FINANCIEROS 150,00 €

CAPITULO 4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 225.500,00 €

CAPITULO 6 INVERSIONES REALES 13.500,00 €

CAPÍTULO 8.- ACTIVOS FINANCIEROS 1.500,00 €

TOTAL GASTOS 1.510.550,00 €

ESTADO DE GASTOS

En  el  Capítulo  1º  denominado  “Gastos  de  Personal”,  se  recogen  las 
retribuciones del personal de la plantilla, habiéndose previsto un posible aumento del 
2% del  salario,  cogiendo  como  referencia  el  aumento  de  este  concepto  en  los 
últimos  años,  más  un  0,5%  adicional,  que  se  producirá  en  función  del  IPC 
acumulado a final de año 2024. 
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Por lo que respecta al Capitulo 2º denominado “Gastos Corrientes en Bienes y 
Servicios”, siendo la labor principal de este Patronato la promoción y consolidación 
de Castelló como destino turístico seguro a través del incremento de la demanda a 
lo largo de todo el año, se contempla dotación presupuestaria para la potenciación 
de  la  oferta  turística  vinculada  a  la  cultura  (visitas  guiadas  y teatralizadas), 
gastronomía  (eventos  gastronómicos),  colaboración  con  la  ruta  de  la  tapa  de 
Castelló y el Grao, ruta del carajillo, showcookings y concurso del arroz a banda y de 
paella con pelotas.

Se ha previsto mantener el alquiler de la oficina de información turística en la 
estación  de  Renfe,  así  como  el  mantenimiento  de  la  infraestructura  turística  de 
playas, rotulación de casetas de socorristas, puntos bebé y bibliotecas. También se 
ha  presupuestado  las  reparaciones  y  mantenimiento  de  los  equipos  para  los 
procesos  de  información,  así  como  material  de  oficina  y  gastos  de  envío  de 
correspondencia  y  notificaciones.  También  se  ha  presupuestado  la  gestión  y 
organización de las bibliotexas y puntos vebé, así como centros de actividades de 
las playas.

El apoyo a la celebración de eventos o conciertos, y se organizarán eventos 
propios como el Festival Origen Castelló. 

Como acciones de difusión y promoción del producto turístico se  colaborará 
con Escala Castelló y en algunos actos de las Fiestas de la Magdalena, San Juan y 
San Pedro y Semana Santa.

Se ha prevista  la  realización de la  campaña de animación street  park así 
como la realización de alguna campaña en Navidad.

Se  ha  previsto  el  patrocinio  publicitario  de  Gastro  Cope,  Turist  Cope,  el 
Festival de Yoga y el Primer Toque.

Se procurará la generación de sinergias con las áreas municipales y otras 
entidades de carácter supramunicipal con competencias en materia turística, con el  
fin de conseguir un marco global adecuado para la atracción de otros segmentos de 
mercado como el turismo de cruceros, cicloturismo, familiar, etc. 

El presupuesto 2025 incluye consignación presupuestaria para la adhesión de 
nuestra ciudad a clubs de producto turístico como Red Ciudades Ave, Tour&Kids 
(turismo  familiar).  Todas  ellas  suponen  una  oportunidad  para  impulsar  la 
comercialización  turística,  siendo  éste  un  elemento  clave  para  la  competitividad 
turística de un destino turístico.

Con la obtención de la “Bandera azul”, la “Q” de Calidad, la certificación ISO 
14001 de Calidad ambiental y el distintivo “Qualitur” de la Generalitat Valenciana, la 
obtención de la ISO 170001 de accesibilidad, y el logro de la calificación EMAS III ,  
otorgado  por  la  Unión  Europea  de  conformidad  con  el  Reglamento  (CE)  nº 
1221/2009 referido a la gestión y de auditoría medioambiental,  ECO PLAYAS, la 
huella  de  carbono  de  todas  las  Playas  de  Castelló  es  necesario  acometer 
actuaciones  necesarias  para  su  conservación  y  mejora  de  los  servicios  que  se 
ofrecen a todos los turistas y usuarios de las playas por lo que se realizará una labor 
de mantenimiento en todas las instalaciones existentes,  con especial  atención  a 
conseguir una mayor calidad medioambiental de las mismas, mediante la realización 
de análisis en la calidad de las aguas, control de los residuos, informando en todo 
momento a los usuarios de nuestras playas de los servicios que se ponen a su 

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 9
7P

W
EC

2H
6J

93
7M

F4
F5

LM
C

W
X9

9 
Ve

rif
ic

ac
ió

n:
 h

ttp
s:

//s
ed

e-
tu

ris
m

o.
ca

st
el

lo
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 2
 d

e 
4 



alcance y de su correcta utilización mediante la  “Carta de servicios de las Playas de 
Castelló” ya editada. Se continuarán realizando las auditorias de seguimiento.

En cuanto a los soportes de comunicación e información turística off line, se 
ha previsto el servicio de asesoría y estrategia en materia de comunicación turística, 
la  reedición  revisada  de  las  publicaciones  actuales  con  el  fin  de  cubrir  las 
necesidades de distribución actuales (ferias de turismo, eventos locales, congresos).

En cuanto a los soportes on line continuaremos la gestión de redes sociales, 
la actualización de contenidos y mejora de la página web del Patronato, así como de 
otras  vinculadas  a  eventos,  con  medios  propios  en  la  medida  de  lo  posible  y 
aprovechando  los  servicios  prestados  desde  el  Ayuntamiento.  También  se  ha 
previsto  el  mantenimiento  de  una  plataforma  InfoTourist,  diseñada  para  los 
departamentos de turismo que engloba un conjunto de aplicaciones que permiten 
compartir la información entre los usuarios, distribuirla a los diferentes medios de 
comunicación integrados, recoger una gran volumen de datos estadísticos, realizar 
acciones de marketing digital, llevar el control de almacen y productos, y registrar 
información y opiniones de los visitantes. 

Se  ha  presupuestado  el  mantenimiento  de  la  web,  publicidad  en  redes 
sociales  y  acciones  de  marketing  digital,  actividades  a  realizar  como  Destino 
Turístico  Inteligente,  dentro  de  la  Red  Destinos  Turísticos  Inteligentes  de  la 
Comunidad Valenciana (DTI-CV). 

En cuanto a la asistencia a ferias, se ha previsto la asistencia a la Feria de 
Turismo de Madrid (Fitur) y a otras importantes.

A los efectos de ofrecer una mayor calidad de nuestros servicios y conseguir 
un mayor conocimiento de Castelló a quienes nos visiten se potenciarán los puntos 
de atención turística mediante la colocación e instalación de oficinas de información 
en aquellos eventos o actividades que puedan suponer  un foco de atracción de 
turistas , en los cuales, atendidos por profesionales turísticos, se repartirá todo tipo 
de material informativo para procurar que su estancia en nuestra ciudad les sea lo 
más cómoda posible, procurando siempre un mejor conocimiento de Castelló como 
destino turístico. 

También  se  ha  presupuestado  el  servicio  de  instalación,  mantenimiento, 
retirada y limpieza de un sistema de balizamiento en las playas. 

En  el  Capítulo  3º  denominado  “Gastos  financieros”  se  contemplan  los 
intereses de demora y gastos bancarios. 

En el Capítulo 4º denominado “Transferencias corrientes” se presupuestan las 
subvenciones nominativas a  la Asociación Grao Centro Gastronómico, por importe 
de 9.000,00 euros; que contribuirán a la  promoción de la gastronomía turística de 
Castellón,  a  la  Asociación  de  Empresarios  y  Entidades  Deportivas  Playas  de 
Castelló, por importe de 100.000,00 euros, por realización de actividades y eventos 
de promoción turística y actividades de dinamización de playas, al Big Twin Club de 
España  por  la  organización  de la  concentración  de  Harleys  Davidson  10.000,00 
euros,  al  Gremi  de  Forners  de  Castelló  por  importe  de  9.000,00  euros  por  la 
organización de campañas y jornadas de promoción de productos de elaboración 
propia y al Club de Tenis Arena Costa de Azahar por importe de 10.000,00 euros por  
la organización del Campeonato de España de Tenis Playa por equipos, a Summer 
Of Music Festival Castelló, AIE por importe de 60.000,00 euros por la organización 
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del Festival SOM, a ATC Asociación Española de Técnicos Cerámicos por importe 
de  10.000,00  euros  por  la  organización  de  un  congreso,  al  Club  Voleibol 
Mediterráneo por importe de 9.000,00 por la organización de campeonatos de voley 
nacionales,  y  a  Escola  D’Art  i  Superior  de  Disseny  de  Castelló,  por  importe  de 
2.500,00  euros  por  el  diseño  por  un  alumno de  la  mascota  de  turismo Se  han 
presupuestado 6.000,00 euros para premios.

En cuanto al Capítulo 6º denominado “Inversiones Reales”, se ha previsto la 
adquisición  de  casetas  playa  y  accesibilidad,  compra  de  electrodomésticos, 
mobiliario, libros de las Bibliotecas y equipos informáticos.

En cuanto al Capítulo 8º denominado “Activos financieros”, se presupuesta la 
cantidad  de  MIL  QUINIENTOS  EUROS  (1.500,00  euros)  por  los  préstamos  o 
anticipos de sueldos al personal del Patronato.

ESTADO DE INGRESOS

En cuanto al Estado de Ingresos del Presupuesto del Patronato Municipal de 
Turismo de Castellón de la Plana asciende a UN MILLON QUINIENTOS DIEZ MIL 
QUINIENTOS  CINCUENTA  EUROS  (1.510.550,00  euros).  Se  contempla  en  el 
Capítulo 4º de “Transferencias Corrientes” la cantidad total de 1.509.050,00 euros, 
de  la  cual  1.500.000,00  euros  como la  aportación  del  Excmo.  Ayuntamiento  de 
Castelló  de  la  Plana  (aumento  del  13,005%  respecto  a  la  de  2024),  como 
transferencias  de  la  Administración  de  la  Comunidad  Autónoma  4.000,00 euros, 
5.000,00 euros como subvenciones de Diputación y 50,00 euros como ingreso de 
empresas privadas. También en el Capítulo 8º “Activos financieros” la cantidad de 
1.500,00  euros  por  los  reintegros  de  los  anticipos  de  pagas  al  personal  del 
Patronato.

LA PRESIDENTA 
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE TURISMO

(Documento firmado electrónicamente al margen)
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