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ANOTACION AL EXPEDIENTE

Medidas organizativas y de ordenacién del personal en el

Asunto marco del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo por el que
se decreta el estado de alarma.
Expediente: JGL/2020/14

Por la que se hace constar que la Junta de Gobierno Local de este Ayuntamiento, en
sesién extraordinaria y urgente sin convocatoria previa (art. 30.6 ROGAM) celebrada el
dia 16 de marzo de 2020, adopto, entre otros, el siguiente ACUERDO:

Con fecha de 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha
declarado el brote de SARS-CoV 2 (en adelante COVID 19) como pandemia, elevando
a dicha extrema categoria la situacion actual desde la previa declaracion de
Emergencia de Salud Publica de Importancia Internacional.

De forma previa a esta declaracion y a la vista de la situacion y la posible incidencia de
la enfermedad en el Ayuntamiento y la la ciudad en general, esta Corporacién
constituyé una Comision de Seguimiento de la situacion con la participacion de todos
los Departamentos y concejalias afectados, constituida el 26 de febrero de 2020 y que
posteriormente se reunié los dias 6 y 12 de marzo. Junto con ello, el Ayuntamiento de
Castell6 de la Plana adopto las siguientes medidas y acuerdo:

- mediante acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 11 de marzo de 2020 la
suspension de las Fiestas de la Magdalena en cumplimiento de lo dispuesto en el
Decreto del President de la Generalitat 4/2020.

- se adoptaron medidas extraordinarias de refuerzo de la limpieza en parques y
jardines publicos, en el ambito de los transportes urbanos y en materia de bienestar
social.

- en sesion ordinaria de la Junta de Gobierno Local de fecha 12 de marzo se acordo la
suspension de los mercados de venta no sendetaria para los dias 13, 16 y 20 de
marzo y, ademas, se dispuso la suspension del funcionamiento de la actividad de Feria
de la Magdalena 2020

- a la vista de las recomendaciones de las autoridades sanitarias y las disposiciones
dictadas por la Generalitat Valenciana, mediante acuerdo de la Junta de Gobierno
Local en sesién extraordinaria y urgente de 13 de marzo se acordd la revocacion de
autorizaciones de ocupacién de via publica y de uso de dependencias municipales; la
suspension de las visitas programadas a servicios y equipamientos municipales; el
cierre al publico de dependencias; la suspension de actividades en equipamientos
cedidos a Asociaciones, Colectivos y Entidades y la suspension temporal del servicio
municipal de préstamo de bicicletas. Asimismo se acord6 suspender la celebracion de
Consejos Sectoriales y otros érganos de participacion. En virtud del citado acuerdo se
incluia ademas hacer un llamamiento a la ciudadania para limitar las visitas a los
centros de atencién y informacion municipales a los estrictamente indispensables y
recomendar, en cumplimiento de las instrucciones aprobadas por las autoridades
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sanitarias, la suspension o aplazamiento de aquellos actos y actividades celebrados
por particulares

Mediante Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, se ha decretado por el Gobierno de
Espafia el Estado de Alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica
4/1981, de 1 de junio, de los estados de alarma, excepcion y sitio. Dicho Real Decreto
establece las siguientes disposiciones que inciden directamente en la organizacion de
la actividad municipal en lo que interesa al presente acuerdo:

- que los integrantes de la Policia Local quedaran bajo las 6rdenes directas del
Ministro del Interior, a los efectos de dicho Real Decreto, en cuanto sea necesario para
la proteccion de personas, bienes y lugares (art. 5.1.)

- que los servicios de intervencién y asistencia en emergencias de protecciéon civil
definidos en el articulo 17 de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de
Proteccion Civil, actuaran bajo la dependencia funcional del Ministro del Interior (art.
5.4).

- las conservacion de las competencias para la gestion ordinaria de sus servicios para
adoptar las medidas que estime necesarias en el marco de las érdenes directas de la
autoridad competente a los efectos del estado de alarma (art. 6)

- la limitacion de la circulacién de personas por vias de uso publico y de vehiculos
particulares a una serie de actividades excepcionales (art. 7), sin que en dichos
supuestos se incluya la asistencia a oficinas o dependencias administrativas para la
realizacion de tramites.

- finalmente, en la Disposicion Adicional Tercera se dispone la suspension de plazos
administrativos, en los términos de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi como la suspension de los
plazos de prescripcion y caducidad (Disp. Adicional 42).

Todas estas disposiciones posibilitan la adopcion de medidas excepcionales en
relacion con el cierre de dependencias al publico de servicios de informacién y
atencion al ciudadano que requieran su asistencia presencial en oficinas municipales.

Ademas, en este contexto excepcional de emergencia, resulta necesario reorganizar
temporalmente el trabajo de los empleados publicos con objeto de contribuir a
salvaguardar la proteccion de la salud de los/as empleados publicos municipales, y por
extension del resto de la ciudadania en el marco de las disposiciones antes citadas y
todo ello sin perjuicio de las 6rdenes que pudieran dictar en un futuro las autoridades
competentes del estado de Alarma.

Ante esta emergencia inédita y excepcional se pretenden garantizar los derechos
basicos de la ciudadania de competencia municipal, en particular la atenciéon a las
personas en riesgo de exclusion social, el pago a proveedores, la proteccion a las
personas y los bhienes y cualesquiera otras analogas. Asimismo, resulta necesario
garantizar el nivel minimo de prestacion de aquellos servicios municipales necesarios
para el sostenimiento administrativo de tales finalidades.

En cualquier caso, y junto con lo anterior, mediante el presente acuerdo se pretende:
a) Tratar de minimizar de la mayor forma posible el riesgo de exposicién del personal
al servicio del Ayuntamiento y, en particular, del colectivo de empleados/as en situacion
de riesgo.
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b) Contribuir a la limitacién de la propagacion de la epidemia, mediante la limitacion de
los desplazamientos a dependencias al minimo indispensable

c¢) Facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar en la medida que lo permitan las
necesidades del servicio en un contexto excepcional en el que se ha dispuesto la
suspension de toda actividad educativa.

d) disponer de los criterios y mecanismos que faciliten una actuacién coordinada de
las diferentes unidades y servicios del Ayuntamiento

Finalmente, el esfuerzo organizativo que estas medidas implica, y que al fin y al cabo
seran sostenidas por el conjunto de vecinos y vecinas, obliga a apelar a la
responsabilidad de cumplimiento de los deberes de los empleados publicos. Asimismo,
en el marco de esta situacién exceccional se considera conveniente recordar la
responsabilidad en que se podria incurrir en caso de eventuales incumplimientos.

Se estima conveniente someter el presente acuerdo a la Junta de Gobierno Local, en
el marco de sus competencias en materia de gestion de personal (art. 127 g)) y en
concreto en que mediante acuerdo de 28 de junio de 2020 (apartado 1.35) éste 6rgano
se reservdé la competencia para La aprobacion de Manuales, Protocolos, y
cualesquiera otros documentos que establezcan criterios y orientaciones de caracter
general en materia de recursos humanos, y prevencion de riesgos laborales y
seguridad y salud en el trabajo.

Por todo lo cual, a la vista de la excepcionalidad que lo motiva y la necesaria urgencia
en su aprobacién y consultados los Departamentos que requieren de mayor
implicacion en su cumplimiento,

SE ACUERDA:
1.- Objetivo fundamental de la actividad municipal.

Mediante acuerdo de la Junta de Gobierno Local, aprobado en sesidn extraordinaria y
urgente de 16 de marzo de 2020 se ha acordado declarar como objetivo fundamental
gue orientard toda la actividad de este Ayuntamiento y de sus delegaciones y
departamentos, coadyudar a resolver la emergencia sanitaria provocada por el virus
COVID 19.

En el marco de dicha declaracion el presente acuerdo dispone y ordena la continuidad
de los servicios y actividades de competencia de este Ayuntamiento en atencion a la
situacion de emergencia sanitaria y sin perjuicio de las 6rdenes que pudieran dictar las
autoridades correspondientes.

2.- Ambito de aplicacién. Personal dependiente de la concejalia delegada de
Seguridad Publica y Emergencias. Personal eventual. Personal no estructural y
personal laboral temporal. Organismos dependientes del Ayuntamiento.

De conformidad con el art. 5.1 del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que
se declara el estado de alarma para la gestién de la situacién de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19 los integrantes de la Policia Local quedaran bajo las
o6rdenes directas del Ministro del Interior, a los efectos de dicho Real Decreto, en
cuanto sea necesario para la proteccion de personas, bienes y lugares, pudiendo
imponerles servicios extraordinarios por su duracion o por su naturaleza.
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Asimismo, de conformidad con el art. 5.4 del mismo Real Decreto los servicios de
intervencion y asistencia en emergencias de proteccion civil definidos en el articulo 17
de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil, actuaran
bajo la dependencia funcional del Ministro del Interior.

En consecuencia, y de acuerdo con las disposiciones antes citadas, el presente
acuerdo no sera de aplicacion al siguiente personal, que se regird por las condiciones
que se determinen de conformidad con el marco legal vigente:

- Policia Local (13.2 y unidades dependientes de la Relacion de Puestos de Trabajo
vigente)

- Servicio de Prevencién, Extincién de Incendios y Salvamento (13.3 de la Relacion de
Puestos de Trabajo vigente).

El personal del negociado administrativo de seguridad (13.1 y unidades dependientes
de la Relacibn de Puestos de Trabajo vigente) se sometera a lo dispuesto en el
presente acuerdo sin perjuicio de lo que se pueda disponer en razén de las
necesidades del servicio y, en particular, en relacién con las necesidades operativas
de los servicios de Policia Local y de Prevencion, Extincibn de Incendios vy
Salvamento.

A tal efecto se delega en el concejal delegado de Seguridad Publica y Emergencias la
resolucion de las cuestiones que puedan surgir en este sentido y, en particular,
disponer lo que resulte necesario sobre la aplicacion o no del presente acuerdo al
personal del negociado administrativo de seguridad.

Al personal eventual dependiente del Gabinete de Alcaldia y de los grupos politicos
(unidades 01.1 y 01.3 de la Relacién de Puestos de Trabajo) no les sera de aplicacion
el presente acuerdo, quedando a disposicion de lo que dispongan sus superiores y sin
perjuicio de las recomendaciones u Ordenes de las autoridades sanitarias
competentes.

El personal cuyos puestos no estén incluidos en la relacion de puestos de trabajo tales
como funcionarios interinos por programas se sometera al presente acuerdo en el
ambito de los departamentos a los que se encuentran asignados, con independencia
de las funciones que motivaban su nombramiento.

El personal laboral temporal contratado bajo la modalidad de contratos financiados
total o parcialmente por otra Administracibn no prestara servicios en régimen de
modalidad presencial, sin perjuicio de las disposiciones que pueda aprobar la entidad
subvencionante.

El presente acuerdo es de aplicaciéon al personal de los Organismos dependientes del
Ayuntamiento (Patronatos Municipales de Deportes, Turismo y Fiestas y Consorcio del
Pacto Local para el empleo) Este personal cual prestard servicios mediante la
modalidad no presencial en los términos del presente acuerdo.

3.- Cierre al publico de los servicios de informacién y atencién. Cierre de
edificios municipales
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Salvo los casos expresamente previstos en el presente acuerdo se declaran cerrados
al puablico los servicios de informacion y atencién al ciudadano y, en general,
cualesquiera otras dependencias municipales.

La atencion al publico se desarrollara mediante la utilizacion de otros canales de
comunicacion y atenciéon que no impliguen la presencia en oficinas municipales
(servicios de sede electrdnica, atencidn telefénica a través del 010 o redes sociales
municipales).

Sin perjuicio de lo dispuesto en la Disposicion Adicional Tercera del RD 463/2020 de
14 de marzo, la presentacién de solicitudes y documentos se podra realizar a través
de la sede electronica de este Ayuntamiento https://sede.castello.es/ sin perjuicio de
gue los interesados puedan utilizar cualquier otro medio admisible en derecho que
estimen conveniente.

Se ampliard el catélogo de tramites susceptibles de ser iniciados electrénicamente, en
el marco de las dérdenes e instrucciones que se puedan aprobar por la concejalia
delegada de Administracion Electronica e Innovacion Digital.

Por la concejalia delegada de Atencién a la Ciudadania, se dispondra lo necesario
para ampliar el servicio de informaciéon y atencion telefénica 010 y en general el
modelo de atencion telefonica del Ayuntamiento.

Por la concejalia delegada de recursos humanos, a través de la Seccién de Gestion y
Desarrollo de Recursos Humanos se determinara lo que corresponda en relacion con
la apertura de dependencias municipales para acceso de empleados o cualesquiera
otro personal autorizado en los términos del presente acuerdo. En particular, se delega
en el concejal delegado de Recursos Humanos la competencia para fijar qué edificios
municipales quedaran abiertos al personal asi como los horarios de apertura de los
mismos.

En cualquier caso, y de conformidad con las finalidades sefialadas en la parte
dispositiva del presente acuerdo se hace constar que el acceso a dependencias
municipales tiene caracter excepcional y sélo podra realizarse con las condiciones
sefialadas en el acuerdo.

Por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, en colaboracién con la Direcciéon
de Servicios Urbanos e Infraestructuras se dispondra las medidas para tratar de
garantizar el mayor grado posible de garantias sanitarias en las dependencias
municipales que permanezcan abiertas y, en particular, en los puestos de trabajo del
personal que deba asistir presencialmente a las dependencias municipales.

Para el acceso puntual a dependencias municipales se estara a lo sefialado en el
apartado 11 del presente acuerdo.

4.- Modalidades de prestacion de los servicios. Niveles de servicio

A los efectos del presente acuerdo y con el alcance y condiciones sefialadas en el
mismo:
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a) Se mantendrd la modalidad presencial en la organizacion del trabajo
Unicamente para aquellas actividades y funciones de caracter esencial que por
sus especiales caracteristicas no permitan una modalidad no presencial.

b) En relacion con los demas servicios, se dispone la implantacion de formas de
trabajo no presenciales en los términos del apartado 8 del presente acuerdo.

Con la excepcion sefalada en el apartado 2 del presente acuerdo para el personal de
seguridad y emergencias se establecen los siguientes niveles de servicio con el
alcance y condiciones de prestacion que se establecen en los apartados siguientes:

1.- Servicios que implican la realizaciébn de funciones esenciales que requieren de
forma indispensable la presencia fisica en dependencias municipales.

2.- Servicios que implican la realizacion de funciones esenciales que no requieren a
priori la presencia fisica en dependencias municipales.

3.- Resto de servicios municipales.

Previa solicitud motivada conjunta del concejal delegado responsable y el Jefe/a de
Seccion (o superior) se podra asignar al servicio el nivel inmediatamente anterior.
Dicha solicitud se resolvera por el concejal delegado de Recursos Humanos
valorando, entre otros aspectos, las condiciones de los puestos de trabajo, las
necesidades que motivan la solicitud asi como la afeccién de la solicitud al resto de
Departamentos y servicios y, en particular, aquellos que implican la realizacion de
funciones esenciales.

Sin perjuicio de las decisiones que puedan derivarse de la proteccion de la seguridad y
la salud de los/as empleados publicos o de las disposiciones de las autoridades
competentes, las funciones y servicios esenciales sefialadas como tales en el presente
acuerdo mantendran en todo caso dicha calificacion, salvo que se considere oportuno
su modificacion

Fuera de los casos y condiciones sefialados en el presente acuerdo no se permitira la
presencia de empleados/as municipales en edificios y dependencias municipales. A tal
efecto, la Policia Local, el personal de servicios internos o el servicio de prevencion de
riesgos laborales podra requerir al personal presente en las dependencias municipales
gue justifique el motivo de su presencia. El incumplimiento de lo dispuesto en el
presente parrafo dara lugar en su caso a la exigencia de responsabilidades
disciplinarias por incumplimiento de 6rdenes de caracter superior.

5.- Servicios que implican la realizacion de funciones esenciales que requieren
de forma indispensable la presencia fisica en dependencias municipales.

Se declaran como servicios que implican la realizacion de funciones esenciales que
requieren de forma indispensable la presencia fisica en dependencias municipales los
siguientes:

*E| servicio de prevencién de riesgos laborales (10.4) en lo referente a todas sus
funciones. Se designa responsable a los efectos de este apartado a la Jefa de
Seccion de Gestidon y Desarrollo de Recursos Humanos.
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el a unidad de servicios internos (10.5) en lo referente a la apertura de centros de

trabajo. Se designa responsable a los efectos de este apartado a la Jefa de
Seccioén de Gestidon y Desarrollo de Recursos Humanos.

°El negociado de atencién integrada (12.2.1) en lo referente a la atencion

telefénica. Se designa responsable a los efectos de este apartado al Director
de Modernizacion y Calidad de los Servicios Municipales.

ela seccion de innovacion y desarrollo tecnolégico (12.3) en lo referente a las

infraestructuras fisicas de tecnologias de informacién y las comunicaciones vy el
soporte a usuarios/as en las materias antes mencionadas. Se designa
responsable a los efectos de este apartado al Jefe de Seccién de Innovacién y
Desarrollo Tecnolégico.

*En la seccion de derechos sociales, Negociado de Inclusion Social (14.6),

°E

Negociado de Familia e Infancia (14.7), Negociado de Atenciébn a la
Dependencia y Discapacidad (14.5) y Negociado de Equipos base de Servicios
Sociales (14.10) en lo referente a los servicios de inclusion social, para la
cobertura de las necesidades basicas de las personas, familias o unidades de
convivencia; prevencion e intervencion con las familias, para la prevencion y
evaluacion de las situaciones de riesgo y la intervencion con la infancia, la
adolescencia las personas mayores y otras personas necesitadas de especial
proteccién familiar; y servicio de promocién de la autonomia, para la prestacion
del servicio de ayuda a domicilio, servicio de teleasistencia y otras actuaciones
de apoyo a la permanencia en el domicilio. Se designa responsable a los
efectos de este apartado a la Coordinadora del Area de Bienestar Social y
Dependencia.

negociado de igualdad (15.9) en lo referente a la atenciébn a mujeres victimas
de la violencia de género. Se designa responsable a los efectos de este
apartado a la Jefa de Seccion de Ciudad Educadora.

e|_as brigadas municipales (19.2.4) en lo referente a las tareas de mantenimiento y

conservacion de infraestructuras y equipamientos municipales Se designa
responsable a los efectos de este apartado al Director de Servicios Urbanos e
Infraestructuras.

La prestacién de estos servicios se regira por las siguientes condiciones:

1.- En cualquier caso, la prestacion de estos servicios se realizara mediante el sistema
de turnos entre los empleados/as en atencion a las disponibilidades de personal, las
necesidades del servicio, las instrucciones del servicio de prevencion de riesgos
laborales y las érdenes que puedan dictar las autoridades sanitarias.

En ningln caso el personal que se asigne a cada turno pueda exceder el 50 % del
personal disponible para tales funciones y se evitara el contacto entre personas de
cada turno.

2.- En estos servicios se adoptaran las medidas necesarias, acorde a la naturaleza de
los servicios que prestan para garantizar las recomendaciones e instrucciones de la
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autoridades sanitarias, con preferencia respecto de cualquier otro departamento o
servicio municipal.

3.- En el marco de las instrucciones de cada concejalia delegada y las que pudiera
dictar el concejal delegado de Recursos Humanos, se habilita a los responsables
administrativos sefalados anteriormente la organizacion de tales servicios,
autorizando expresamente la modificacion de los horarios de atencién o la jornada de
trabajo de acuerdo con lo sefialado en el punto anterior, asi como, en su caso la
suspension parcial o total de tales servicios si las circunstancias lo aconsejan.

4.- En el caso de que la prestacion de servicios requiera la atencién de ciudadanos/as
se podran organizar sistemas de turnos o cualesquiera otras medidas para limitar la
concentracion de personas en las zonas de espera, asi como medidas especiales de
seguridad e higiene, con indicacién de distancias minimas de seguridad segun las
recomendaciones de las autoridades sanitarias y del servicio de prevencion de riesgos
laborales. En su caso, se podra requerir el auxilio de la Policia Local para garantizar el
cumplimiento de las medidas que se adopten.

5.- El personal que preste servicios a turnos que requieran la presencia fisica en
dependencias municipales quedara relevado de la obligacion del trabajo una vez
finalicen los turnos que tuvieran asignados, de forma que su presencia en el domicilio
computara como tiempo de trabajo efectivo y sin perjuicio de someterse a las
condiciones de disponibilidad y localizacién que se fijan en el presente acuerdo.

6.- El personal responsable de la prestacion de servicios de manera presencial en el
presente acuerdo podra acudir presencialmente a las dependencias donde se prestan
los servicios si lo estimara necesario.

7.- Con la finalidad de minimizar la exposicion del personal asignado a estas funciones
se evaluara progresivamente y de forma continua por los servicios y concejalias
competentes la implantacion de medidas tales como la realizacion de guardias
telefonicas, la gestion desatendida de incidencias o cualesquiera otras formas
analogas de tiempo de presencia fisica en dependencias municipales.

8.- En cualquier caso, y para que surta los efectos oportunos, ante la autoridad
competente o cualesquiera entidades publicas o privadas, los desplazamientos del
personal que vaya a prestar servicios de forma presencial se declaran expresamente
autorizados por este Ayuntamiento con efectos del sabado 14 de marzo de 2020,
fecha de entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se
declara el estado de alarma para la gestibn de la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19.

6.- Servicios que implican la realizaciébn de funciones esenciales que no
requieren a priori la presencia fisica en dependencias municipales. Personal de
disponibilidad plena.

En atencidn a sus caracteristicas, funciones y la situacién de emergencia sanitaria se
declaran funciones esenciales que no requieren a priori la presencia fisica en
dependencias municipales las desempefiadas por los siguientes servicios:

¢02 Secretaria General, en el ambito de sus funciones
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*03 Intervencién General Municipal, en cuanto al control y fiscalizacién de actos de
contenido econémico.

04 Asesoria Juridica, en cuanto a las funciones de asesoramiento sefialadas en el
ROGAM.

07 Gestion Econdmica-Presupuestaria y contabilidad en el ambito de sus
funciones.

*08 Tesoreria Municipal, en cuanto a los pagos derivados de los actos de
contenido econémico.

*09 Seccion de Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos, (con exclusion del
Negociado de Organizacion, Formacion y Carrera), en cuanto a pago de
néminas y seguros sociales, la organizacion de los servicios internos de toda
clase vy, la resolucién de las incidencias derivadas del presente acuerdo, asi
como la vigilancia y control de su cumplimiento y de la incidencia en el
personal municipal de la emergencia sanitaria.

e11 Seccion de Patrimonio y Contratacion (con exclusion de los Negociados de
Responsabilidad Patrimonial y Patrimonio), en cuanto a la incidencia en los
contratos de este Ayuntamiento de la situacion de emergencia sanitaria.

¢12 Direccién de Modernizacion y Calidad de los Servicios Municipales en cuanto
al servicio de atencion ciudadana y a los modos de organizacion del trabajo.

¢12.3 Seccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico (con exclusion del
Negociado de Informacion Geografica) en cuanto a las soluciones tecnolégicas
precisas para cumplir el presente acuerdo y en general las que, en el ambito de
sus funciones deriven de la emergencia sanitaria.

e14. Seccion de Derechos Sociales (con exclusion exclusién del Negociado de
Cooperacion Social y Solidaridad y del Negociado de Atencién y Prevencion de
las Drogodependencias)

¢15. Seccion de Control Urbanistico, en cuanto a las funciones de policia de la
actividad urbanistica y de actividades.

¢18. Seccién de Movilidad Urbana, en cuanto a la incidencia de la emergencia
sanitaria respecto de las competencias de trafico, movilidad urbana vy
transporte urbano de viajeros

¢19. 2 Seccibn ingenieria y servicios publicos en lo referente a sus competencias.

Asimismo, y con independencia de que los servicios de su competencia estén
incluidos o no en la relacién anterior se declaran como servicios que implican la
realizacion de funciones esenciales que no implican a priori la presencia fisica en el
puesto de trabajo la totalidad de puestos de Jefaturas de Seccidn o superiores
(puestos con un nivel 24 o superior de complemento de destino).
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En el caso de que se disponga que los servicios sefialados en el apartado 5 anterior
se dejen de prestar presencialmente, los mismos pasaran a incluirse en esta
categoria.

El desempefio de estos servicios se sometera a las condiciones siguientes:

1.- Con caracter general se prestaran en régimen de modalidad no presencial de
acuerdo con las condiciones sefialadas en el apartado 8 del presente acuerdo.

2.- La atencion de los servicios se desarrollara para la atencién preferente de los
asuntos relacionados con la emergencia sanitaria, el cumplimiento de las 6rdenes
dictadas por autoridades sanitarias 0 cualesquiera otras competentes, la atenciéon de
obligaciones de caréacter inexcusable e inaplazable para la Corporacion, la atencién
inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion social, el pago a proveedores,
la proteccion de las personas y los bienes o cualesquiera otras analogas.

A tal efecto, se habilita a los responsables de los respectivos servicios a la ordenacion
de los servicios de su competencia para el cumplimiento de tales finalidades, pudiendo
posponer aquellas tareas ordinarias o habituales que no impliquen el cumplimiento de
las finalidades anteriores, todo ello en atencién a las disponibilidades de personal,
tecnoldgicas o cualquier otra analoga.

Asimismo, se podra asignar a personal de otras unidades administrativas a su cargo
para atender las funciones que tengan naturaleza esencial segun este apartado.

3.- En caso de que por razones justificadas la prestacion de los servicios sefialados en
el presente apartado requiera de manera imprescindible la presencia fisica en
dependencias municipales de personal al servicio de los servicios anteriores se debera
solicitar expresamente al concejal delegado de recursos humanos en los términos del
apartado 4, quedando sometidas a las condiciones del apartado 5.

La autorizacion del concejal delegado de Recursos Humanos serd necesaria con
independencia del tiempo de presencia en las dependencias municipales y del puesto
de la persona o personas que se pretenda autorizar.

Una vez autorizado el acceso, debera comunicarse por el responsable del servicio
autorizado esta circunstancia al servicio de prevencién de riesgos laborales
(pri@castello.es).

4.- la totalidad de puestos de Jefaturas de Seccidn o superiores (puestos con un nivel
24 o superior de complemento de destino) quedara a plena disponibilidad del
Ayuntamiento, cuando el desempefio de sus funciones asi lo exija. A tal efecto, se
podra requerir su presencia en dependencias municipales o su disponibilidad a través
de medios telefénicos, telematicos u otros analogos. Dicha disponibilidad permitira en
su caso, exceptuar las disposiciones sobre jornada de trabajo y no dara lugar a
retribucién econémica alguna.

En cumplimiento de lo anterior, se deberd comunicar un teléfono donde el personal se
encuentre localizable al respectivo/a concejal/a delegado/a asi como a la Seccién de
Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos.
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5.- El personal que cumpla funciones necesarias e imprescindibles y que debiera
sustituirse entre si (en particular las funciones publicas necesarias previstas
legalmente) nunca deberda coincidir fisicamente en las dependencias municipales ni en
cualquier otro espacio en que se aumentara el riesgo de contagio.

En su caso, y sin necesidad de resoluciéon expresa, cuando su intervencion fuera
imprescindible para la aprobacién y/o ejecucion de los correspondientes actos
administrativos se declara la sustitucion automatica de los titulares respectivos de
tales funciones en el inferior jerarquico que se comunique.

7.- Resto de servicios municipales

El resto de servicios municipales desempefiara sus funciones en régimen de
modalidad no presencial de acuerdo con las condiciones sefialadas en el presente
acuerdo.

No obstante, si por las respectivas Jefaturas de Seccion (u 6rganos superiores) se
estima conveniente se podra solicitar la declaracion de funciones esenciales y, en su
caso, la solicitud de prestacion presencial del trabajo.

8.- Modalidades no presenciales de trabajo.

Sin perjuicio de lo que se establece en el apartado siguiente, asi como las medidas de
conciliacion que procedan y de conformidad con lo establecido en el art. 54 del
ROGAM correspondera a los Jefes de Seccidon u 6rganos superiores en defecto de
Secciones la organizacion de su personal para la prestaciéon de los servicios en
modalidad no presencial.

Para facilitar la modalidad no presencial de trabajo se ha habilitado la siguiente
direccién web www.castello.es/teletrabajo

A tal efecto, por cada Jefatura de Seccidn se deberéa elaborar un plan de prestacion de
servicios mediante modalidad no presencial. Se hace constar que se entiende por
modalidad no presencial de trabajo no so6lo aquellas que se pueda realizar por medios
telematicos sino cualquier otra que, de acuerdo con las caracteristicas del puesto de
trabajo pudiera ser previamente autorizada por la Jefatura de Seccidn
correspondiente.

El plan de prestacion de servicios mediante modalidad no presencial debera incluir el
nivel de gestion que se puede alcanzar en atencién a las caracteristicas de los
servicios, los puestos de trabajo y las aptitudes del personal en relacion con la gestion
ordinaria de los asuntos.

Asimismo, deberd incluir alguna o varias de las siguientes medidas:
-Despacho de cuestiones pendientes
-Elaboracién de planes y propuestas de mejora.
-Revision de tramites, especialmente mediante la adaptacion de tramites de la
sede electronica.
-Elaboracién de proyectos,
-Diserio de plantillas y modelos de documentos
-Cualesquiera otras analogas.
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Dichas medidas se podran realizar de forma individual o de manera colaborativa

Los planes de prestacion seran objeto de seguimiento en los términos del apartado
siguiente.

Sera responsabilidad de las respectivas Jefaturas de Seccion su seguimiento y control.
Previa autorizacion del concejal/a delegado/a se podra autorizar la elaboracién de
planes de seguimiento especificos en razén de la actividad de un Negociado o Servicio
determinado.

Sin perjuicio de lo que se establece en el apartado 9 sobre disponibilidad del personal,
la permanencia en el domicilio del personal que, previa justificacion por la Jefatura de
Seccién, no pueda desarrollar su trabajo en modalidad no presencial, tendra la
consideracion de tiempo de trabajo efectivo.

La prestacion del servicio en régimen de modalidad no presencial requerira de los
dispositivos que se determinen por los servicios correspondientes del Ayuntamiento

En caso de que no se pueda desarrollar el trabajo en modalidad no presencial por no
disponer de medios tecnoldgicos adecuados se tratara de adaptar el trabajo a dichas
circunstancias. Si no fuera posible asignar otras tareas a realizar en el domicilio se
asignara al personal la prestacion de servicios presenciales en los términos del
presente acuerdo. En defecto de lo anterior la permanencia en el domicilio computara
como tiempo de trabajo efectivo.

La imposibilidad de contar con dispositivos para realizar trabajo mediante modalidades
no presenciales debera hacerse constar mediante declaracién jurada segun el modelo
que elabore el departamento de servicios internos. Se advierte expresamente que
cualquier falsedad en la citada declaracion determinara el ejercicio de las
correspondientes acciones penales por este Ayuntamiento.

9.- Seguimiento de las modalidades no presenciales de trabajo y de la
conciliacién de la vida laboral y familiar.

Periddicamente se realizara un seguimiento de los planes para el ejercicio del trabajo
mediante modalidades no presenciales.

A tal efecto, se constituye un comité de seguimiento bajo la direccion de las
concejalias delegadas de Atencion Ciudadana, Administracion Electronica e
Innovacion Digital y Recursos Humanos. Dicho grupo contara con la participacion de la
Secretaria General, la Direccion de Modernizacion y Calidad de los Servicios
Municipales, la Seccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico y la Secciéon de
Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos.

Dicho comité se reunird de manera telematica o colaborativa y le corresponde entre
otras funciones:
-El seguimiento del cumplimiento de los planes elaborados por cada seccion.
-La elaboracion de propuesta de actividades, incluyendo la posibilidad de imponer
actividades de caracter obligatorio.
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-El estudio de la ampliacién o modificacion de los servicios que se presten.
-La implantacion de propuestas de mejora.

Asimismo, corresponde a este Comité de seguimiento controlar la incidencia de las
medidas incluidas en el presente acuerdo en materia de conciliacién de la vida laboral
y familiar. En este sentido, cuando se evallen estos aspectos se incorporaran a los
trabajos del Comité la Concejala Delegada de Feminismo y LGTBI y la Jefa de
Seccion de Ciudad Educadora.

10.-Obligaciones del personal: disponibilidad, comunicaciéon y obligaciéon de
respetar las indicaciones de las autoridades sanitarias.

Para garantizar el correcto funcionamiento de los servicios municipales, y en particular
los considerados esenciales en virtud de este acuerdo o cuantos otros se pudieran
dictar, el Ayuntamiento se reserva la posibilidad de disponer y movilizar el personal a
Su servicio para prestar los servicios necesarios que asi lo requieran, sin perjuicio de lo
gue puedan disponer de las 6rdenes que pudieran dictar la autoridad competente a los
efectos del estado de alarma

A tal efecto, todos los empleados municipales, con excepcion de los pertenecientes al
area de seguridad publica y emergencias que se regiran por las disposiciones que se
dicten al efecto por los mandos correspondientes, deberan estar disponibles para
recibir las instrucciones que en su caso sean precisas.

Dicha disponibilidad podréa implicar la realizacién de las funciones que resultaran
necesarias (incluso aquellas diferentes al puesto de trabajo), incluyendo en su caso, la
asistencia a dependencias municipales y la modalidad presencial del trabajo cuando
motivos de interés general lo exijan. En particular se podré requerir la prestacién de
servicios en régimen de modalidad presencial cuando se hubiera eximido de dicha
prestacién a personal en situacién de riesgo o por motivos de conciliacion. Asimismo,
podran implicar la reasignacion temporal a otras unidades administrativas para el
ejercicio de las funciones que corresponda por medios presenciales o no presenciales.

En cualquier caso, y en cumplimiento de lo establecido en el art. 7.1 del Real Decreto
463/2020, el personal que esté prestando servicios en modalidad no presencial
durante la jornada laboral no podra abandonar su domicilio salvo causa justificada y
previamente comunicada a su responsable superior directo. El incumplimiento de esta
prohibicion podra dar lugar a la correspondiente responsabilidad disciplinaria por
incumplimiento de las obligaciones del puesto y/o abandono del servicio.

Dicha responsabilidad disciplinaria se verd agravada por las excepcionales
circunstancias que motivan la aprobacion del presente acuerdo, pudiendo ser
sancionadas igualmente en el marco de la normativa de general aplicacion.

11.- Accesos puntuales a dependencias administrativas. Salidas de expedientes.
Por la Seccién de Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos se habilitaran los dias y

el horario en que el personal podra acceder a dependencias municipales a los solos
efectos de retirar efectos personales, libros o documentacion.
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En cualquier caso, no se debera imprimir documentacion que sea accesible a través
de la Plataforma GESTIONA.

La salida de las dependencias consistoriales de documentacion original tendra
caracter excepcional y sélo se podréa realizar por los/as Jefes de Seccion o cargos
superiores, siendo responsabilidad de estos la custodia de dicha documentacion.

12.- Conciliacion de la vida personal y familiar

Con la finalidad de conciliar la vida laboral y familiar, y en atencién a las especiales
circunstancias que motivan la adopcion del presente acuerdo, para el personal al
servicio de este Ayuntamiento que tenga a su cargo menores de 12 afios o mayores
dependientes , seran de aplicacion las siguientes medidas, durante el tiempo de
aplicacion del presente acuerdo:

a) En ningun caso el personal sometido a esta situacion prestara servicios en régimen
de modalidad presencial, debiéndose asignar tareas que puedan realizarse desde el
domicilio en régimen de modalidad no presencial.

b) En cualquier caso, en los planes de seguimiento del trabajo en modalidad no
presencial se relacionaran el numero de empleados/as que tengan menores o
mayores dependientes a su cargo, pudiendo incorporar medidas organizativas que
favorezcan el cuidado de personas a cargo.

Sin perjuicio de que se pueda hacer valer cualquier documentacion previamente
presentada en el Ayuntamiento, la acreditacion de la circunstancia de tener a cargo
menores de 12 afios 0 mayores dependientes se realizara mediante declaracion jurada
segun modelo proporcionado por el departamento de servicios internos. Se advierte
expresamente que cualquier falsedad en la citada declaracion determinara el ejercicio
de las correspondientes acciones penales por este Ayuntamiento.

En caso de que ambos progenitores o responsables de los menores sean empleados
del Ayuntamiento y/o de Organismos dependientes del mismo no se podra disfrutar de
tales medidas simultaneamente.

Por la Comisién de Seguimiento de las Modalidades no presenciales de trabajo, con la
participacion de la concejalia delegada de Feminismo y LGTBI se valorara la
incidencia de tales medidas y se estudiara su mejor aplicacibn ponderando las
circunstancias de conciliacion de la vida laboral y familiar, las excepcionalidad de la
situacion que motiva la declaracion del estado de alarma y la adecuada prestacion de
los servicios municipales.

13.- Personal en situacion de riesgo

Se dispensara de la prestacion de servicios en modalidad presencial, debiendo
permanecer en su domicilio a:

- Las empleadas y empleados publicos que acrediten que padecen cuadros con
inmunodeficiencias (incluyendo VIH) o enfermedad cardiovascular, (incluida
hipertensién), diabetes, enfermedad hepatica cronica, enfermedad pulmonar crénicas,
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enfermedad renal cronica, enfermedad neurolégica o neuromuscular crénicas y
cancer.

- Mujeres embarazadas, o que se encuentren dando lactancia natural, siempre que
ello suponga riesgo de exposicién al nuevo Coronavirus SARS-COV-2, de acuerdo con
informe oficial de prevencion de riesgos laborales.

- Mayores de 60 afos.

- Cualesquiera otros colectivos que se determinen por el servicio de prevencion de
riesgos laborales.

En tales casos, se asignaran funciones mediante la modalidad de prestacion de
servicios no presenciales en el domicilio siempre que ello fuera posible en los términos
del presente acuerdo. En su defecto, tendra la consideracion de tiempo de trabajo
efectivo.

La dispensa sefialada en el presente apartado tiene caracter obligatorio para el/la
empleado

14.- Protocolos en materia de prevencion de riesgos laborales

Se deberan seguir en todo caso los protocolos de actuacion que se determinen desde
el servicio de prevencién de riesgos laborales. Dichos protocolos y su actualizacién
seran objeto de comunicacion a todo el personal por correo electrénico.

15.- Permisos, vacaciones, licencias, reducciones de jornada y otras situaciones
administrativas

En el caso de que se hubieran autorizado vacaciones o permisos de asuntos propios
para el periodo de aplicacion del estado de alarma, se podra solicitar su revocacion a
fin de que, previa valoracion de las necesidades del servicio y con la autorizacion del
concejal/a delegado/a correspondiente se resuelva lo que se estime procedente.

Durante la vigencia del estado de alarma no se podran revocar total o parcialmente:
-Las reducciones de jornada que impliqguen deduccién de haberes.
-Las licencias sin retribucién por cualquier causa.

16.- Reuniones
Mientras permanezca vigente el estado de alarma, con caracter general, las reuniones
tendran caracter no presencial, mediante sistemas telefénicos, de videollamada,

videoconferencia o cualesquiera otros analogos.

La celebraciéon de reuniones presenciales tendrd caracter excepcional y requerira
autorizacion del servicio de prevencion de riesgos laborales

Se exceptlan los encuentros breves entre los empleados adscritos a un servicio
presencial a efectos de comunicar instrucciones o poner en comuln cuestiones
relacionadas con el servicio.

17.- Cursos de formacidén. Desplazamiento a otras localidades.
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Mientras permanezca vigente el estado de alarma, se suspende la asistencia a cursos
de formacion, con independencia del lugar de celebracion

18.- Procesos selectivos vigentes.

Mientras permanezca vigente el estado de alarma, se suspende la celebracion de
pruebas selectivas, lo que se hara publico a través de los medios y lugares que se
indica en la convocatoria.

19.- Incumplimiento

En atencién a la gravedad de la situacion que motiva el presente acuerdo se advierte a
cualquier empleado municipal que serd objeto de responsabilidad disciplinaria
cualquier incumplimiento del mismo.

En particular, se advierte que sera objeto de responsabilidad disciplinaria en los
términos de la normativa vigente:
-El incumplimiento de las reglas sobre disponibilidad de los empleados
-El incumplimiento de las reglas sobre presencia en dependencias municipales.
-El incumplimiento de la jornada de trabajo en modalidad no presencial.
-El incumplimiento del deber de permanencia en el domicilio durante la jornada en
modalidad no presencial.

La falsedad en las declaraciones que se contienen en el presente acuerdo seran
objeto de acciones penales.

Asimismo, y en su caso, se podran elevar a las autoridades sanitarias competentes
cualesquiera incumplimientos susceptibles de ser sancionados de conformidad con la
normativa sobre salud publica.

20. Interpretacion y desarrollo

Se delega en el concejal delegado de Recursos Humanos la resolucién de incidencias
que se deriven del presente acuerdo, asi como su desarrollo, pudiendo dictar las
instrucciones que estime oportunas.

En particular, se delega la posibilidad de modificar los niveles de los servicios en los
términos del apartado cuarto del presente acuerdo asi como la posibilidad de dictar
instrucciones sobre modalidad no presencial del trabajo.

21.- Vigencia. Posibilidad de revision. Horario excepcional Semana de
Magdalena.

El presente acuerdo entrara en vigor en la fecha de su aprobacion y estara vigente en
tanto no se revise o revoque. No obstante lo anterior, se establece que el dia 17 de
marzo de 2020 las dependencias municipales permaneceran cerradas para adaptarse
a su cumplimiento.

El presente acuerdo quedara sin efecto una vez se levante el estado de alarma
acordado mediante Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo.
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22.- Dacion de cuenta al Pleno.

Sin perjuicio de su comunicacién a los portavoces de los grupos politicos municipales,
dar cuenta al Pleno.

22.- Comunicacion a la representacion sindical

Dar cuenta a la representacion sindical del Ayuntamiento.

23.- Comunicacion al personal

Comunicar el presente acuerdo a la Seccion de Recursos Humanos para su
comunicacion por correo electrénico a todo el personal, asimismo remitir el acuerdo a
los Negociados, Departamentos y Servicios Municipales.

24.- Remisién a la Subdelegacion del Gobierno.

Comunicar el presente acuerdo a la Subdelegacién del Gobierno a los efectos de que

en su caso pueda disponer lo que considere oportuno en los términos del art. 6 del RD
463/2020, de 14 de marzo.

Y para que asi conste en el expediente correspondiente y continle su tramitacién, se
expide la presente.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE EN LA FECHA INDICADA AL MARGEN
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